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Impresora térmica de recibos de 80MM
XPRINTER

Manual de Usuario
XPQ200lII

Por favor mantenga este manual como referencia



Impresora térmica de recibos

Atencion

. Coloca la impresora firme y estable, donde se evite la vibracion.

. No utilice ni almacene la impresora en temperaturas altas, con alta humedad o en
espacios sucios.

. Conecte el cargador a la corriente. Evite conectar distintos productos en el mismo
socket.

. Evite que le caiga agua a la impresora. En caso de que esto ocurra, apague la
impresora inmediatamente.

. Imprimir sin rollo dafia seriamente la cabeza de impresion.

. Desconecte la impresora de la corriente si no se usara por un largo tiempo.

. Solo use los accesorios aprobados. No la trate de desarmar, reparar o remodelar.
. Use el cargador incluido.

. Utilice papel de alta calidad, esto asegura la calidad en la impresién y la vida de la
impresora.

. Apague la impresora antes de conectar / desconectar la impresora.

Aplicaciones

. Sistema Punto de Venta.

. Sistema de transferencia electrénica de
fondos en el punto de venta.

. Gimnasio, tienda, estética, etfc...
. Nota de Venta, factura.

. Cotizaciones.



Embalaje

Impresora y accesorios

Impresora térmica de recibos

Manual de instrucciones 1PC
Impresora 1PC
Cable de alimentacion 1PC
Adaptador de corriente (24V) 1SET
Rollo de papel 1ROLL
Funciones
. Interfaz paralela, serie, USB, LAN opcional
. 160mm/s, 200mm/s, 230mm/s, 260mm/s alta velocidad de impresion.

Cocina de apoyo, impresion en red.
Compatible con cajén de efectivo de

. BuUfer de datos integrado (Capaz de recibir nuevos datos durante la impresion)

. Los caracteres se pueden ampliar, ajustar la linea spacing, el espaciado izquierdo y
derecho, asi como negrita y bajo linea

. Soporta diferentes densidades NV descarga e impresion de mapas de bits

. Compatible con ESC/POS, configuracién del interruptor

DIP para elegir caracteres y fuentes La configuracion de
soporte a fravés de WEB, la impresién de conexion
multiple Through software vinculante para establecer la
identificacion de la impresora

. Apoyar idiomas internacionales

Alta velocidad de
impresion

Evitar que falte el orden Identidad de identificacion

Soportar la impresion en

Soporta distintos Idiomas
red

Soporta controlador
OPOS

~mm
,/‘
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Espnecificaciones

Método de Impresion

Términca

Velocidad de Impresion

160mm/s, 200mm/s, 230mm/s

Monitoreo de Red

Compatible

Medida del Rollo

Papel ancho: 79.5 £ 0.5mm | Didmetro 83mm

Capacidad de Columna

576 puntos/Linea

Tamano de los caracteres

ANK, Font A: 12x24 dots
Font B: 9x17 dots

Comandos

Compatible con ESC/POS

Interface

Serial/ Paralelo/ USB / LAN, USB + Serial

Cortador del papel

Completo o parcial (Opcional)

Fiabilidad

Vida de la cabeza de la impresora: 100 km

Cédigo de Barras

UPC-A/UPC-E/JAN13(EAN13)/JAN8(EAN8)/CODE39/ITF/CODABAR/CODE?3/CODE128

Grosor del Papel

0.06-0.08mm

Voltaje del cargador

AC 110V/220V, 50~60Hz

Voltaje de Trabajo DC 24V=25A
Voltaje de laimpresora DC24V=25A
DC 24V=1A

Voltaje del cajén del dinero

Ambiente de Trabagjo

Temperatura (0~45° C). humedad (10~80%)

Ambiente de almacenaje

Temperatura (-10~60 °C). humedad (10~90%)

Drivers

Win 9X/ Win 2000/ Win 2003/ Win XP/ Win 7 / Win 8 / Win 8.1 / Win 10/ Linux

Conexiones

A. Conectar el cargador de la impresora a la corriente.
B.  Conectarlaimpresora a la computadora/ tableta.
C. Conectar el cajon del dinero.




carga de papel Impresora térmica de recibos

Los rollos de 80mm son los recomendados para este modelo.

El método de carga para el papel es el que se muestra a
continuacién:

a)
b)
c)

d)

Abrir la cubierta.
Colocar el rollo de papel como se muestra en la imagen.
Pon el papel en el receptor de papel, luego cierre la cubierta.

Imprime una prueba para comprobar su correcto funcionamiento.
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Funciones Switch DIP

e Los switches DIP sirven para configurar: La marca de
corte, el idioma, la densidad de impresion, etc...

FUNCION DIP
NO. Funcién ENCENDIDO APAGADO
SW-1 Seleccionar cutter NO sl
SW-2 Selecccionar beper | NO
SW-3 Densidad de Impresion NO SI
SW-4 Codigo 2 bytes NO sl
SW-5 Caracteres por linea 42 48
SW-6 Retener —_——— —_———
SW-7-8 Velocidad de transmisién
SW-7 ENCENDIDO | APAGADO ENCENDIDO | APAGADO
SW-8 ENCENDIDO | ENCENDIDO APAGADO APAGADO
yelocidad de 38400 115200 9600 19200

Transmision (bps)-bits/s

Configuracion switches DIP

. R T

RERRRRER

1 2 3 4 5 6 7 8
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Botdn, indicador LED y funciones

(1) BOTON FEED

Presiona FEED para cargar el papel manualmente
(2) INDICADOR LED

Cuando se agote el papel, ocurra algun error al cortar, o se sobrecaliente la
cabeza de la impresora, el indicador va a parpadear

(3) INDICADOR DE ENCENDIDO

Cuando la luz estd encendida, significa que esta conectada de forma correcta.

Impresién de prueba

Con la impresora conectada y apagada, presione el botdn "FEED™ y el botdn de
encendido por 2 segundos. La impresora imprimird su estado y configuraciéon
actual.

Método para ingresar al modo hexadecimal

Presione el botdn "FEED"” y el botén de encendido al mismo tiempo por 10
segundos, suelte el boton "FEED "para ingresar data hex dump mode. Imprimira
"Hexadecimal Dump™ en el papel.

Reiniciar
Después de conectar la impresora, presione el botdn “FEED™ y oprima el botdn
de encendido al mismo tiempo, el indicador LED comenzara a parpadear

después de 20 segundos. Esto quiere decir que la impresora se reinicio a sus
valores de fdabrica.

Cortador de papel atascado

Método - 1

Apague la impresora y reiniciela.

Metodo -2

a. Apague la impresora y abra la cubierta.

b. Jale la tira blanca hasta que regrese a esténdar.

c. Recargue el rollo de papel, y cierre la tapa.

Advertencia: Para evitar el dafio en la cabeza de la impresora y el cortador de papel,
por favor abra el mecanismo con precaucién.
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Instalacidn del Driver
Existen dos metodos:
1. Instalar el driver de forma directa.

2. Impresién a través del puerto directamente

1) Para instalar el driver de forma directa en el Sistema operative
Windows, siga los siguientes pasos:

1. Ejecute el driver XPrinter Driver Setup V7.77.exe

@ User Account Control X

Program name:  POS Printer Driver Setup V7.17.exe
Publisher: Inknown

File origin: Hard drive on this computer

o ==

Change when these notifications appear

2. Seleccione: | accept the agreement.

Setup

License Agreement
Please read the folowing mportant information before continung

Please read the following License Agreement. You must accept the terms of this
agreement before continuing with the instalation.

ISOFTWARE LICENSE AGREEMENT ~

IMPORTANT - PLEASE READ CAREFULLY! The POS software you are about to
Idownload vl be Icensed to you, the kcensee, on the condition that you agree
with POS to the terms and conditons set forth in this legal agreement. PLEASE
IREAD THIS AGREEMENT CAREFULLY. YOU WILL BE SOUND SY THE TERMS OF
HIS AGREEMENT IF YOU INSTALL, DOWNLOAD, COPY, OR OTHERWISE USE
THE SOFTWARE. If you do not agree to the terms contained n this agreement,

(®)1 2ccept the sgreement
(1 go not accept the agreement

| e
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3. Silo desea puede crear un icono de escritorio para acceso mds sencillo a la
impresora.

Setup

Select Additional Tasks
Which additional tasks should be performed?

Select the additbonal tasks you would ke Setup to perform whie nstaling POS Printer
Driver V7.17, then dick Next.

Additional shortouts:

E7) Create a deskeop shortcut

<ot s ] | oo

4. Confirme la instalacion.

Setup
Ready to Install

X
Setup is now ready to begin instaling POS Printer Driver V7,17 0n your
computer

Cick Install to continue: with the installation, ar dick Back if you mant to review o
change any settngs.

Destnaton location
€:\POS Printer Driver V7.17

Additonal tasks:
Additonal

shortnuts:
Creste & deskiop shortout
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5. La instalacién se finalizo de forma correcta

Completing the POS Printer Driver
V7.17 Setup Wizard

6. Seleccione el Puerto correcto, como se muestra a continuacion:

POS Printer Driver V7.17

% Install Configuration

You are using Windows 10 x86 OS.
Please select Windows 10 to install.

Your USB printer's Port is :
A USB0O1 ;
—

[V Set Defauit Printer

Check USB Port.

ta
.1
Printer Interface : | (¢ US8  Other
Select Printer Series
 POS-58 " POS-58C
" POS-80 (* POS-80C
 POS-50  POS-76
" POS-76C

#Remarks: "C” means item with cutter

Install Now Cancel

Printer Interface : ( USB
‘Select Printer Series:
 pOsS-58
" pos-80
 pos-50
 POS-76C

[ Set Defavit Printer

‘Select Windows 05
 Windows XP " Windows Vista
" Windows 2003 " Windows 8/8.1
 Windows 7 @ Windows 10

*Remarks: “C” means item with cutter

chekuserart | | meminow | conce

' POS-58C

 pos-76

7. Seleccione la serie de la impresora correcto, como se muestra a

continuacién:

Install Configuration

Check uss Port |

You are using Windows 10 x86 OS,
Please select Windows 10 to install.

Select Windows 0S

€ Windows XP € Windows Vista

€ Windows 2003 " Windows 8/8.1

€ Windows 7 & Windows 10
Printer Interface : ' USB C Other
Select Printer Series

" POS-58 " POS-58C

" Pos-80 @ pOS-80C

" Pos-g0  PoS-76

" POS-76C

*Remarks: “"C” means item with cutter
[V SetDefauit Printer

=

Cancel

X
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8. De click en "OK" para configurar el Puerto.

Install Configuration

You are using Windows 10 x86 OS.
Please select Windows 10 to install.

[~ Select Windows OS
" Windows XP " Windows Vista
" Windows 2003 " Windows 8/8.1
POS Printer Driver V7.17

L) Succeed!
&' Do you want to configure printer now?

Yes | Ne

T POS 75

*Remarks: “C” means item with cutter

[ Set Default Printer

Install Now I Cance!

9. Seleccione USB0OO10 y de click en aplicar.

General smlel |Mnno|d Color Management | Securtty | Device Settings
Q POS-80C

Print to the following port(s). Documents will print to the first free
checked port.

Description Printer
Serial Port
Serial Port
Serial Port
Print to File
Virtual printer port for...
TTTPVM:  ThinPrint Print Port fo... e
[7119216... Standard TCP/IP Port -

m

[ Addpor. |[  DeetePor | [ configuePor.. |

Enable bidirectional support
["] Enable printer pooling

‘OKICmedlml
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10. Seleccione general para imprimir una hoja de prueba.

=, POS-80C Properties

| | Gerer [Shamg | Pots | Advanced | Color Managemert | Securty | D

-

Preferences. Print Jest Page

0K ancel dooly

2) Impresion a través del puerto directamente

a. Solo necesita conectar la impresora directamente por USB, LAN, Serial, Paralelo al
software.

b. La Impresién a través del puerto directamente necesita comandos para controlar
la impresora, los comandos ESC/POS ya estan integrados.

Pasos para limpiar la cabeza de la impresora:

(1) Apague la impresora y desconecte el cargador. Abra la cubierta y retire el papel.

(2) Si acaba de imprimir espere a que la cabeza de la impresora se enfrie.

(3) Limpie completamente el cabezal de la impresora utilzando un pano con alcohol
sin agua.

(4) Cuando el alcohol se evapore completamente, cierre la cubierta.

(5) Vuelva a conectar y encender la impresora, y realice una impresién de prueba
para comprobar si se limpio de forma correcta.

A Advertencia:

(1) Por favor, asegirese de desconectar la impresora, cuando redlice frabajos de mantenimiento.
{2) No toqu e ni raye la superficie del cabezal, el rollo o los sensores.

(3) Evite utilizar gas, acetona, o cualquier otro sclvente organico.

(4) Espere a que el alcohol se evapore completamente, cieme la cubierta y welva a conectar la
corriente. Imprima vna prueba para comprobar su correcto funcionamiento.



