
Marta Matilda Harper d.o.o.
Trgovina na veliko parfimerijskim i kozmetičkim

proizvodima

Adresa: Blagoja Parovića 15,
11030 Beograd
Telefon: 011/713-89-24
Mobilni: 066/5100-600
Email:
martamatildaharper@gmail.com

Mat.br: 21442933 PIB: 111212462 Žiro račun: 250-1260001835770-67

OBRAZAC ZA ODUSTAJANJE OD UGOVORA ZAKLJUČENOG NA DALJINU

Podaci o trgovcu:

NAZIV: Marta Matilda Harper d.o.o.

ADRESA TRGOVCA: Blagoja Parovića 15, 11030 Beograd

ADRESA ZA PRIJEM OBRASCA: Poštom: Blagoja Paroviža 15, 11030 Beograd
Elektronskim putem: martamatildaharper@gmail.com

KONTAKT ZA PRIJEM OBRASCA: Kontakt telefon: +381 66 51 00 600
E-mail: martamatildaharper@gmail.com

Podaci o potrošaču:

IME I PREZIME:
ADRESA:
KONTAKT TELEFON I E-MAIL ADRESA:
Ovim obaveštavam da odustajem od Ugovora o prodaji
sledeće robe/usluge(*):
DATUM ZAKLJUČENJA UGOVORA/BROJ PORUDŽBENICE:
ŽIRO RAČUN POTROŠAČA ZA UPLATU SREDSTAVA:
DATUM ISPORUKE ROBE KUPCU:
DATUM PODNOŠENJA OBRAZCA TRGOVCU:
Razlozi zbog kojih se roba vraća:
(kupac ne mora da navede razloge)

Saglasno Zakonu o zaštiti potrošača potrošač može u roku od 14 dana od dana zaključenja ugovora na daljinu da bez
navođenja razloga jednostavno raskine ugovor. U slučaju odustanka od ugovora, potrošač ima pravo na povraćaj novca ili
na zamenu za drugi prizvod. Povrat sredstava će potrošaču biti izvršen nakon što roba bude vraćena na navedenu adresu za
prijem obrazca. Trgovac ima pravo da odbije zahtev potrošača ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom stanju, zbog toga što
je kupac robom neadekvatno ili nepravilno rukovao ili je oštetio. Povrat novca će potrošaču biti izvršen nakon što roba bude
vraćena na navedenu adresu za prijem obrazca u kompletnom originalnom pakovanju, neoštećena I bez vidljivih tragova
korišćenja. Povrat sredstava će se izvršiti na žiro račun koji je naveden u obrazcu. Troškovi vraćanja robe padaju na teret
kupca. Podaci koje potrošač priloži u ovom obrazcu služe isključivo za evidentiranje izmena u prometu robe preduzeća
Marte Matilde Harper doo I neće upotrebljavati u druge svrhe.

Potpis kupca:___________________________

mailto:info@martamatildaharper.com

