ANGERRATT

Engangsleverans av livsmedel: Kunden har inte ratt att annullera engangsleveranser av
livsmedel, eftersom bestdmmelserna i kapitel 6 i konsumentskyddslagen om distansférsaljning
inte géller engangsleveranser av livsmedel.

Prenumerationsperiod eller tidsbestamd prenumeration: Kunden har réatt att returnera en
Prenumerationsbestélining som denne gjort i webbutiken senast 14 dagar efter mottagandet av
prenumerationsperiodens forsta leverans. Men pa grund av halso- eller hygienskal galler
returratten inte om foérpackningen har 6ppnats.

Andra produkter an livsmedel: Kunden har ratt att returnera en bestallning som denne gjort i
webbutiken, som inte avser livsmedel, senast 14 dagar efter produktens mottagande. Returratten
géaller dock inte for en produkt som ar tillverkad eller modifierad enligt Kundens krav
(specialanpassad produkt).

Om Kunden vill angra en bestallning ska Kunden returnera produkten till Fazer samt fylla i och
bifoga den har returblanketten. Returratten forutsatter att produkten returneras komplett i
originalférpackningen och produkten eller forpackningen far inte ha marken efter anvandning.

Vi aterbetalar hela beloppet for den betalda produkten nar returen har anlant till vart lager.
Betalda fraktkostnader aterbetalas dock inte, vi aterbetalar bara priset pa den returnerade
produkten. Fazer aterbetalar produkternas varde pa samma betalsatt som Kunden har anvant.

RETURBLANKETT
Bestallningsnummer:
Namn:

Address:

Signatur och datum:

Jag vill sdga upp avtalet som géller leverans av féljande produkter:

Produkt Anledning till retur St.
Returadress: Kundtjénst:
Logitri / Fazer Store Email: fazerstore@fazer.com
Ovi 31
Hogberginhaara 10
04360 Tuusula

Finland



