
REGULAMENTO “EQUIPA ROWENTA” 

 

1. ENTIDADE ORGANIZADORA 

Groupe SEB Portugal Sociedade Unipessoal, Lda, (adiante designada abreviadamente por 

Promotora) com sede na Urbanização da Matinha – Rua Projectada à Rua 3 Bloco 1, 3º B, C e 

D, Apartado 8067, 1801-796 Lisboa, titular do número único de pessoa coletiva e matriculada 

na conservatória do registo comercial nº 502796570. 

 

A Promotora contratou a empresa MEDIAPOST DISTRIBUIÇÃO POSTAL, S.A. (adiante designada 

por entidade Gestora), com sede em Estrada de acesso ao cemitério – Pavilhão Mediapost, 

2745-090 Queluz, com o NIPC 503008451 a, com o capital social de € 50.300, ficando a mesma 

responsável pela gestão, implementação, manutenção e acompanhamento da campanha, 

sendo, no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais, Subcontratante da Promotora. 

 

2. OBJETIVO DO PASSATEMPO 

O passatempo consiste na realização de uma ação promocional, que decorrerá durante o 

período compreendido entre as 00h00 de dia 01/06/2024 e as 23h59 de dia 14/07/2024, para 

compras entre  01/06/2024 e 11/07/2024 nos produtos referidos no ponto 4.4., cuja 

participação será realizada através do microsite criado para o efeito pela Mediapost, também 

responsável pela sua gestão, disponível em www.equiparowenta.pt e que possibilitará a 

atribuição de um total de 125 prémios, conforme o ranking indicado à frente neste regulamento.   

 

3. ÂMBITO PESSOAL E TERRITORIAL 

O passatempo destina-se a todas as pessoas singulares, maiores de 18 anos, residentes em 

Portugal Continental e Regiões Autónomas da Madeira e Açores e que cumpram 

cumulativamente as condições estabelecidas no presente regulamento. 

A ação é válida para lojas físicas em território nacional, online no website da marca 

(www.rowenta.pt) ou em websites de retalhistas parceiros com lojas físicas de venda ao público 

em território nacional. 

 

4. DESCRIÇÃO E PROCEDIMENTOS 

4.1. COMO PRATICAR – JOGO DE AQUECIMENTO 

Os participantes poderão jogar/treinar a partir de 01/06/2024 e até 11/07/2024 em 

www.equiparowenta.pt. 

Para poderem treinar não será necessário fazer o upload de um talão de compra. Cada 

participante poderá jogar as vezes que entender o jogo de aquecimento, para treinar para o jogo 

de competição. 

O jogo tem como acumular o maior número de pontos possível no tempo de duração do jogo, 

ao apanhar os elementos que dão pontos e evitando os que tiram pontos. O jogo tem a duração 

de 60 segundos.  
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A participação no jogo de aquecimento não possibilita ao consumidor ganhar qualquer um dos 

prémios em campanha. Para tal, deverá participar no jogo de competição com um talão de 

compra válido. 

4.2. COMO PARTICIPAR – JOGO DE COMPETIÇÃO 

Os participantes deverão realizar o registo no microsite disponível a partir de 01/06/2024 e até 

11/07/2024, indicando os dados para o efeito requeridos. Para poderem participar será 

necessário que façam o upload de um talão de compra (em formato PNG, JPG ou PDF) de (pelo 

menos) 1 produto da marca Rowenta, listado no ponto 4.4. e em www.equiparowenta.pt, com 

data de compra compreendida entre 01/06/2024 e 11/07/2024. Cada participante tem até duas 

tentativas por dia/talão de compra para obter a melhor pontuação possível no jogo, após 

preenchimento do formulário e upload do respetivo talão de compra. 

O objetivo do jogo é acumularem o maior número de pontos possível no tempo de duração do 

jogo, apanhando os elementos que dão pontos e evitando os que tiram pontos, de modo a obter 

a melhor pontuação/ranking no tempo disponível. O jogo tem a duração de 60 segundos. 

Está unicamente dependente do participante a sua habilidade em apanhar o maior número de 

objetos, movimentando o objeto disponível para o efeito, evitando os elementos que fazem 

perder pontos. 

Os três jogadores com a maior pontuação diária, e respetivo talão válido, serão premiados de 

acordo com o ponto 5.  

Para que a participação seja considerada válida, o talão de compra deve estar legível e ter visível 

os seguintes dados: loja de compra, data de compra (dentro do período da campanha), número 

de fatura e produto em campanha (pelo menos 1 produto do ponto 4.4.). 

A participação neste passatempo efetua-se exclusivamente por acesso à internet, na página URL 

acima referida, não sendo aceites participações enviadas por qualquer outra via, seja por correio 

eletrónico ou por correio convencional. 

4.3. COMO PARTICIPAR – GRANDE FINAL 

Os 11 (onze) participantes que obtiverem a melhor pontuação entre 01/06/2024 e 11/07/2024, 

serão contactados no dia 12/07/2024 para jogarem na Grande Final, sendo-lhes enviado por 

email um código para participar, habilitando-se a ganhar um prémio final.  

Para participar será necessário que introduza o código único fornecido por e-mail em 

www.equiparowenta.pt, no jogo denominado por “Grande Final”. Cada participante terá até 

duas tentativas para obter a melhor pontuação possível no jogo, após preenchimento do 

formulário e inserção do código único recebido via e-mail.  

O jogo final estará unicamente disponível a 14/07/2024 para os 11 (onze) participantes 

selecionados. Após essa data, o jogo deixará de estar em vigor. 

O objetivo do jogo é acumularem o maior número de pontos possível no tempo de duração do 

jogo, apanhando os elementos que dão pontos e evitando os que tiram pontos, de modo a 

obterem a melhor pontuação/ranking no tempo disponível. O jogo tem a duração de 60 

segundos. 
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Está unicamente dependente do participante a sua habilidade em apanhar o maior número de 

objetos, movimentando o objeto disponível para o efeito, evitando os elementos que fazem 

perder pontos. 

A participação neste passatempo efetua-se exclusivamente por acesso à internet, na página URL 

acima referida, não sendo aceites participações enviadas por qualquer outra via, seja por correio 

eletrónico ou por correio convencional. 

4.4. Os produtos abrangidos pelo passatempo são os produtos da marca Rowenta listados 

abaixo: 

Descrição 
Aspiradores Robot Rowenta 

Aspiradores Versáteis/Verticais Rowenta 
Aspiradores Trenó com e sem saco Rowenta 

Aspiradores Multifunções Rowenta 
 

Estão excluídos da campanha Mini Aspiradores, acessórios e consumíveis (ex: sacos). 

 

4.5. Qualquer questão ou dúvida sobre o jogo e/ou regulamento deverá ser enviada para o 

e-mail de suporte da campanha: suporte@equiparowenta.pt  

 

5. ATRIBUIÇÃO DOS PRÉMIOS 

• PRÉMIOS DIÁRIOS 
O apuramento dos vencedores e dos prémios a atribuir será realizado da seguinte forma: Será 

atribuído um prémio por dia aos 3 (três) participantes que consigam a maior pontuação no 

tempo disponível e que tenham o comprovativo de compra válido com pelo menos 1 produto 

Rowenta referido no ponto 4.4 e cuja compra tenha sido efetuada no período entre 01/06/2024 

e 11/07/2024. 

Nos 41 (quarenta e um) dias de duração do Jogo de Competição, serão selecionados até 123 

(cento e vinte e três) vencedores. 

O apuramento dos vencedores será realizado da seguinte forma: 

▪ 1º lugar – Camisola de Portugal no valor de 100€ (PVPR) 
▪ 2º lugar – Bola de Futebol no valor de 30€ (PVPR) 
▪ 3º lugar – Cachecol de Portugal 

 

Para o tamanho da camisola de Portugal, será tida em consideração a preferência do vencedor 

após o seu contacto, no entanto está limitado ao stock existente. Caso o tamanho pretendido 

não esteja disponível, será enviado o tamanho logo acima disponível. 

• PRÉMIOS FINAIS – GRANDE FINAL 
O apuramento dos vencedores e os prémios a atribuir será realizado da seguinte forma: será 

atribuído um prémio aos 2 (dois) participantes que no jogo final consigam a maior pontuação 

no tempo disponível e que tenham o comprovativo de compra válido com pelo menos 1 produto 

Rowenta referido no ponto 4.4 e cuja compra tenha sido efetuada no período entre 01/06/2024 

e 11/07/2024. 

mailto:suporte@jogacomcanderel.pt


Durante o dia 14/07/2024, os 11 jogadores selecionados estarão a jogar para os prémios abaixo. 

O apuramento dos vencedores será realizado da seguinte forma: 

▪ 1º lugar (campeão) – Voucher em agência de viagem no valor de 1.500€  

▪ 2º lugar (vice-campeão) – Voucher em agência de viagem no valor de 1.000€ 

 

6. CONDIÇÕES DO PRÉMIO 

Os prémios são pessoais e intransmissíveis e não podem, sob qualquer circunstância, ser 

trocados por valores monetários, cheques de viagem ou vouchers. 

No total da campanha serão entregues até 123 (cento e vinte e três) prémios ao longo de 41 

dias e 2 (dois) prémios finais (apenas alcançáveis para os 11 melhores jogadores da campanha).  

Os prémios estão limitados a 1 (um) utilizador, por morada e por comprovativo de compra. 

Quaisquer custos incorridos pelos vencedores do prémio para a sua fruição não são 

reembolsáveis a qualquer título e correm única e exclusivamente por conta do vencedor. 

 

6.1. DIVULGAÇÃO DOS VENCEDORES  

Os vencedores serão contactados no dia útil seguinte, por e-mail para o endereço previamente 

indicado pelo participante, por forma a conhecerem o prémio atribuído. O ranking será 

divulgado em www.equiparowenta.pt através de documento PDF com a listagem dos premiados 

no fim de cada semana da campanha.   

6.2. ENVIO DO PRÉMIO 

Após a receção do e-mail, os vencedores têm até 5 dias úteis para confirmar a receção do mesmo 

e fornecer os dados para envio do prémio. Uma vez rececionada a confirmação, o prémio será 

enviado para a morada indicada pelo participante no prazo máximo de 45 dias úteis. 

Se o prémio vier devolvido por morada incorreta/destinatário não identificado, o custo de um 

segundo envio ficará a cargo da entidade organizadora. Se existir a necessidade de um terceiro 

ou mais reenvios, o custo ficará a cargo do premiado. 

 

7. DETERMINAÇÃO DOS VENCEDORES 

Os vencedores dos prémios supra enunciados serão determinados conforme a pontuação obtida 

no jogo e aprovação do respetivo comprovativo de compra de pelo menos 1 produto Rowenta 

listado no ponto 4.4., conforme o ranking acima indicado. Em caso de empate, será considerado 

vencedor o primeiro participante, isto é, o que atingiu primeiro a pontuação em questão.  

Faturas duplicadas ou sem validade legal implicam a desqualificação imediata do participante. 

 

8. NÃO RECLAMAÇÃO DO PRÉMIO  

A entidade organizadora não se responsabiliza no caso do prémio enviado para a morada 

indicada pelo participante vencedor vir devolvido, por morada incorreta ou destinatário não 

identificado. Para minimizar este risco é enviado um e-mail prévio cuja receção/validação 

deverá ser efetuada pelo participante vencedor, conforme referido acima, neste Regulamento. 
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Apenas os participantes vencedores serão contactados e comunicados no microsite da 

campanha.  

 

9. RESPONSABILIDADES 

A entidade organizadora não se responsabiliza por quaisquer ocorrências ou acontecimentos às 

quais seja alheia, que afetem de alguma forma o presente passatempo, tais como a interrupção 

ou perda de ligação à Internet, provocados por avaria no programa informático do concorrente, 

avaria na rede telefónica, informática, elétrica, provocadas por agentes externos naturais 

(atmosféricos, climatológicos), ou ainda por deficiente funcionamento das companhias 

fornecedoras dos referidos serviços. 

Embora a entidade organizadora reúna todos os esforços para evitar que os participantes 

apresentem dados incorretos ou documentos falsos, a mesma não será responsável pela 

inexatidão das informações fornecidas pelos participantes. Assim sendo, se as informações ou 

dados não forem precisos, a entidade organizadora não será responsável por não conseguir 

entrar em contacto com os participantes, por não conseguir entregar o prémio ou por quaisquer 

outros problemas que possam decorrer das incorreções ou falsidade das informações 

fornecidas. 

A entidade organizadora reserva-se ao direito de não permitir a participação de uma pessoa que 

considere ter realizado mau uso ou uso fraudulento desta iniciativa e, em concreto, da sua 

condição de participante no passatempo, ou quando se detetem irregularidades.  

Se uma destas situações for detetada no decorrer do passatempo, implicará a exclusão do 

participante em causa e a perda do prémio eventualmente atribuído. 

A entidade organizadora reserva-se o direito de verificar, por qualquer meio legalmente 

adequado, que os participantes cumprem todos os requisitos deste regulamento e que os dados 

fornecidos são precisos e verdadeiros. Entre outros, a entidade organizadora solicitará a 

apresentação de documentos válidos aos vencedores, a fim de comprovar a conformidade com 

os requisitos de participação. A não apresentação dos documentos solicitados implicará a 

exclusão do participante vencedor. 

A atribuição do respetivo prémio não resulta de sorteio ou formato de jogo sorte/azar. 

Todas as dúvidas sobre a interpretação do regulamento e casos omissos relativos ao passatempo 

serão analisadas e decididas pela entidade organizadora. O participante poderá enviar quaisquer 

dúvidas relativas ao funcionamento do passatempo para o endereço de e-mail 

suporte@equiparowenta.pt 

 

10. ACEITAÇÃO DO REGULAMENTO 

Ao participar, estará a consentir ter conhecimento do presente regulamento. 

10.1 A participação no passatempo implica ainda a total aceitação da seleção dos candidatos, 

dos resultados do concurso e de todas as decisões da organização, sem possibilidade de 

reclamação.  
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10.2 Os participantes que discordem com os termos do presente regulamento, com as condições 

apresentadas ou com qualquer outra questão do regulamento não poderão participar no 

passatempo. 

10.3 A entidade organizadora poderá, até ao termo do prazo limite de entrega das participações 

do passatempo, proceder a revisões que considere necessárias e pertinentes no presente 

regulamento, para alcançar os objetivos propostos com o lançamento do presente passatempo.  

10.4 Qualquer alteração que venha a ser introduzida ao presente regulamento, nos termos do 

número anterior, será publicada no regulamento do passatempo pelo que se recomenda a 

verificação frequente do regulamento.  

10.5 O não cumprimento de qualquer das condições referidas no presente regulamento poderá 

ter como efeito a exclusão do participante/vencedor. A entidade organizadora também se 

reserva o direito de excluir os participantes que utilizem quaisquer meios ilícitos, informações 

falsas ou que violem de alguma forma o regulamento deste passatempo a fim de tentar receber 

um prémio. 

10.6 Todos os participantes declaram que têm mais de 18 anos. 

 

11. PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS 

11.1 O Groupe SEB (“Responsável pelo Tratamento”), entidade organizadora do Passatempo 

“Equipa Rowenta”, compromete-se a atuar de acordo com a legislação de proteção dos dados 

pessoais aplicável, nomeadamente o Regulamento (EU) 2016/679, de 27 de abril de 2016 

(RGPD), a Lei n.º 58/2019, de 8 de agosto, e a legislação relativa ao respeito pela vida privada e 

à proteção dos dados pessoais nas comunicações eletrónicas. 

Em concreto, a presente cláusula descreve o modo como tratamos, em articulação com a 

empresa Mediapost (subcontratante do Groupe SEB), os seus dados pessoais no âmbito do 

Passatempo “Equipa Rowenta”. 

11.2. Por dados pessoais entende-se toda a informação relativa a uma pessoa identificada ou 

passível de ser identificada. No âmbito do presente passatempo, serão tratados os seguintes 

dados pessoais dos participantes: 

a)  Nome; E-mail; Data de nascimento; Morada; Contacto telefónico (dados obrigatórios); 

11.3 Os dados pessoais recolhidos serão utilizados para efeito de registo no website, para 

validação e gestão da sua participação na campanha e, ainda, para garantir o envio dos prémios 

previstos no ponto 2 e no ponto 6. Os dados pessoais recolhidos afiguram-se como adequados 

e necessários à prossecução de tais finalidades.  

11.4 A participação na presente campanha implica, necessariamente, o tratamento dos dados 

pessoais acima identificados como obrigatórios. Se tais dados não nos forem facultados não 

poderá participar. A base de licitude do tratamento é a aceitação dos termos e condições de 

participação previstos no presente regulamento.  

11.5 Os dados serão eliminados 4 meses após o final do passatempo, por motivos de gestão e 

acompanhamento das participações.  

11.6 Os dados pessoais disponibilizados no âmbito do presente passatempo serão tratados pela 

empresa Mediapost, em nome e por conta do Groupe Seb (responsável pelo tratamento), sendo 



apenas tratados os dados necessários ao desenvolvimento da atividade prosseguida por esta 

entidade ao abrigo da presente campanha. A Mediapost  garante o cumprimento das obrigações 

previstas no presente regulamento e a adoção das medidas técnicas e organizativas necessárias 

à observância dos princípios e regras inscritas no RGPD, as quais estão especificamente 

consagradas no acordo de processamento de dados pessoais outorgado com o responsável pelo 

tratamento,  em pleno cumprimento do estabelecido na legislação em vigor em matéria de 

proteção de dados e compromete-se a cumprir e respeitar o disposto na Lei de Proteção de 

Dados Pessoais e no Regulamento (UE) n.º 2016/679, de 27 de abril de 2016. 

11.7 Para além da Mediapost existem outros terceiros, fornecedores/parceiros do Responsável 

pelo Tratamento ou Subcontratante, que poderão ter acesso aos dados pessoais 

disponibilizados, com o fim de prestarem os serviços e/ou cumprirem com as obrigações que 

derivem das relações jurídicas estabelecidas entre esses terceiros e o Groupe SEB ou a 

Mediapost, no âmbito da gestão deste passatempo. 

11.8 A informação recolhida será tratada de forma confidencial e de acordo com as melhores 

práticas de mercado. Informamos que, enquanto titular de dados pessoais, têm o direito de 

solicitar ao Groupe SEB, o acesso aos dados pessoais que lhe digam respeito, bem como a sua 

retificação, apagamento, limitação do tratamento, ou do direito de se opor ao tratamento, bem 

como do direito à portabilidade dos dados, e ainda o direito de retirar o consentimento em 

qualquer altura, sem comprometer a licitude do tratamento efetuado com base no 

consentimento previamente dado. Têm ainda o direito de apresentar reclamação a uma 

autoridade de controlo (em Portugal a Comissão Nacional de Proteção de Dados), ou o direito à 

ação judicial contra a autoridade de controlo ou o responsável pelo tratamento. 

11.9 Poderá exercer os seus direitos, previstos na legislação, através de contacto escrito com o 

nosso Encarregado de Proteção de Dados para o seguinte e-mail: contact-pt@rowenta.com 

11.10 A presente cláusula não dispensa uma leitura atenta da Política de Privacidade disponível 

emhttps://legal.groupeseb.com/Core/PT/pt/DU.html?_gl=1*3qgypn*_ga*Nzk5MDE4MTgyLjE3

MTMxODkxMTY.*_ga_JDNZP9TNGB*MTcxNTYyMTA0Ni4zMDIuMS4xNzE1NjIzODg2LjU5LjAuM

A..#policies  

11.11 Os participantes na presente campanha declaram e garantem que os seus dados pessoais 

são verdadeiros, e não pertencem nem identificam terceiras pessoas e dispõe-se, desde já, a 

confirmá-los mediante a apresentação de documentos oficiais. O Groupe SEB excluirá qualquer 

participação que não respeite essa condição. 

 

12.  LEI APLICÁVEL E FORO COMPETENTE 

O presente regulamento é regido pela lei portuguesa, sendo competente para dirimir quaisquer 

litígios no Tribunal da Comarca de Lisboa. 

 

13. DISPOSIÇÕES FINAIS 

A participação neste passatempo implica, só por si, a plena aceitação do presente regulamento, 

com as alterações, anexos e aditamentos que, a qualquer altura e sem necessidade de aviso 

prévio, venham a ser introduzidas pela entidade organizadora, bem como os critérios da mesma 

relativamente à resolução de qualquer questão decorrente do mesmo. 

Regulamento revisto a 22 de Maio de 2024 
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