Servico de Instalacao de
Placas e Fornos de Encastrar

1. CondigGes Gerais

A. Todas as instalagdes reguladas pelas presentes “Condicdes de Instalacao” pressupdem que o material se encontra no
local da instalagdo e que este estd perfeitamente acessivel.

B. Estdo excluidos do valor do Sewigo qualquer material que nao seja expressamente mencionado nas alineas a) de cada tipo
de instalacao nos pontos 2. e 3. infra.

C. Sempre que os técnicos se deslocarem a um local para procederem a uma instalagao e for impossivel a sua realizacao por
um qualquer motivo que nao lhes seja imputdvel, serd cobrado ao Cliente o valor correspondente a uma deslocacao, no valor
fixo de 25,00 euros (IVA incluido).

D. As operacdes que nao se encontrem previstas nas presentes “Condicoes de Instalacao” e que se revelem necessarias, em
cada caso, a boa instalacdo dos equipamentos e/ou que tenha sido solicitada especificamente pelo Cliente, serao realizadas
pelos técnicos mediante a aprovacao prévia do orcamento pelo Cliente, que Ihe tenha sido apresentado, de onde deverao
constar especificamente os servigos a realizar.

E. ASenitis ndo assumira qualquer tipo de responsabilidade por qualquer sewigo que nao esteja compreendido e previsto nas
presentes Condigdes de Instalacao.

2. Condigdes de agendamento e prestacao do servico
A. 0 contacto ao Cliente para o agendamento da instalacao devera ser realizado telefonicamente nas primeiras 48 horas iiteis
apds a sua requisicdo numa loja MediaMarkt.
B. Ainstalagao serd agendada para a data indicativa solicitada pelo Cliente nesta requisi¢ao ou, se tal marcacao nao for
possivel, serd agendada para as 72 horas lteis seguintes a requisicdo do Senigo, salvo se, o Cliente solicitar a Entidade
Instaladora o agendamento para uma data posterior.
C. Se ainstalacao nao se verificar na data agendada através do contacto telefonico do Cliente, nao tendo disponibilidade para
um reagendamento, serd reembolsado pelo valor pago pelo Serico requisitado, nao assumindo a Sewitis qualquer outro tipo
de responsabilidade por essa impossibilidade.
D. No momento da instalacao sera solicitado pelo Técnico ao Cliente a apresentacao deste documento, bem como da fatura
de compra.
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Tubo de cobre até 1m (para equipamentos a gas); boquilha e anel vedantes (para equipamentos a gas) e
fio de cobre para ligacoes elétricas até 1,5m por equipamento.

B. Montagem

a. Fixacao dos equipamentos nos locais apropriados conforme manual de instalagao da marca;
b. Ligacdo da canalizacdo de gds, incluindo soldaduras a prata, caso exista (p/
equipamentos a gas);

c. Ligacao elétrica a caixa de derivagdo mais préxima (max. 1.5m).

C. Exclusdes

As condicdes deste Semvico excluem:

a. Qualquer corte em madeira, pedra ou metal necessarios a montagem;

b. Todas as obras de construcao civil necessarias a montagem dos equipamentos;

c. Qualqueradaptacao do quadro elétrico ou da respetiva instalacgao;

d. Todos os materiais que nao constem na alinea A., desta instalacao;

e. Reparacao de fugas de gas eventualmente detetadas;

f. Desmontagem e remocao do equipamento antigo.

A desmontagem e remocao do equipamento usado/substituido estao excluidas do ambito dos
senicos prestados. Este é um servico pago de acordo com a tabela de pregos.



