
CAMPANHA WINTER 2024 TRADE 

ORIGINAL   – T&C 

 

DESCONTO DE 30€ NA COMPRA DE CAFÉ NESPRESSO 

 

 

1) DESCRIÇÃO DA PROMOÇÃO:  

A promoção consiste na oferta de um voucher de utilização única, no valor de 30€, para compras de 

café Nespresso, com valor mínimo de  32,20€. Oferta válida para todas as máquinas de café Nespresso 

do sistema Original: Gran Lattissima, Nespresso Atelier, Lattissima One, Pixie, CitiZ, Bundle Essenza 

Mini e Aeroccino 3, Bundle Inissia e Aeroccino 3, Essenza Mini e Inissia.  

A Promoção é válida na compra de máquinas adquiridas entre 06/02/2024 e 03/04/2024 e disponível 

apenas nos pontos de venda aderentes Nespresso em Portugal (consulte junto do ponto de venda ou 

através do site www.nespresso.com/pt/pt). Oferta válida para todas as máquinas de café Nespresso 

do sistema Original referidas acima. Estão excluídas desta promoção as máquinas de café Nespresso 

Professional, máquinas Nespresso do sistema Vertuo, Máquina para receitas Nespresso Barista e 

Aeroccinos. Limitado ao stock existente e a duas máquinas por cliente. Não acumulável com outras 

promoções em vigor. 

 

2) COMO OBTER O DESCONTO 30€ EM CAFÉ NESPRESSO (MÁQUINAS ADQUIRIDAS NUMA LOJA 

PARCEIRA MEDIA MARKT, WORTEN OU RADIO POPULAR) 

I. Escolha a sua máquina de café Nespresso do sistema Original nos pontos de venda autorizados entre 

06/02/2024 e 03/04/2024.  

II. Dirija-se à caixa de pagamento da sua loja com o cupão. 

III. Efetue o pagamento da sua máquina de café Nespresso e assegure a inclusão do número de 

identificação fiscal na Fatura/Talão de Compra da máquina. Adicionalmente, informe o seu nome, 

email, contacto telefónico e número de identificação fiscal ao funcionário da loja, para validação do 

benefício da campanha Nespresso. Os dados referidos serão transmitidos pelo vendedor à Nespresso 

com a finalidade exclusiva de processamento da presente promoção. Ao ceder os seus dados, no 

âmbito desta promoção, significa que aceita as condições desta promoção. 

IV. Utilize a sua fatura de compra da máquina Nespresso do sistema Original,  número de série da 

máquina e o código de validação que consta no seu cupão, para usufruir do desconto de 30€ em café 

Nespresso do sistema Original:   

• Com um promotor/a Nespresso  (apenas para lojas parceiras com promotor/a Nespresso) – faça 

uma compra com o valor mínimo de 32,20€ e usufrua de imediato do desconto de 30€. A encomenda 

será entregue na morada desejada.  



• Numa Boutique Nespresso – dirija-se à Boutique Nespresso mais próxima de si, com a fatura de 

compra, número de série da máquina e cupão, e efetue uma compra com o valor mínimo de 32,20€ 

para usufruir de imediato do desconto de 30€. 

• Online - Aceda ao site www.nespresso.com/pt/pt/promocoes, registe a sua participação com o 

número de série da máquina, e anexe a fatura de compra correspondente. Mediante uma compra 

com o valor mínimo de 32,20€,  usufrua de imediato do desconto de 30€. A encomenda será entregue 

na morada desejada.  

 

3) COMO OBTER O DESCONTO 30€ EM CAFÉ NESPRESSO (MÁQUINAS ADQUIRIDAS NUMA LOJA 

PARCEIRA FNAC, AUCHAN, ECI OU INDEPENDENTE) 

I. Escolha a sua máquina de café Nespresso do sistema Original nos pontos de venda autorizados entre 

06/02/2024 e 03/04/2024.  

II. Preencha corretamente os campos obrigatórios do CUPÃO em letras de IMPRENSA MAIÚSCULA e 

anexe os seguintes documentos:  

• NÚMERO DE SÉRIE ORIGINAL (recortado da caixa da máquina de café Nespresso do sistema 

Original).  

• FOTOCÓPIA da FATURA ou TALÃO DE COMPRA (com o modelo e data de compra). Informamos que 

o cupão e fatura/talão de compra não serão devolvidos.  

III. Utilize a sua fatura/talão de compra da máquina (é obrigatório que tenha o NIF do cliente que vai 

usufruir do desconto em café), número de série da máquina e o código de validação que consta no 

seu cupão, para usufruir do desconto de 30€ em café Nespresso do sistema Original:   

• Com um promotor/a Nespresso  (apenas para lojas parceiras com promotor/a Nespresso) – faça 

uma compra com o valor mínimo de 32,20€ e usufrua de imediato do desconto de 30€. A encomenda 

será entregue na morada desejada.  

• Numa Boutique Nespresso – dirija-se à Boutique Nespresso mais próxima de si, com a fatura de 

compra, número de série da máquina e cupão, e efetue uma compra com o valor mínimo de 32,20€ 

para usufruir de imediato do desconto de 30€. 

• Online - Aceda ao site www.nespresso.com/pt/pt/promocoes, registe a sua participação com o 

número de série da máquina, e anexe a fatura de compra correspondente. Mediante uma compra 

com o valor mínimo de 32,20€,  usufrua de imediato do desconto de 30€. A encomenda será entregue 

na morada desejada.  

 

 

3) VALIDADE DA PROMOÇÃO:  

• A promoção é válida na aquisição de uma máquina de café Nespresso do sistema Original, adquirida 

entre 06/02/2024 e 03/04/2024, nos pontos de venda autorizados da Nespresso em Portugal 

(consulte junto do ponto de venda) e é limitada ao stock existente.  



• O desconto de 30€ em café Nespresso da gama Original deverá ser utilizado até 31/05/2024, e 

mediante uma compra com o valor mínimo de 32,20€.  

• A presente promoção é limitada a 2 máquinas por participante e será objeto de verificação e 

validação com base em dados identificativos (NIF, Nome, Contacto telefónico ou Email). 

• Só será aceite um cupão por cada máquina adquirida.  

• Esta campanha não é acumulável com outras promoções da Nespresso.  

 

4)  TROCAS & DEVOLUÇÕES 

I. A realização de trocas ou devoluções está sujeita à política para esse efeito, da loja parceira 

onde realizou a aquisição da máquina Nespresso, devendo ser consultados previamente os 

respetivos termos e condições junto desta.  

II. Uma vez que a compra de uma máquina de café Nespresso do sistema Original constitui a 

condição essencial de acesso ao desconto de 30€ em café, a devolução da máquina implica a 

perda integral deste desconto, e caso o desconto seja usado, o Cliente fica devedor do mesmo. 

 

5) AS PARTICIPAÇÕES SERÃO CONSIDERADAS NULAS QUANDO VERIFICADO:  

• Máquinas adquiridas fora da data de validade da promoção (06/02/2024 e 03/04/2024) – data da 

fatura ou talão de compra; 

• Máquinas adquiridas fora de Portugal e/ou em pontos de venda que não sejam autorizados; 

• Aquisições superiores a 2 máquinas por participante (será objeto de verificação e validação com 

base em dados identificativos: NIF, Nome, Contacto telefónico ou Email), independentemente do 

ponto de venda onde foi adquirida a máquina; 

• Faturas/Talão de Compra ilegíveis, cortados, rasurados, modificados ou que demonstrem 

qualquer tipo de alteração; 

• Faturas/Talão de Compra onde não esteja disponível o Número de Identificação Fiscal; 

• Faturas/Talão de Compra que não sejam confirmados pelos pontos de venda autorizados; 

• Cupões ilegíveis, incompletos, com dados inválidos, cortados, rasurados, modificados ou que 

demonstrem qualquer tipo de alteração; 

• Ausência do cupão, da fatura ou talão de compra e/ou número de série original; 

• Devolução da máquina, caso em que o Cliente perde o direito ao desconto de 30€ em café 

Nespresso; 

• Sempre e quando a Nespresso identifique situações fraudulentas, desvirtuando as regras e 

requisitos da presente campanha; 

 

A Nespresso reserva-se o direito de não considerar as participações que não cumpram as condições 

previstas nos presentes termos e condições e a exigir a devolução do desconto de 30€ usufruído 

indevidamente. 

 

 



6) PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS 

Consulte o quadro abaixo para saber como a Nespresso trata os seus dados pessoais: 

Responsável Nestlé Portugal, Unipessoal, Lda. E Nestlé Nespresso, S.A. 

Finalidade Gestão da promoção e registo de cliente Nespresso 

Fundamento legal Cumprimento de obrigações contratuais e legais 

Destinatários dos 

dados 

A Nestlé não cede os dados a terceiros, exceto se para cumprimento de 
obrigações legais, nem os utiliza para finalidades distintas da definidas 
neste documento. 

Direitos Pode aceder, retificar e eliminar os seus dados na sua conta de cliente 
online, através da nossa linha de Customer Service, 7 dias por semana 
das 8h às 22h através do número gratuito 800 260 260 ou em qualquer 
Boutique Nespresso 

Prazo de conservação Pelo período necessário ao cumprimento das obrigações contratuais e 

legais 

Informação adicional Qualquer dúvida ou reclamação, contacte o nosso Data Protection 
Champion: dataprotectionPT@nespresso.com. Pode ainda reclamar 
junto da Comissão Nacional de Proteção de Dados através do site 
www.cnpd.pt. Pode encontrar todas as informações sobre como a 
Nespresso utiliza os seus dados na sua Política de Privacidade disponível 
em www.nespresso.com www.nespresso.com/pt/pt/legal 

 

Os dados pessoais fornecidos ao vendedor da loja onde adquire a sua máquina Nespresso são 

obrigatórios e serão inseridos num ficheiro informático da responsabilidade da Nestlé Portugal, 

Unipessoal, Lda., Rua Alexandre Herculano nº 8, 2799- 554 Linda-a-Velha e Nestlé Nespresso, S.A., 

com sede na Suíça, destinando-se exclusivamente ao processamento e gestão da promoção pela 

Nespresso, podendo ser utilizados para contacto do Cliente (e-mail ou telefone) nesse contexto, não 

sendo cedidos a terceiros. O titular tem o direito de acesso, oposição, retificação e eliminação dos 

dados fornecidos e pode exercê-lo através do telefone 800 260 260, disponível das 8h às 22h, 7 dias 

por semana. Para mais informações consulte a nossa Política de Privacidade em www.nespresso.com. 

 

7) APOIO AO CLIENTE 

Para mais informações contacte a Nespresso através do 800 260 260 (chamada gratuita), disponível 

das 8h às 22h, 7 dias por semana. 

http://www.nespresso.com/

