Servico de Instalacao de Esquentadores

1. Condigdes Gerais

A. Todas as instalacdes reguladas pelas presentes “Condicdes de Instalagao” pressupéem que o material se encontra no
local da instalacao e que este esta perfeitamente acessivel.

B. Estao excluidos do valor do Sewigo qualquer material que nao seja expressamente mencionado nas alineas a) de cada tipo
de instalacao nos pontos 2. 3. infra.

C. Sempre que os técnicos se deslocarem a um local para procederem a uma instalacao e for impossivel a sua realizagao por
um qualquer motivo que ndo Ihes seja imputdvel, sera cobrado ao Cliente o valor correspondente a uma deslocacao, no valor
fixo de 25,00 euros (IVA incluido).

D. As operagdes que nao se encontrem previstas nas presentes “Condicoes de Instalagao” e que se revelem necessarias, em
cada caso, a boa instalacdo dos equipamentos e/ou que tenha sido solicitada especificamente pelo Cliente, serao realizadas
pelos técnicos mediante a aprovacao prévia do orcamento pelo Cliente, que Ihe tenha sido apresentado, de onde deverao
constar especificamente os senvigos a realizar.

E. ASewitis ndo assumira qualquer tipo de responsabilidade por qualquer sewigo que nao esteja compreendido e previsto nas
presentes Condigdes de Instalacao.

2. Condigbes de agendamento e prestacao do servico
A. 0 contacto ao Cliente para 0o agendamento da instalacdo devera ser realizado telefonicamente nas primeiras 48 horas iiteis
apds a sua requisicdo numa loja MediaMarkt.
B. Ainstalagao sera agendada para a data indicativa solicitada pelo Cliente nesta requisicao ou, se tal marcacao nao for
possivel, serd agendada para as 72 horas (teis seguintes a requisicdo do Sewico, salvo se, o Cliente solicitar a Entidade
Instaladora o agendamento para uma data posterior.
C. Se ainstalacdo nao se verificar na data agendada através do contacto telefénico do Cliente, ndo tendo disponibilidade para
um reagendamento, serd reembolsado pelo valor pago pelo Serico requisitado, nao assumindo a Sewitis qualquer outro tipo
de responsabilidade por essa impossibilidade.
D. No momento da instalacao sera solicitado pelo Técnico ao Cliente a apresentacao deste documento, bem como da fatura
de compra.
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Servico de Instalacao de Esquentadores

3.Instalacéio de Esquentadores
A. Materiais

a. Bracgadeiras; mangueira de borracha para gas normalizada até 1,5m para ligacao a botijas de gas
ou tubo de aco flexivel para ligacao a gas natural de 200x340 mm, ou a gds canalizado em edificios; 2
bichas flexiveis até 40 cm para dgua; Tubo flexivel para extragdo de fumos até 50 cm e fio de cobre
para ligacdo elétrica até 1,5m.

B. Montagem

a. Fixacdo do equipamento a parede;

b. Ligacao da entrada de dgua fria e saida de dgua quente por meio de bichas flexiveis até 40 cm de
comprimento;

c. Ligacao do gas por meio de mangueira de borracha normalizada ou tubo de aco conforme o
caso;

d. Montagem da chaminé para escoamento dos gases de combustao, pressupondo: Encaixe do
tubo flexivel (max. 60cm) e sua fixacdo a chaminé do esquentador;

Ligacao daquele a chaminé do edificio desde que esta se limite a um encaixe ou fixacao simples;

e. Ligacao elétrica por meio de fio de cobre até uma distancia maxima de 1.5m;

f. Teste e afinacao dos equipamentos.

C. Exclusdes

As presentes condigdes de Semwvigo excluem:

a. Todas as obras de construcao civil ou outras necessarias ao estabelecimento daquelas
ligacdes;

b. Todas as adaptacdes necessarias a efetivacdo daquela montagem;

c. Montagem de tomadas e/ ou fichas elétricas; & servitis



d. Todos os materiais nao referidos na tabela de pregos;

e. Reparacao de fugas de gas eventualmente detetadas antes da instalagao ou quando apds a
instalacdo o sejam na rede de gas a montante da vélvula de corte;

f. Desmontagem e remocao do equipamento antigo.

Remocéo do equipamento usado

A desmontagem e remocao do equipamento usado/substituido estdo excluidas do ambito dos
sewicos prestados. Este é um servico pago de acordo com a tabela de precos.



Servico de Instalacao de
Cilindros de agua quente/Termoacumuladores (até 100Lt)

1. CondigGes Gerais

A. Todas as instalagdes reguladas pelas presentes “Condicdes de Instalacao” pressupdem que o material se encontra no
local da instalagdo e que este estd perfeitamente acessivel.

B. Estdo excluidos do valor do Sewigo qualquer material que nao seja expressamente mencionado nas alineas a) de cada tipo
de instalacao nos pontos 2. e 3. infra.

C. Sempre que os técnicos se deslocarem a um local para procederem a uma instalagao e for impossivel a sua realizacao por
um qualquer motivo que nao lhes seja imputdvel, serd cobrado ao Cliente o valor correspondente a uma deslocacao, no valor
fixo de 25,00 euros (IVA incluido).

D. As operacdes que nao se encontrem previstas nas presentes “Condicoes de Instalacao” e que se revelem necessarias, em
cada caso, a boa instalacdo dos equipamentos e/ou que tenha sido solicitada especificamente pelo Cliente, serao realizadas
pelos técnicos mediante a aprovacao prévia do orcamento pelo Cliente, que Ihe tenha sido apresentado, de onde deverao
constar especificamente os servigos a realizar.

E. ASenitis ndo assumira qualquer tipo de responsabilidade por qualquer sewigo que nao esteja compreendido e previsto nas
presentes Condigdes de Instalacao.

2. Condigdes de agendamento e prestacao do servico
A. 0 contacto ao Cliente para o agendamento da instalacao devera ser realizado telefonicamente nas primeiras 48 horas iiteis
apds a sua requisicdo numa loja MediaMarkt.
B. Ainstalagao serd agendada para a data indicativa solicitada pelo Cliente nesta requisi¢ao ou, se tal marcacao nao for
possivel, serd agendada para as 72 horas lteis seguintes a requisicdo do Senigo, salvo se, o Cliente solicitar a Entidade
Instaladora o agendamento para uma data posterior.
C. Se ainstalacao nao se verificar na data agendada através do contacto telefonico do Cliente, ndo tendo disponibilidade para
um reagendamento, serd reembolsado pelo valor pago pelo Serico requisitado, ndo assumindo a Sewitis qualquer outro tipo
de responsabilidade por essa impossibilidade.
D. No momento da instalagao sera solicitado pelo Técnico ao Cliente a apresentacao deste documento, bem como da fatura
de compra.
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Servico de Instalacao de

Cilindros de agua quente/Termoacumuladores (até
100Lt)

A. Materiais
Suportes e respetivas buchas e parafusos para fixagao do cilindro; bichas para dgua quente e fria; fio de cobre para

ligacdo elétrica até 2m; calhas de protegao para o fio de cobre e interruptor ON/OFF para circuito elétrico.

B. Montagem
a. Fixacao do equipamento a parede; Ligacdo da agua fria e quente as respetivas redes utilizando para o efeito

bichas flexiveis;

b. Ligacao do cilindro a rede elétrica da casa intercalando no circuito um interruptor ON/ OFF;

c. Trata-se de uma ligacao simples comfio de cobre apropriado, até a caixa de derivagcdo mais proxima (max.
2m);

d. Montagem da calha plastica para protecao da cablagem elétrica;

e.Teste e afinacdo do equipamento.

C. Exclusbes

As condicdes deste Servico excluem:

a. Todas as obras de canalizacdo necessarias a boa instalacdo do cilindro ou a extensao da rede de dguas
até ao local onde se pretende instalar o cilindro;

b. Todas as obras de construgdo civil incluindo a reposicdo de revestimentos sempre que a fixacdo do cilindro
implique a deterioragdo dos mesmaos;
c. Alteracoes da instalacdo elétrica e do respetivo quadro elétrico incluindo a instalacao de disjuntores

d. diferenciais e a montagem de tomadas e/ ou fichas elétricas;
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e. Adesmontagem e remocao de equipamento antigo;

f. Todos os materiais nao referidos em a).

A desmontagem e remocao do equipamento usado/substituido estdo excluidas do d@mbito dos sewicos
prestados. Este é um servi¢o pago de acordo com a tabela de precos.



