
Reklama�onsformular 
(Complaint report form)  

Kundenname (Customer‘s name)   Bestellnummer: (Order number:) GFxxxxx 

Produktmarke, -modell (Product brand and model)   Produk�arbe (Product colour)   Produktgröße (Product size) 

Kaufdatum (Date of purchase)   Datum der Reklama�on (Date of filing a complaint) 

Reklama�onsgrund (Reason for complaint) 

Bild des ganzen Produkts (Photograph of entire product)           Bild des Defekts (Detailed photograph of the defect) 

Bite sende das Formular an service@gofreeconcepts.de und wir setzten uns zeitnah mit Dir in Verbindung. 
(Please send the form to service@gofreeconcepts.de and we will get in touch with you promptly.) 

Um die Bilder in das Formular einzufügen, nutze den Adobe  Acrobat Reader. Alternativ kannst Du sie auch direkt an die Email anhängen. 
(To insert the images directly into the form, use Adobe Acrobat Reader. Alternatively, you can attach it directly to the email.)
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