Formulaire de Retour 3D-Expert.fr

Le formulaire suivant doit étre imprimé, rempli, signé avec la copie de la facture d’achat
et de la carte d’identité de I’acheteur. Ce formulaire de retour est uniquement valable
pour les clients particuliers conformément a nos Conditions Générales de Vente. Avant
d’engager votre démarche veuillez vérifier les conditions d’éligibilité au retour dans
notre rubrique “Politique de retour”.

Rappel des CGV, nous ne n’acceptons pas de retour pour les cas suivants :
- Produits en kit

- Produits usagés presentant des traces d’utilisation

- Produits incomplets

- Consommables ouverts ou utilisés

Nom Prénom : Numéro de retour :
Adresse postale :

Code postal : Ville : Pays :
Téléphone : E-mail :

Détails du / des produits :

QUANTITE DESCRIPTION DE L’ARTICLE

La raison du retour :

PROCESSUS DE RETOUR : Envoyez-nous votre article accompagné de ce document et de la
facture d’achat. Le retour du produit est sous votre responsabilité. C’est a dire que vous devez
assumer les frais et les risques liés a la livraison. Si le colis est endommagé a sa reception, la

demarche de retour ne sera pas acceptée.
Adresse : 3D-Expert.fr

2 avenue du hoggar

91940, Les Ulis

France

En signant, vous reconnaissez que les renseignements fournis ci-dessus sont exacts.

Date :

Signature :
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