REPORTE GESTION BIC ANO 2023
-Bajo estandar Sistema B-

ARTEMISA SAS BIC
NIT 800.069.469-1

REALIZADO EN FEBRERO 19 2024 POR MONICA PINEDO- LIDER DE SOSTENIBILIDAD
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OBJETIVO DEL REPORTE:

En Mayo 2023 decidimos hacernos parte de la comunidad BIC, generando impacto positivo para la
sociedad y el planeta en tres pilares:
Econdmico, Ambiental y social. El hacernos parte de BIC generamos:
e Mejora continua en nuestros procesos internos
e Afianzamos la relacion con proveedores y colaboradores
e Atraemos mas clientes conscientes con el autocuidado de su cuerpo y el entorno en el que vivimos.
e Acceder a nuevos clientes y nuevos mercados por medio de productos ecoamigables

Estamos alineados al cumplimiento del los objetivos de Desarrollo sostenible: (ODS)
 Salud y Bienestar (3): Garantizar una vida sanay promover el bienestar para todos en todas las
edades
e Produccion y consumo responsable (12): redefinir el modelo actual de producciéon y consumo
para conseguir una gestion eficiente de los recursos naturales»
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NUESTRO PROPOSITO SUPERIOR

e Desde el afo 1989 nuestro proposito ha sido el de: Contribuir a mejorar la salud de manera integral:
cuerpo, mente, estimulando la conciencia de autocuidado a través de la comercializacion de
productos para el bienestar. Brindando equilibrio entre los grupos de interés, aportando a la
equidad social y el cuidado del medio ambiente.

e Somos una empresa que cuenta con 11 almacenes fisicos en Cali y Tuluj, 1 Call center y tienda
virtual artemisa.co y contamos con redes Facebook, Instagram y tiktok, para estar mas cerca a la
comunidad Artemisa.

e Contamos con 60 colaboradores directos y 20 indirectos.
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DIMENSIONES BIC PRIORIZADAS

¢ 1. Modelo de negocio: Adquieren bienes o contratan servicios de empresas de origen local o que
pertenezcan a mujeres y minorias. Ademas, dan preferencia en la celebracién de contratos a los
proveedores de bienes y servicios que implementen normas equitativas y ambientales.

e 2. Gobierno corporativo: Expresan la mision de la sociedad en los diversos documentos de la
empresa.

e 3. Practicas laborales: Establecen una remuneracion salarial razonable para sus trabajadores y
analizan las diferencias salariales entre sus empleados mejor y peor remunerados para establecer
estandares de equidad.

e 4. Practicas ambientales: Efectuan anualmente auditorias ambientales sobre eficiencia en uso de
energia, agua y desechos y divulgan los resultados al publico en general y capacitan a sus empleados
en la mision social y ambiental de la sociedad.

e 5. Practicas con la comunidad: Incentivan las actividades de voluntariado y crean alianzas con
fundaciones que apoyen obras sociales en interés de la comunidad
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DIMENSIONES BIC PRIORIZADAS
En el siguiente reporte se tendran las siguientes convenciones:

Etapas de las actividades:
Plantear = Investigar = Proponer = Desarrollar ® Implementar = Retar

= Retroalimentar = Plantear

Ejecucion:
Las actividades en color verde son aquellas que tienen un desarrollo a partir
del 80 % y las actividades en rojo son aquellos debajo de éste porcentaje de

ejecucion
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DIMENSIONES BIC PRIORIZADAS

1 Modelo de negocio:

¢ Proveedores: contamos con 110 proveedores de productos que
comercializamos y 30 proveedores de servicios - acreedores

e Realizamos seguimiento cercano al 20 % de nuestros proveedo-
res de productos que comercializamos, y de servicios porque
cuentan con impulsadoras o trabajadores que frecuentemente
laboran en nuestras sedes. Todos cumplen con el programa de

Seguridad y salud en el trabajo, brindando
bienestar a sus trabajadores y protegiéndolos
de accidentes y enfermedades laborales.

Reto: Hacer mayor seguimiento al cumplimiento
de politicas de comercio justo entre nuestros pro-
veedores y ampliar linea de productos eco amiga-

bles.

ACTIVIDAD ETAPA  EJECUCION %
Seguimiento del cumplimiento en sistemas de seguridad y salud en el trabajo en los proveedores. Retroalimentar 80
Ampliar linea de productos ecoamigables. Desarrollar 50
Establecer politicas de contratacion justas, éticas y honestas. Desarrollar 0
Modificacién del formato de registro INICIAL de proveedores para recolectar la informacion requerida. Implementar 50
Modificar formatos de evaluacion de proveedores: donde se incluyan compromisos de normas Desarrollar 50
equitativas y ambientales y /o de minorias
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ALMACENES ARTEMISA CON EXHIBICION PRODUCTOS
ECOAMIGABLES

Productos

EcoAmigables
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DIMENSIONES BIC PRIORIZADAS

2. Gobierno corporativo:

e Expresamos la mision de la sociedad BIC en los diversos documentos de la empresa
Reto: Elaborar cédigo de ética fundamentado en sociedades BIC

ACTIVIDAD ETAPA EJECUCION %
Expresamos la misidn de la sociedad Bic en los diversos documentos de Retroalimentar 90
la empresa

Elaborar cédigo de ética fundamentado en sociedades BIC Desarrollar 50

Por medio de ésta dimension aportamos a los Objetivos de Desarrollo sostenible (ODS) Numero 3: salud y bienestar y
numero 12: produccion y consumo responsable
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DIMENSIONES BIC PRIORIZADAS

3. Practicas laborales:

El 80 % de nuestro personal son mujeres, brindando oportunidades de desarrollo para ellas,

e Capacitamos constantemente al personal: En habilidades técnicas de ventas y producto, y competencias blandas
para desarrollo personal

e Propendemos por tener salarios equitativos en nuestra planta de colaboradores.
e Tenemos practicas para brindar bienestar a los colaboradores
Reto: trabajar en aspectos extra laboral de los trabajadores.

ACTIVIDAD ETAPA EJECUCION %
Mantenemos salarios equitativos. Retroalimentar 80
Mantener y mejorar los programas de bienestar entre los colaboradores. Retroalimentar 80
Trabajar el aspecto extra laboral de los trabajadores Desarrollar 60
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DIMENSIONES BIC PRIORIZADAS

4. Practicas ambientales

Trabajamos en la gestion ambiental:

Realizando campafias continuas de reciclaje en nuestros almacenes

Incentivamos el uso de bolsas reutilizables entre nuestros clientes

Capacitamos continuamente al personal en la adecuada separacidon de residuos; y
también apoyamos a los recicladores de oficio de nuestra ciudad y tenemos convenio con
Furvin para recoleccion de residuos en oficinas administrativas.

Propendemos que nuestros proveedores cumplan los requisitos de la norma ambiental
para que también disminuyan su impacto.

Reto: auditorias ambientales

ACTIVIDAD ETAPA EJECUCION %

3433709

Efectian anualmente auditorias ambientales sobre eficiencia en uso de energia, agua y desechos. Desarrollar 50
Trabajar de la mano con los centros comerciales donde se encuentran los almacenes en la gestion de residuos.  Desarrollar 30
Divulgan los resultados de |la auditoria al publico en general . Implementar 60
Capacitan a sus empleados en la misidon social y ambiental de la sociedad. Implementar 60
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DIMENSIONES BIC PRIORIZADAS

4. Practicas ambientales
RESULTADOS GESTION RESIDUOS SEDE OFICINAS- FURVIN

REPORTE FURVIN 2023 SEDE OFICINAS

ITEM TOTAL ANO KG PROMEDIO ANO
ARCHIVO 211 35
CARTON 484 81
PLASTICO COLOR 56 9
PLEGADIZA 97 16
PASTA 26 4
PET 15 3
PLASTICO TRANSPARENTE 5 1
TOTAL 894 149

Gastos en servicios publicos 2023

MAYO JUNIO JULIO AGOSTO |SEPTIEMBRE
|PAGOS DICEL 5.365.267 | 5.195.864 | 5.614.003 | 5.377.760 | 4.285.824 - - - -
IPm EMCALI €.63L717 | €137.619 | 7512632 | €504.006 | 7.286.783 | 7.735413 | €227.717 | £.147.450 ) 7.970.265
IFEGD QI ENERGY 083.619 | 1152796 | 1.181.205 | 1.240402 | 2.733.341 | 9772857 | 8.947.016 | 12.198.385 | 10.226.452
|comPARIA ELECTRICIDAD DE TULUA 618.400 603.722 643.459 635.469 624.834 761.960 674.089 651.705 [ 1.736.737
3 TOTALES 13.599.003 | 13.090.001 | 14.951.299 | 13.847.647 | 14.930.782 | 18.270.230 | 15.848.822 | 20.997.540 | 19.933.454
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DIMENSIONES BIC PRIORIZADAS
4. Practicas con la comunidad.

e Realizamos convenios con entidades como Prodein y Banco
de alimentos durante el afio 2023: Apoyando la comunidad
de Potrero Grande, por medio de |la mejora de |la entrega de
alimentos, y enseres, brindando espacios de diversion y de
ayuda mutua. También fomentamos el voluntariado en
nuestros colaboradores para desarrollar sensibilizacion
social.

Reto: Seguir trabajando con las entidades seleccionadas
para apoyar a la comunidad, especificamente en el area
de la salud y bienestar y educacion
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DIMENSIONES BIC PRIORIZADAS

4. Practicas con la comunidad.
Realizamos convenios con entidades como Prodein y Banco de alimentos durante el afio 2023:
Apoyando la comunidad de Potrero Grande, por medio de la mejora de la entrega de alimentos, y enseres, brindando

espacios de diversion y de ayuda mutua. También fomentamos el voluntariado en nuestros colaboradores para
desarrollar sensibilizacién social.

Reto: Seguir trabajando con las entidades seleccionadas para apoyar a la comunidad, especificamente en el area de la salud

ACTIVIDAD ETAPA EJECUCION %

Incentivan las actividades de voluntariado y crean alianzas con fundaciones que Retar 70%
apoyen obras sociales en interés de la comunidad.

Realizar actividades con mayor frecuencia con las diferentes FUNDACIONES e Retar 60
involucrar a colaboradores y clientes.
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