
 En Manet tenemos muy claro el camino que nos inspira andar. Y es que además de fa-

bricar y comercializar calzado de dama y caballero, somos principalmente una comunidad 

de personas que buscamos sentirnos plenos en esta comunidad y desarrollar nuestros 

dones para ser mejores seres humanos y contribuir con nuestra energía al logro de las 

metas de Manet.

 

Declarar explícitamente nuestros valores y creencias nos ha permitido contar con el com-

promiso y confianza de nuestros colaboradores, clientes, proveedores, acreedores, inver-

sionistas y autoridades a lo largo de nuestra historia. Estos Valores y Principios también 

han contribuido al logro de nuestros resultados financieros y a fortalecer la confianza e 

imagen de nuestra empresa en nuestra comunidad y con nuestros stake-holders. 

Les invito a vivir estos valores y creencias cada instante en nuestra empresa para que 

sean nuestra referencia al momento de tomar las decisiones, siempre en equipo y de ma-

nera auto dirigida, en nuestra comunidad con nuestros stake holders. 

Estamos conscientes de que nuestra estadía en este mundo es efímera y decidimos vivir 

con integridad, con alegría, trabajo y agradecimiento para que Manet continúe como una 

empresa que es parte de un todo mayor.
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Es el valor más elevado en nuestra existencia.  Entendernos como parte de un todo le da 

sentido a cada esfuerzo que realizamos.  Cada par de zapatos que entregamos al cliente 

para su uso y satisfacción, es tocado por muchas manos para ser finalizado, pero también 

es planeado y construido con la energía mental y la pasión y corazón de cada miembro 

de nuestra comunidad. Las personas que planear el producto, que lo venden, el personal 

que mantiene nuestras instalaciones limpias, el vigilante, el empacador, el almacenista, la 

contadora, facturista y todas las personas que directa e indirectamente tocan el zapato, 

hacemos UNO: MANET.

Nuestros valores y creencias

Todos Somos Uno

La vida es muy corta y la muerte nos recuerda que mañana podemos no estar. Por eso, 

decidimos trabajar con pasión y hacer nuestro trabajo divertido. Vivir haciendo lo que nos 

gusta da sentido a nuestra existencia en Manet y en este mundo.

Diversión

Si estas contento sonríe. Si no lo estas, sonríe. 

Sonreír

Conócete a ti mismo para que seas tú mismo, sin intentar ser alguien más. Conócete bien, 

acéptate, amate y Se libremente la mejor versión de tu esencia para que seas creativo en 

todo lo que haces. Eres uno en 216,000 personas.

Libertad

Se te amas, te aceptas, si te aceptas fluyes, si te amas, te aceptas y fluyes, harás bien las 

cosas que hagas y siempre tendrás paz y tranquilidad. Usa el tiempo productivamente, no 

lo desperdicies porque ya no se recupera. No tomes lo que no te pertenezca y haz todo 

bien a la primera y con conciencia. 

Honestidad



Nuestros Compromisos

Ser el espacio y crear el ambiente para desarrollarnos plenamente como personas diver-

sas, con la diversidad que enriquece a la naturaleza para ser auténticamente nosotros y 

poder dar lo mejor de nuestra creatividad. 

Con nuestros colaboradores

Entregarles un calzado muy cómodo y con acabaos muy limpios que les permita sonreír 

y sentir bienestar al usarlos.

Con nuestros consumidores

ser un excelente y básico proveedor por entregarle un calzado en tiempo y con una ca-

lidad que asegure CERO DEVOLUCIONES, y además tenga una rotación de venta muy 

buena que contribuya a generar mejores ingresos en su negocio.

Con nuestros clientes

ser un cliente excelente en sus compras y pagos, que ofrezca una compra constante por 

la buena calidad del producto que nos vende, y con un pago puntual en la fecha acordada 

para el pago. 

Con nuestros proveedores

Ofrecer una rentabilidad mínima del 20% basada en una operación eficiente, transparen-

te, institucionalizada y auto dirigida.

Con nuestros accionistas y socios

Participamos con apoyos económicos a orfanatorios, apoyos a nuestra comunidad, refo-

restamos en nuestra comunidad y visitamos asilos de ancianos, orfanatorios y hospitales 

como parte de nuestras actividades comunitarias.

Con la comunidad



Nuestra comunidad respeta la diversidad que tenemos cada uno de no-

sotros. Nacimos en espacios y tiempos diferentes y nuestra naturaleza es 

diversa. Esa diversidad bien encausada es fuente de creatividad y plenitud. 

En Manet respetamos a cada persona en su naturaleza y a cambio pedimos 

respeto a nuestras reglas de trabajo y código de ética.

Nuestros Valores 

Respeto

Nos ponemos en tus zapatos y por ello buscamos que resuelvas las emo-

ciones que deben ser resueltas. Por ello ponemos a tu disposición un psi-

cólogo para que te escuche y oriente en la solución de aquellas emociones 

o pensamientos que de interrumpen tu paz. También te acompañamos con 

asesorías legales y para mejorar tu alimentación cuando las necesites.

Solidaridad y empatía

Porque valoramos mucho el tiempo y energía que cada uno ponemos a 

nuestro trabajo, hemos diseño un plan de beneficios no económicos para 

compartir y disfrutar en y fuera de nuestro trabajo. Anexamos al final en el 

apéndice 2. 

Seguridad y Bienestar



Somos una empresa transparente en las operaciones que realizamos. Por 

ello, hemos actualizado y seguiremos actualizando los perfiles de puesto 

y manuales de funciones y operaciones de cada puesto, para evaluar y 

premiar el buen desempeño de cada colaborador y evitar cualquier acción 

opaca que impida el crecimiento y desarrollo de la persona y la empresa.

Transparencia

Tenemos un acuerdo de confidencialidad del uso de datos personales para 

fines distintos a los expuestos en el contrato, y también para que la informa-

ción interna de Manet sea tratada con confidencialidad y secrecía.

Confidencialidad e Información

Tenemos un programa de autogestión, que es el resolver cualquier diferen-

cia o interés en equipo de manera autónoma, donde cada equipo resuelve 

las diferencias que vivan y evitar conflictos mayores.

Conflicto de intereses

Manet inicio un programa de acciones concretas para poner su granito de 

arena en el cuidado personal y del medio ambiente. Desde hace 2 años, 

utilizamos energía solar para la producción del calzado y oficinas, hemos 

digitalizado prácticamente toda nuestra operación para reducir el uso de 

papel, separamos la basura en orgánica (para uso en composta), cartón, 

pet, desechos químicos y otros. Además, participamos en la reforestación 

de zonas delimitadas de la sierra de lobos (el pulmón de nuestra ciudad) y 

en las calles o parques cercanos a las casas de nuestros colaboradores.

Medio Ambiente


