Oswiadczenie o ochronie danych wedtug ogodlnego
rozporzadzenia o ochronie danych

1) Informacja dotyczaca zbierania danych osobowych i dane kontaktowe
administratora

1.1 Cieszymy sie, ze odwiedzili Panstwo naszg strone internetowa i dziekujemy za
zainteresowanie. Ponizej poinformujemy Panstwa o zasadach postepowania przy
przetwarzaniu danych osobowych podczas korzystania z naszej strony internetowej. Za
dane osobowe uwaza sie wszelkie informacje dotyczgce mozliwej do zidentyfikowania
osoby fizycznej.

1.2 Administratorem danych na tej stronie internetowej w rozumieniu RODO - ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych - jest ZOE LU GmbH, OsterwaldstraRe 10, Haus H,
80805 Munchen, Deutschland, Tel.: +49 (0) 1731709247, E-Mail: info@zoelu.com.
Administratorem danych osobowych jest osoba fizyczna lub prawna, ktéra sama lub
wspdlnie z innymi decyduje o celach i sposobach przetwarzania danych osobowych.

2) Zbieranie danych podczas korzystania z naszej strony internetowej

2.1 W przypadku korzystania z naszej strony internetowej wytacznie do celéw
informacyjnych, czyli kiedy uzytkownik nie chce sie rejestrowac lub przekazywa¢ nam
innych informacji, zbieramy tylko takie dane, ktére zostang przekazane na nasz serwer
przez przegladarke internetowg uzytkownika (tzw. log serwera). Gdy uzytkownik
wywotuje naszg strone internetowg, zbieramy nastepujgce dane, ktére ze wzgledéw
technicznych sg wymagane do wyswietlenia strony internetowej:

- nasza odwiedzana strona internetowa

- data i godzina dostepu

- ilos¢ wystanych danych w bajtach

- zrédto/odnosnik, za posrednictwem ktérego uzytkownik trafit na strone
- uzywana przegladarka internetowa

- uzywany system operacyjny

- uzywany adres IP (ewent. zanonimizowany)

Dane przetwarzane sg zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO z uwzglednieniem naszego
uprawnionego interesu w celu poprawy stabilnosci i funkcjonalnosci naszej strony
internetowej. Dane nie sg przekazywane lub wykorzystywane w inny sposéb.
Zastrzegamy sobie jednak prawo do pdzZniejszego sprawdzania logdéw serwera, jesli beda
istnie¢ konkretne przestanki co do niezgodnego z prawem korzystania z tresci.

2.2 Ta strona internetowa ze wzgledéw bezpieczenstwa i w celu ochrony
przekazywanych danych osobowych i innych poufnych tresci (np. zaméwien czy zapytan
skierowanych do administratora) korzysta z szyfrowania SSL lub TLS. Zaszyfrowane
potgczenie mozna rozpoznad po ciggu znakéw , https://” i symbolu ktédki na pasku
przegladarki internetowe;j.
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3) Pliki cookie

Aby uatrakcyjni¢ uzytkownikom wizyte na naszej stronie internetowej i umozliwic
korzystanie z okreslonych funkcji, stosujemy pliki cookie, czyli mate pliki tekstowe, ktére
sg przechowywane na urzgdzeniu konhcowym uzytkownika. Niektore z plikéw cookie sa
automatycznie usuwane po zamknieciu przegladarki (tzw. ,,cookie sesyjne”), a inne
pozostajg dtuzej na urzadzeniu kohcowym uzytkownika i przechowujg informacje o
ustawieniach przegladanych stron (tzw. ,cookie state”). W tym drugim przypadku
informacje o okresie przechowywania danego pliku cookie mozna znalez¢ na liscie
ustawien plikéw cookie w przegladarce internetowej uzytkownika.

Przetwarzanie danych osobowych przez stosowane przez nas pliki cookie odbywa sie
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celach zwigzanych z realizacjg umowy, zgodnie z
art. 6 ust. 1 lit. a RODO w przypadku udzielenia zgody lub zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f
RODO w celu realizacji naszych prawnie uzasadnionych intereséw polegajacych na
zapewnieniu optymalnego, przyjaznego dla uzytkownika i efektywnego korzystania ze
strony internetowej.

Mozna réwniez tak skonfigurowac przegladarke, aby uzytkownik byt informowany o tym,
ze dana strona uzywa plikéw cookie i by mdégt zadecydowad, czy chce je zaakceptowad,
zaakceptowad w okreslonych przypadkach lub ogdlnie odméwi¢ zgody na ich uzywanie.

Nalezy pamieta¢, ze odmowa zgody na stosowanie plikéw cookie moze oznacza¢, ze
czesc opcji i ustug oferowanych na naszej stronie internetowej bedzie dla uzytkownika
niedostepna.

4) Nawiazywanie kontaktu

4.1 Zendesk

Rozpatrujgc zapytania klientéw, korzystamy z systemu do obstugi zgtoszeh mailowych
dostarczanego nam przez nastepujgcego ustugodawce: Zendesk International Ltd., 55
Charlemont Place, Saint Kevin's, Dublin D02 F985, Irlandia

Jesli za posrednictwem naszej strony internetowej uzytkownik wysle prosbe o kontakt
droga mailowa, prosba ta zostanie zapisana i przetworzona w systemie do obstugi
zgtoszen, poniewaz pozwala to na chronologiczne rozpatrywanie zgtoszeh usprawnia
obstuge klientéw. Po otrzymaniu indywidualnego numeru zgtoszenia uzytkownik moze
na biezaco $ledzi¢ postep swojego zapytania.

Na potrzeby organizacji i obstugi zgtoszen zbierane sg dane osobowe - zgodnie z
zakresem ich udostepnienia. Co najmniej sg to: nazwisko, imie i adres e-mail; dane te
zostajg przekazane ustugodawcy, u ktérego sg one nastepnie przechowywane i
odczytywane.

Podstawe prawng przetwarzania tych danych stanowi nasz prawnie uzasadniony interes
polegajgcy na skutecznej organizacji obstugi klientéw, mozliwie jak najszybszym
udzieleniu odpowiedzi na zgtoszenie uzytkownika oraz optymalizacji naszej oferty
ustugowej zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
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Zawarlismy z tym ustugodawcg umowe o powierzeniu przetwarzania danych osobowych,
ktéra zobowigzuje go do ochrony danych oséb odwiedzajgcych naszg strone oraz do
nieprzekazywania tych danych osobom trzecim nieposiadajacym uprawnien.

4.2 W ramach kontaktu z nami (np. za posrednictwem formularza kontaktowego czy
e-maila) gromadzone sa dane osobowe. W przypadku korzystania z formularza
kontaktowego uzytkownik jest informowany o rodzaju zbieranych danych. Dane te sa
zapisywane i wykorzystywane wytacznie w celu udzielenia odpowiedzi na zapytanie
uzytkownika lub nawigzania kontaktu, a takze do celéw administracyjnych.

Podstawe prawng dla przetwarzanych danych stanowi nasz uprawniony interes w
udzielaniu odpowiedzi na zapytanie uzytkownikéw zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Jesli
kontakt ma celu zawarcie umowy, dodatkowo obowigzuje podstawa prawna dotyczgca
przetwarzania danych zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO. Jesli z okolicznosci wynika, ze
dany stan rzeczy zostat wyjasniony, a na przeszkodzie nie stojg zadne ustawowe
obowigzki w zakresie przechowywania, dane uzytkownika po przetworzeniu jego
zapytania zostajg skasowane.

5) Przetwarzanie danych podczas tworzenia konta uzytkownika oraz do celéw
zwiazanych z realizacja umowy

Zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO dane osobowe sg zbierane i przetwarzane na
przysztos¢ do celéw zwigzanych z realizacjg umowy lub zwigzanych z utworzeniem konta
uzytkownika. O rodzaju zbieranych danych uzytkownik jest informowany za
posrednictwem okreslonych formularzy stuzacych do wprowadzania danych. Skasowanie
konta uzytkownika jest mozliwe w kazdej chwili, w tym celu nalezy wysta¢ wiadomos¢
administratorowi na adres podany powyzej. Dane przekazane nam przez uzytkownika
zapisujemy i wykorzystujemy do celéw zwigzanych z realizacja umowy. Po zrealizowaniu
umowy lub skasowaniu konta dane uzytkownika zostajg zablokowane ze wzgledu na
terminy przechowywania wynikajgce z prawa podatkowego i handlowego, a po uptywie
tych terminéw zostajg skasowane, jesli uzytkownik nie udzielit wyraznej zgody na dalsze
korzystanie z jego danych lub tez dalsze ustawowo dozwolone wykorzystywanie danych
Z naszej strony zostato zastrzezone, o czym uzytkownik zostanie ponizej odpowiednio
poinformowany.

6) Przetwarzanie danych w celu realizacji zamoéwienia

6.1 Zbierane przez nas dane osobowe sg przekazywane w ramach wykonywania umowy
przedsiebiorstwom transportowym realizujgcym zlecenia dostaw, jesli jest to wymagane
do celdédw zwigzanych z realizacjg dostawy towaru. Dane dotyczgce ptatnosci
przekazujemy w ramach realizacji ptatnosci wybranej instytucji kredytowej, o ile jest to
wymagane w zwigzku z realizacjg ptatnosci. W dalszej czesci znajduja sie szczegdtowe
informacje dotyczace korzystania z ustug operatoréw ptatnosci. Podstawe prawna dla
przekazywania danych stanowi przy tym art. 6 ust. 1 lit. b RODO

6.2 Billbee
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W celu realizacji zaméwieh korzystamy z ustug dostarczanych nam przez nastepujgcego
ustugodawce: Billbee GmbH, Arolser Str. 10, 34477 Twistetal, Niemcy

Imie i nazwisko, adres oraz ewentualnie inne dane osobowe zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b
RODO przekazywane sa temu ustugodawcy wytacznie do celéw zwigzanych z realizacja
zamowienia ztozonego online. Dane klienta sa przekazywane tylko w zakresie, w jakim
s rzeczywiscie niezbedne do realizacji zamdwienia.

6.3 Przekazywanie danych osobowych firmie kurierskiej.

- DHL

Korzystamy z ustug nastepujgcego dostawcy ustug transportowych: Deutsche Post AG,
Charles-de-Gaulle-StralRe, 20, 53113 Bonn, Niemcy

Przed dostawg towaru przekazemy temu ustugodawcy adres e-mail i/lub numer telefonu
klienta w mysl art. 6 ust. 1 lit. a RODO w celu ustalenia terminu dostawy lub
powiadomienia o dostawie, o ile w toku sktadania zamoéwienia klient wyrazit na to swoja
wyrazng zgode. W razie niewyrazenia takiej zgody, na potrzeby realizacji dostawy w
mysl art. 6 ust. 1 lit. b RODO przekazemy ustugodawcy jedynie imie i nazwisko adresata
oraz adres dostawy. Dane zostang przekazane tylko w takim zakresie, w jakim jest to
niezbedne do realizacji dostawy. W takim przypadku nie bedzie mozliwe wczesniejsze
ustalenie z ustugodawcg terminu dostawy ani powiadomienie o dostawie.

W kazdej chwili mozna wycofa¢ zgode wobec wyzej wskazanego administratora danych
lub ustugodawcy ze skutkiem na przysztosc.

6.4 Korzystanie z ustug operatoréw ptatnosci
- Amazon

Na niniejszej stronie internetowej udostepniamy jedna lub kilka metod ptatnosci online,
ktérych operatorem jest nastepujacy ustugodawca: Amazon Payments Europe s.c.a., 38
avenue J.F. Kennedy, L-1855 Luksemburg

Zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO w przypadku wybrania metody ptatnosci oferowanej
przez tego ustugodawce, ktéra polega na dokonaniu przez klienta ptatnosci z géry (np.
ptatnos¢ kartg kredytowa), do ustugodawcy sg przesytane dane ptatnicze klienta
uzyskane w ramach procesu sktadania zamdwienia (w tym imie i nazwisko, adres, dane
bankowe i dane karty ptatniczej, waluta i numer transakcji) oraz informacje o tresci
zamoéwienia. W takim wypadku dane klienta sg przekazywane wytgcznie do celéw
zwigzanych z realizacjg ptatnosci za posrednictwem ustugodawcy i wytacznie w
wymaganym do tego zakresie.

- Klarna

Na niniejszej stronie internetowej udostepniamy jedna lub kilka metod ptatnosci online,
ktérych operatorem jest nastepujacy ustugodawca: Klarna Bank AB (publ)
[https://www.klarna.com/de], Sveavagen 46, 111 34 Sztokholm, Szwecja

Zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO w przypadku wybrania metody ptatnosci oferowanej
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przez tego ustugodawce, ktéra polega na dokonaniu przez klienta ptatnosci z géry (np.
ptatnos$¢ kartg kredytowa), do ustugodawcy sg przesytane dane ptatnicze klienta
uzyskane w ramach procesu sktadania zamdéwienia (w tym imie i nazwisko, adres, dane
bankowe i dane karty ptatniczej, waluta i numer transakcji) oraz informacje o tresci
zamoéwienia. W takim wypadku dane klienta sg przekazywane wytgcznie do celéw
zwigzanych z realizacjg ptatnosci za posrednictwem ustugodawcy i wytacznie w
wymaganym do tego zakresie.

W przypadku wybrania metody ptatnosci, ktéra polega na wykonaniu przez ustugodawce
ustugi przed otrzymaniem zaptaty (np. zakup z odroczonym terminem ptatnosci, zakup
na raty lub zakup z poleceniem zaptaty), klient podczas sktadania zaméwienia bedzie
zobowigzany do podania okreslonych danych osobowych (imie i nazwisko, ulica, numer
domu, kod pocztowy, miejscowos¢, data urodzenia, adres e-mail, numer telefonu, ew.
dane zwigzane z alternatywnym sposobem ptatnosci).

W ramach realizacji naszego prawnie uzasadnionego interesu polegajacego na ustaleniu
wyptacalnosci naszych klientéw, dane te zostang przez nas przekazane ustugodawcy
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO w celu ustalenia zdolnosci kredytowej. Na podstawie
przekazanych przez klienta danych osobowych oraz innych informacji (takich jak koszyk,
kwota faktury, historia zaméwien, doswiadczenia w zakresie ptatnosci) ustugodawca
zweryfikuje w oparciu o ryzyko braku zaptaty i/lub ryzyko niewykonania zobowigzania,
czy klientowi mozna udostepni¢ wybrana przez niego metode ptatnosci.

Przy podejmowaniu decyzji co do rozpatrywanego wniosku oprécz wewnetrznych
kryteriéw ustugodawcy zgodnych z art. 6 ust. 1 lit. f RODO wykorzystane mogg zostac
rowniez informacje na temat tozsamosci i zdolnosci kredytowej otrzymane z
nastepujacych wywiadowni gospodarczych:

https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/credit_rating_agencies

Informacja na temat zdolnosci kredytowej moze zawiera¢ wartosci prawdopodobiefstwa
(tzw. ocena punktowa). Jesli ocena punktowa jest dotgczona do wyniku kontroli zdolnosci
kredytowej, bazuje ona na uznanej naukowo metodzie matematyczno-statystycznej.
Przy dokonywaniu oceny punktowej uwzglednia sie m.in. dane adresowe.

Klient moze w kazdej chwili wyrazi¢ sprzeciw wobec tego typu przetwarzania danych,
wysytajgc odpowiednig wiadomos¢ do nas lub do ustugodawcy. Ustugodawca nadal
pozostaje uprawniony do przetwarzania danych osobowych klienta, jedli jest to
wymagane do celéw zwigzanych z realizacjg ptatnosci zgodnie z umowa.

- Paypal

Na niniejszej stronie internetowej udostepniamy jedna lub kilka metod ptatnosci online,
ktérych operatorem jest nastepujacy ustugodawca: PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A.,
22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg

Zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO w przypadku wybrania metody ptatnosci oferowanej
przez tego ustugodawce, ktéra polega na dokonaniu przez klienta ptatnosci z géry, do
ustugodawcy sg przesytane dane ptatnicze klienta uzyskane w ramach procesu sktadania
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zamoéwienia (w tym imie i nazwisko, adres, dane bankowe i dane karty ptatniczej, waluta
i numer transakcji) oraz informacje o tresci zaméwienia. W takim wypadku dane klienta
sg przekazywane wytgcznie do celdw zwigzanych z realizacjg ptatnosci za
posrednictwem ustugodawcy i wytgcznie w wymaganym do tego zakresie.

W przypadku wybrania metody ptatnosci, ktéra polega na wykonaniu przez ustugodawce
ustugi przed otrzymaniem zaptaty, klient podczas sktadania zaméwienia bedzie
zobowigzany do podania okreslonych danych osobowych (imie i nazwisko, ulica, numer
domu, kod pocztowy, miejscowos¢, data urodzenia, adres e-mail, numer telefonu, ew.
dane zwigzane z alternatywnym sposobem ptatnosci).

W ramach realizacji naszego prawnie uzasadnionego interesu polegajgcego na ustaleniu
wyptacalnosci naszych klientéw, dane te zostang przez nas przekazane ustugodawcy
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO w celu ustalenia zdolnosci kredytowej. Na podstawie
przekazanych przez klienta danych osobowych oraz innych informacji (takich jak koszyk,
kwota faktury, historia zamoéwien, doswiadczenia w zakresie ptatnosci) ustugodawca
zweryfikuje w oparciu o ryzyko braku zaptaty i/lub ryzyko niewykonania zobowigzania,
czy klientowi mozna udostepni¢ wybrang przez niego metode ptatnosci.

- Paypal Checkout

Ta strona internetowa korzysta z PayPal Checkout. PayPal Checkout to system ptatnosci
internetowych udostepniany przez firme PayPal, ktéry skupia w sobie metody ptatnosci
PayPal oraz lokalne formy ptatnosci oferowane przez dostawcéw zewnetrznych.

W przypadku ptatnosci dokonywanych za posrednictwem serwisu PayPal, stosowania
karty kredytowej za posrednictwem PayPal, polecenia zaptaty za posrednictwem PayPal
albo (jesli jest dostepna) opcji ,,Zaptaé pdzniej” za posrednictwem PayPal, dane ptatnicze
klienta przekazujemy spétce PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard
Royal, L-2449 Luksemburg (dalej ,PayPal”) w celu realizacji ptatnosci. Dane sa
przekazywane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO i tylko w takim zakresie, w jakim jest to
wymagane do celéw zwigzanych z realizacjg ptatnosci.

PayPal zastrzega sobie prawo do sprawdzenia wiarygodnosci kredytowej w przypadku
checi zaptaty przy uzyciu karty kredytowej za posrednictwem PayPal, polecenia zaptaty
za posrednictwem PayPal albo (jedli jest dostepna) opcji ,,Zaptaé pbdzniej” za
posrednictwem PayPal. Zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO dane ptatnicze klienta moga
by¢ przekazywane wywiadowniom gospodarczym w zwigzku z prawnie uzasadnionym
interesem PayPal polegajgcym na ustaleniu wyptacalnosci klienta. Przy podejmowaniu
decyzji o udostepnieniu wybranej formy ptatnosci PayPal uwzglednia wynik kontroli
wiarygodnosci kredytowej w odniesieniu do statystycznego prawdopodobiefstwa
zalegania w pfatnosciach. Informacja na temat wiarygodnosci kredytowej moze zawierad
wartosci prawdopodobienstwa (tzw. ocena punktowa). Jesli ocena punktowa jest
dotaczona do wyniku kontroli wiarygodnosci kredytowej, bazuje ona na uznanej naukowo
metodzie matematyczno-statystycznej. Przy dokonywaniu oceny punktowej uwzglednia
sie m.in. dane adresowe. Klient moze w kazdej chwili wyrazi¢ sprzeciw wobec tego typu
przetwarzania danych, wysytajgc odpowiedniag wiadomos$¢ na adres serwisu PayPal.
PayPal nadal pozostaje uprawniony do przetwarzania danych osobowych klienta, jesli
jest to wymagane do celéw zwigzanych z realizacjg ptatnosci zgodnie z umowa.
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W przypadku wyboru ,,zakupu z odroczonym terminem ptatnosci” za posrednictwem
PayPal, dane ptatnicze klienta zostang najpierw przekazane PayPal w celu przygotowania
ptatnosci; nastepnie PayPal przekaze te dane spétce Ratepay GmbH, Franklinstralte
28-29, 10587 Berlin (,,Ratepay”) na potrzeby realizacji ptatnosci. Podstawe prawna
stanowi art. 6 ust. 1 lit. b RODO. W takim wypadku RatePay we wtasnym imieniu
sprawdzi tozsamos¢ i przeprowadzi kontrole zdolnosci kredytowej w celu ustalenia
wyptacalnosci klienta zgodnie z zasadami wskazanymi powyzej oraz przekaze dane
ptatnicze klienta wywiadowniom gospodarczym ze wzgledu na swdj prawnie
uzasadniony interes polegajgcy na ustaleniu wyptacalnosci klienta zgodnie z art. 6 ust. 1
lit. f RODO. Lista wywiadowni gospodarczych, z ktérych pomocy korzysta Ratepay, jest
dostepna pod adresem: https://www.ratepay.com/legal-payment-creditagencies/

W przypadku gdy klient wybierze forme ptatnosci oferowana przez lokalnego dostawce
zewnetrznego, jego dane ptatnicze zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO zostang najpierw
przekazane PayPal w celu przygotowania ptatnosci. W zaleznosci od wybranej przez
klienta (dostepnej) lokalnej formy ptatnosci, PayPal przekaze dane ptatnicze klienta w
celu realizacji ptatnosci zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO wtasciwemu dostawy ustug
ptatniczych:

- Sofort (SOFORT GmbH, Theresienhéhe 12, 80339 Monachium, Niemcy)

- iDeal (Currence Holding BV, Beethovenstraat 300 Amsterdam, Holandia)

- giropay (Paydirekt GmbH, Stephanstr. 14-16, 60313 Frankfurt nad Menem)

- bancontact (Bancontact Payconig Company, Rue d'Arlon 82, 1040 Bruksela, Belgia)
- blik (Polski Standard Ptatnosci Sp. z 0.0., ul. Czerniakowska 87A, 00-718 Warszawa,
Polska)

- eps (STUZZA Studiengesellschaft fur Zusammenarbeit im Zahlungsverkehr GmbH,
Frankgasse 10/8, 1090 Wieden, Austria)

- MyBank (PRETA S.A.S, 40 Rue de Courcelles, F-75008 Paryz, Francja)

- Przelewy24 (PayPro SA, ul. Kanclerska 15A, 60-326 Poznan, Polska)

Wiecej informacji na temat ochrony danych osobowych mozna znalez¢ w polityce
prywatnosci serwisu PayPal pod adresem:
https://www.paypal.com/pl/webapps/mpp/ua/privacy-full

- SOFORT

Na niniejszej stronie internetowej udostepniamy jedng lub kilka metod ptatnosci online,
ktérych operatorem jest nastepujacy ustugodawca: SOFORT GmbH, Theresienhéhe 12,
80339 Monachium, Niemcy

Zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO w przypadku wybrania metody ptatnosci oferowanej
przez tego ustugodawce, ktéra polega na dokonaniu przez klienta ptatnosci z géry (np.
ptatnos$¢ kartg kredytowa), do ustugodawcy sg przesytane dane ptatnicze klienta
uzyskane w ramach procesu sktadania zaméwienia (w tym imie i nazwisko, adres, dane
bankowe i dane karty ptatniczej, waluta i numer transakcji) oraz informacje o tresci
zamoéwienia. W takim wypadku dane klienta sg przekazywane wytgcznie do celéw
zwigzanych z realizacjg ptatnosci za posrednictwem ustugodawcy i wytacznie w
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wymaganym do tego zakresie.
- Shopify Payments

Na niniejszej stronie internetowej udostepniamy jedna lub kilka metod ptatnosci online,
ktérych operatorem jest nastepujacy ustugodawca: Shopify International Limited,
Victoria Buildings, 1-2 Haddington Road, Dublin 4, D04 XN32, Irlandia

Zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO w przypadku wybrania metody ptatnosci oferowanej
przez tego ustugodawce, ktéra polega na dokonaniu przez klienta ptatnosci z géry (np.
ptatnos$¢ kartg kredytowa), do ustugodawcy sg przesytane dane ptatnicze klienta
uzyskane w ramach procesu sktadania zaméwienia (w tym imie i nazwisko, adres, dane
bankowe i dane karty ptatniczej, waluta i numer transakcji) oraz informacje o tresci
zamoéwienia. W takim wypadku dane klienta sg przekazywane wytgcznie do celéw
zwigzanych z realizacjg ptatnosci za posrednictwem ustugodawcy i wytacznie w
wymaganym do tego zakresie.

- Stripe

Na niniejszej stronie internetowej udostepniamy jedna lub kilka metod ptatnosci online,
ktérych operatorem jest nastepujacy ustugodawca: Stripe Payments Europe Ltd., 1
Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, Irlandia

Zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO w przypadku wybrania metody ptatnosci oferowanej
przez tego ustugodawce, ktéra polega na dokonaniu przez klienta ptatnosci z géry (np.
ptatnos¢ kartg kredytowa), do ustugodawcy sg przesytane dane ptatnicze klienta
uzyskane w ramach procesu sktadania zamdwienia (w tym imie i nazwisko, adres, dane
bankowe i dane karty ptatniczej, waluta i numer transakcji) oraz informacje o tresci
zamoéwienia. W takim wypadku dane klienta sg przekazywane wytgcznie do celéw
zwigzanych z realizacjg ptatnosci za posrednictwem ustugodawcy i wytacznie w
wymaganym do tego zakresie.

W przypadku wybrania metody ptatnosci, ktéra polega na wykonaniu przez ustugodawce
ustugi przed otrzymaniem zaptaty (np. zakup z odroczonym terminem ptatnosci, zakup
na raty lub zakup z poleceniem zaptaty), klient podczas sktadania zamdwienia bedzie
zobowigzany do podania okreslonych danych osobowych (imie i nazwisko, ulica, numer
domu, kod pocztowy, miejscowos¢, data urodzenia, adres e-mail, numer telefonu, ew.
dane zwigzane z alternatywnym sposobem ptatnosci).

W ramach realizacji naszego prawnie uzasadnionego interesu polegajgcego na ustaleniu
wyptacalnosci naszych klientéw, dane te zostang przez nas przekazane ustugodawcy
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO w celu ustalenia zdolnosci kredytowej. Na podstawie
przekazanych przez klienta danych osobowych oraz innych informacji (takich jak koszyk,
kwota faktury, historia zamoéwien, doSwiadczenia w zakresie ptatnosci) ustugodawca
zweryfikuje w oparciu o ryzyko braku zaptaty i/lub ryzyko niewykonania zobowigzania,
czy klientowi mozna udostepni¢ wybrang przez niego metode ptatnosci.
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7) Narzedzie analizy statystyk serwiséow

7.1 Google (Universal) Analytics

Ta strona internetowa wykorzystuje Google (Universal) Analytics, narzedzie do analizy
statystyk serwiséw Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04
E5WS5, Irlandia (,,Google”). Google (Universal) Analytics korzysta z tzw. plikéw ,,cookie”,
czyli plikéw tekstowych zapisywanych na urzgdzeniu kohcowym uzytkownika, ktére
umozliwiajg analize korzystania ze stron internetowych przez uzytkownika. Informacje
generowane przez plik cookie dotyczgce sposobu korzystania przez uzytkownika z tej
strony internetowej (w tym skrécony adres IP) sg z reguty przekazywane na serwer
Google i tam przechowywane - w tym przypadku moze réwniez dojs¢ do przesytania
informacji na serwery Google LLC w USA.

Ta strona internetowa korzysta z Google (Universal) Analytics wytgcznie z rozszerzeniem
»_anonymizelp()”, co zapewnia anonimizacje adresu IP dzieki zastosowaniu skrétu i
wyklucza mozliwos$¢ bezposredniej identyfikacji oséb. Dzieki rozszerzeniu adres IP
uzytkownika zostaje skrécony wczesniej przez Google w panstwach cztonkowskich UE
lub w innych panstwach bedgacych strong porozumienia o Europejskim Obszarze
Gospodarczym. Tylko w wyjgtkowych przypadkach petny adres IP jest przekazywany na
serwer Google LCC w USA i dopiero tam skracany. Na nasze zlecenie Google
wykorzystuje te informacje w celu analizy korzystania ze strony internetowej,
sporzadzania raportdw o aktywnosci na stronie internetowe;j i dalszej realizacji ustug
zwigzanych z korzystaniem ze strony internetowej i z Internetu. Adres IP przekazywany
przez przegladarke uzytkownika w ramach Google (Universal) Analytics nie jest tgczony
z innymi danymi Google.

Wykorzystujgc specjalng funkcje zwang ,,cechami demograficznymi”, Google Analytics
umozliwia réwniez tworzenie statystyk wraz z zestawieniami dotyczgcymi wieku, pfci i
zainteresowan odwiedzajgcych strone internetowa na podstawie oceny
spersonalizowanej reklamy i dzieki wykorzystaniu informacji pochodzacych od
podmiotdéw trzecich. Pozwala to na zdefiniowanie i zréznicowanie grup uzytkownikéw
strony internetowej w celu ukierunkowania dziatath marketingowych na grupy docelowe.
Zbiory danych zebrane w ramach ,cech demograficznych” nie mogg by¢ jednak
przypisane do zadnej konkretnej osoby.

Szczeg6towe informacje na temat tego, ktére konkretnie mechanizmy przetwarzania sg
stosowane w ramach Google Analytics oraz w jaki sposéb Google uzywa danych z witryn,
mozna znalez¢ tutaj: https://policies.google.com/technologies/partner-sites

Do wyzej opisanego przetwarzania, w szczegdlnosci stosowania plikéw cookie Google
Analytics do odczytu informacji na stosowanym urzadzeniu koicowym, dochodzi tylko za
wyrazng zgodg uzytkownika w tym zakresie w mys$l art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Bez
udzielenia tej zgody narzedzie Google Analytics nie bedzie stosowane podczas wizyty
uzytkownika na stronie.

Uzytkownik moze w kazdej chwili wycofaé swojg zgode ze skutkiem na przysztosé. Aby
skorzystad z prawa do wycofania zgody, nalezy dezaktywowad te ustuge z poziomu
panelu zarzgdzania plikami cookie ,,Cookie Consent Tool” znajdujgcego sie na stronie
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internetowej.

Na tej stronie internetowej mozna réwniez korzysta¢ z ustugi "Google Signals" jako
rozszerzenia Google Analytics. Dzieki Google Signals mozliwe jest tworzenie przez
Google raportéw cross-device (tzw. "cross-device tracking"). Jesli w ustawieniach konta
Google aktywowali Pahstwo "spersonalizowane reklamy" i potgczyli Pahstwo swoje
urzadzenia z dostepem do Internetu z kontem Google, Google moze analizowad
zachowania uzytkownikéw na réznych urzadzeniach i tworzy¢ na tej podstawie modele
baz danych, o ile wyrazili Pahstwo zgode na korzystanie z Google Analytics zgodnie z
art. 6 ust. 1 lit. a RODO (patrz wyzej). Uwzgledniane sg loginy i typy urzgdzen wszystkich
odwiedzajgcych strone, ktérzy byli zalogowani na koncie Google i dokonali konwersji.
Dane te pokazujg miedzy innymi, na jakim urzadzeniu po raz pierwszy klikneli Pahstwo
na reklame i na jakim urzadzeniu nastgpita zwigzana z nig konwersja. W zakresie, w
jakim wykorzystywane jest Google Signals, nie otrzymujemy od Google zadnych danych
osobowych, a jedynie statystyki opracowane na podstawie Google Signals. W
ustawieniach swojego konta Google majg Panstwo mozliwos¢ dezaktywacji funkcji
"spersonalizowane reklamy" i tym samym wytgczenia analizy cross-device.

W tym celu nalezy postepowac zgodnie z instrukcja na tej stronie:
https://support.google.com/ads/answer/26629227hl=pl

Dalsze informacje mozna znalez¢ tutaj:
https://support.google.com/analytics/answer/7532985?hl=pl

Jako rozszerzenie Google Analytics, funkcja "UserIDs" moze by¢ réwniez uzywana na tej
stronie. Przypisujgc indywidualne UserlDs, mozemy zleci¢ Google tworzenie raportéw dla
réznych urzadzen (tzw. "cross-device tracking"). Oznacza to, ze Pafstwa zachowanie w
zakresie uzytkowania moze by¢ analizowane na réznych urzadzeniach, jesli wyrazili
Panstwo odpowiedniag zgode na korzystanie z Google Analytics zgodnie z art. 6 ust. 1 lit.
a RODO, jesli zatozyli Pahstwo konto osobiste rejestrujac sie na tej stronie internetowej i
s zalogowani na swoim koncie osobistym na réznych urzadzeniach kohncowych za
pomocg odpowiednich danych logowania. Zebrane w ten sposéb dane pokazuja miedzy
innymi, na ktérym urzadzeniu kohcowym klikneli Panstwo po raz pierwszy na reklame i
na ktérym urzadzeniu kohcowym nastgpita odpowiednia konwersja.

W ramach korzystania z ustugi Google Analytics zawarliSmy z Google umowe o
przetwarzanie danych, w ktérej zobowigzaliSmy Google do ochrony danych oséb
odwiedzajgcych naszg strone internetowgq i nieprzekazywania tych danych podmiotom
trzecim.

W przypadku przekazywania danych z UE do USA firma Google powotuje sie na tzw.
standardowe klauzule ochrony danych przyjete przez Komisje Europejskg, ktére majg
zapewnic przestrzeganie europejskiego standardu ochrony danych w USA.

Wiecej informacji o Google (Universal) Analytics mozna znalez¢ tutaj:
https://policies.google.com/privacy?hl=pl&gl=pl

W przypadku przekazywania danych do USA dostawca podpisat umowe EU-US Data
Privacy Framework, ktéra zapewnia zgodnos¢ z europejskim poziomem ochrony danych
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na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni poziom ochrony.
7.2 Hotjar

Ta strona internetowa korzysta z ustugi do analizy statystyk serwiséw dostarczanej przez
nastepujgcego ustugodawce: Hotjar Ltd, Level 2, St Julians Business Centre, 3, Elia
Zammit Street, St Julians ST) 1000, Malta

Przy pomocy plikéw cookie lub poréwnywalnych technologii (piksele sledzace, web
beacons, algorytmy do odczytywania informacji z urzadzenia kocowego i przegladarki)
ustuga ta zbiera i przechowuje spseudonimizowane dane dot. uzytkownikéw, w tym
informacje o uzywanym urzgdzeniu koncowym, takie jak adres IP i informacje o
przegladarce internetowej. Dokonuje tego w celu statystycznej analizy zachowan
uzytkownikéw na naszej stronie oraz tworzenia spseudonimizowanych profili
uzytkownikéw. Umozliwia to m.in. analize zachowan i tworzenie tzw. heat maps, ktére
pokazujg czas trwania wizyty uzytkownika na stronie oraz jego interakcje z tresciami na
stronie (takie jak dokonywanie wpiséw, scrollowanie, klikanie, najechanie myszka na
dane pola itp.). Pseudonimizacja, co do zasady, wyklucza mozliwos¢ bezposredniego
skojarzenia informacji z dang osobg. Nie dochodzi do powigzania w inny sposéb
zebranych danych jawnie identyfikujgcych uzytkownika.

Do wyzej opisanego przetwarzania, w szczegélnosci odczytu lub przechowywania
informacji na uzywanym urzadzeniu koncowym, dochodzi tylko za wyrazng zgoda
uzytkownika w tym zakresie w mysl art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Uzytkownik moze w kazdej
chwili wycofac swoja zgode ze skutkiem na przysztos¢ - w tym celu wystarczy wytaczy¢
te ustuge z poziomu panelu zarzadzania plikami cookie , Cookie Consent Tool”
znajdujgcego sie na stronie internetowe;.

Zawarlismy z tym ustugodawcg umowe o powierzeniu przetwarzania danych osobowych,
ktéra zobowigzuje go do ochrony danych oséb odwiedzajgcych naszg strone oraz do
nieprzekazywania tych danych osobom trzecim nieposiadajgcym uprawnien.

8) Retargeting/ Remarketing/ Reklama w formie rekomendacji

Grupa niestandardowych odbiorcéw z uzyciem piksela Facebooka

Niniejsza strona wykorzystuje ,Facebook Pixel” firmy Meta Platforms Ireland Limited, 4
Grand Canal Quay, Square, Dublin 2, Irlandia (,,Facebook”). W przypadku uzyskania
wyraznej zgody mozna w ten sposdéb sledzi¢ zachowanie uzytkownikéw po obejrzeniu lub
kliknieciu reklamy na Facebooku. Metoda ta stuzy do analizy skutecznosci reklam na
Facebooku do celéw statystycznych i zwigzanych z badaniem rynku i moze sie
przyczyni¢ do optymalizacji przysztych akcji reklamowych.

Zbierane dane s dla nas anonimowe i nie umozliwiajg identyfikacji uzytkownika. Dane
sg jednak gromadzone i przetwarzane przez Facebook, zatem mozliwe jest powigzanie
ich z profilem uzytkownika, a Facebook moze wykorzystywac dane do wiasnych celéw
reklamowych zgodnie z wytycznymi Facebooka w sprawie wykorzystania danych
osobowych (https://www.facebook.com/about/privacy/). Uzytkownik moze pozwoli¢
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Facebookowi oraz jego partherom na wtgczanie reklam na Facebooku i poza nim.
Ponadto na komputerze uzytkownika mogg by¢ do tego celu zapisywane pliki cookie.
Przetwarzanie odbywa sie wytgcznie po udzieleniu wyraznej zgody wg art. 6 ust. 1 lit. a
RODO.

Zgode na zastosowanie piksela Facebooka mogg wyrazi¢ tylko uzytkownicy, ktérzy
ukonczyli 13 lat. Mtodszych uzytkownikéw uprasza sie o uzyskanie zgody opiekunéw.

Aby wytgczy¢ wykorzystywanie plikdw cookie na komputerze, mozna ustawic
przegladarke internetowg w taki sposdéb, zeby w przysztosci pliki cookie nie mogty by¢
zapisywane na urzadzeniu lub by usunag¢ zapisane juz pliki cookie. Wytgczenie
wszystkich plikéw cookie moze jednak prowadzi¢ do tego, ze niektére funkcje na
naszych stronach internetowych nie bedg dziata¢. Mozna réwniez wytgczydé
wykorzystywanie plikdw cookie przez trzecich ustugodawcéw, jak np. Facebook, na
ponizszej stronie Digital Adverstising Alliance: http://www.aboutads.info/choices/

W przypadku przekazywania danych do USA dostawca podpisat umowe EU-US Data
Privacy Framework, ktéra zapewnia zgodnos¢ z europejskim poziomem ochrony danych
na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni poziom ochrony.

9) Funkcjonalnosci strony

9.1 Google Web Fonts

W celu jednolitego wysSwietlania czcionek na tej stronie internetowej wykorzystywana
jest tzw. ustuga Web Fonts od nastepujgcego ustugodawcy: Google Ireland Limited,
Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irlandia

Dane sg réwniez przekazywane do: Google LLC, USA

Przy otwieraniu strony przeglgdarka wczytuje wymagane czcionki do pamieci
podrecznej, aby w prawidtowy sposéb wyswietli¢ tresci oraz czcionki i nawigzuje przy
tym bezposrednie potgczenie z serwerami ustugodawcy. W ramach tego procesu odbywa
sie przekazanie ustugodawcy okreslonych informacji dot. przegladarki, witgcznie z
adresem IP uzytkownika.

Przetwarzanie danych osobowych w ramach nawigzania potaczenia z podmiotem
oferujgcym czcionki bedzie miato miejsce tylko, pod warunkiem ze uzytkownik udzielit w
tym zakresie wyraznej zgody w mysl art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Uzytkownik moze w kazdej
chwili wycofaé swoja zgode ze skutkiem na przysztos¢ poprzez dezaktywacje ustugi z
poziomu panelu zarzadzania plikami cookie ,,Cookie-Consent-Tool” udostepnionego na
stronie internetowej. Jesli przeglgdarka uzytkownika nie obstuguje Web Fonts, zostanie
uzyta standardowa czcionka z komputera uzytkownika.

W przypadku przekazywania danych do USA dostawca podpisat umowe EU-US Data
Privacy Framework, ktéra zapewnia zgodnos¢ z europejskim poziomem ochrony danych
na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni poziom ochrony.

9.2 Google reCAPTCHA
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Na tej stronie wykorzystujemy ustuge CAPTCHA od nastepujgcego ustugodawcy: Google
Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irlandia

Dodatkowo dane mogg by¢ przekazywane do: Google LLC, USA.

Ta ustuga sprawdza, czy dane wprowadzone na stronie internetowej sg przekazywane
przez cztowieka, czy w drodze maszynowego i zautomatyzowanego procesu
przetwarzania, ktéry stanowi naduzycie prawa; dodatkowo ustuga blokuje spam, ataki
typu DDoS oraz podobne zautomatyzowane szkodliwe dziatania. Aby zapewni¢, ze
dziatania bedg wykonywane przez cztowieka, a nie zautomatyzowanego bota, Cloudflare
Turnstile rejestruje adres IP wykorzystywanego urzadzenia kohcowego, dane
identyfikacyjne wykorzystywanej przegladarki i systemu operacyjnego oraz date i czas
odwiedzin, a nastepnie przekazuje te dane na serwer ustugodawcy celem ich
przeanalizowania.

Podstawa prawng zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO jest nasz prawnie uzasadniony
interes polegajgcy na zapewnieniu odpowiedzialnosSci za wiasne dziatania w Internecie
oraz uniknieciu naduzy¢ i spamu.

ZawarliSmy z tym dostawca umowe o powierzeniu przetwarzania danych osobowych,
ktéra zobowigzuje do ochrony danych oséb odwiedzajgcych naszg strone oraz do
nieprzekazywania tych danych osobom trzecim nieposiadajgcym uprawnien.

W przypadku przekazywania danych do USA dostawca podpisat umowe EU-US Data
Privacy Framework, ktéra zapewnia zgodnos¢ z europejskim poziomem ochrony danych
na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni poziom ochrony.

9.3 Typeform

Na potrzeby prowadzenia ankiet albo w przypadku formularzy online korzystamy z ustug
nastepujgcego ustugodawcy: TYPEFORM SL Carrer Bac de Roda, 163, local, 08018
Barcelona, Hiszpania

Ten ustugodawca umozliwia nam tworzenie i analizowanie ankiet oraz formularzy online.
Poza poszczegdlnymi danymi osobowymi, ktére uzytkownicy wprowadzaja do
formularzy, odbywa sie takze gromadzenie, przekazywanie ustugodawcy i
przechowywanie na jego serwerach informacji dot. systemu operacyjnego uzytkownika,
przegladarki, daty i godziny odwiedzin, odsytacza oraz adresu IP uzytkownika.

Przechowywane informacje wprowadzone przez uzytkownika do formularzy chronione sg
hastem; dzieki temu mozna zapewni¢, ze osoby postronne nie uzyskaja dostepu do tych
informacji i tylko my bedziemy mogli przeanalizowac¢ dane do celu wskazanego w
konkretnym formularzu.

W przypadku przetwarzania danych osobowych, ktére sg niezbedne do realizacji
zawartej z uzytkownikiem umowy (dotyczy to takze operacji przetwarzania,
wymaganych na potrzeby realizacji dziatah przedumownych), podstawe prawng stanowi
art. 6 ust. 1 lit. b RODO. Jesli uzytkownik udzielit nam zgody na przetwarzanie jego
danych, przetwarzanie to odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Uzytkownik
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moze w kazdej chwili wycofad swojg zgode ze skutkiem na przysztos¢.

Zawarlismy z tym dostawcg umowe o powierzeniu przetwarzania danych osobowych,
ktéra zobowigzuje do ochrony danych oséb odwiedzajgcych naszg strone oraz do
nieprzekazywania tych danych nieupowaznionym osobom trzecim.

10) Prawa osoby, ktérej dane dotycza

10.1 Obowigzujgce prawo ochrony danych zapewnia PahAstwu liczne prawa wobec
administratora odpowiedzialnego za przetwarzanie Panhstwa danych osobowych (prawo
do uzyskania informacji, prawo do interwencji), ktére zostaty wymienione ponizej:

- Prawo dostepu przystugujace osobie, ktérej dane dotycza zgodnie z art. 15 RODO;
- Prawo do sprostowania danych zgodnie z art. 16 RODO;

- Prawo do usuniecia danych zgodnie z art. 17 RODO;

- Prawo do ograniczenia przetwarzania zgodnie z art. 18 RODO;

- Obowigzek powiadomienia o sprostowaniu lub usunieciu danych osobowych lub o
ograniczeniu przetwarzaniazgodnie z art. 19 RODO;

- Prawo do przenoszenia danych zgodnie z art. 20 RODO;

- Prawo do wycofania udzielonej zgody zgodnie z art. 7 ust. 3 RODO;

- Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zgodnie z art. 77 RODO.

10.2 PRAWO DO GtOSZENIA SPRZECIWU

JESLI W RAMACH WYWAZENIA INTERESOW PRZETWARZAMY PANSTWA DANE OSOBOWE
ZE WZGLEDU NA NASZ PRZEWAZAJACY UPRAWNIONY INTERES, W KAZDE) CHWILI MAJA
PANSTWO PRAWO DO Z+OZENIA SPRZECIWU PRZECIWKO PRZETWARZANIU DANYCH Z
POWODOW WYNIKAJACYCH Z PANSTWA SZCZEGOLNE) SYTUAC]I ZE SKUTKIEM NA
PRZYSZLOSC.

JESLI SKORZYSTAJA PANSTWO Z TEGO PRAWA, ZAKONCZYMY PRZETWARZANIE
ODNOSNYCH DANYCH. ZASTRZEGAMY SOBIE JEDNAK PRAWO DO DALSZEGO
PRZETWARZANIA DANYCH, JESLI BEDZIEMY W STANIE PODAC WYSTARCZAJACE POWODY
ZAStUGUJACE NA OCHRONE | UZASADNIAJACE KONIECZNOSC DALSZEGO
PRZETWARZANIA DANYCH, KTORE BEDA PRZEWAZAC NAD PANSTWA INTERESAMI,
PODSTAWOWYMI PRAWAMI | WOLNOSCIAMI LUB, JESLI PRZETWARZANIE StUZY CELOM
ZWIAZANYM Z DOCHODZENIEM , WYKONYWANIEM LUB OBRONA ROSZCZEN
PRAWNYCH.

JESLI PANSTWA DANE OSOBOWE SA PRZEZ NAS PRZETWARZANE W CELACH
ZWIAZANYCH Z MARKETINGIEM BEZPOSREDNIM, MAJA PANSTWO PRAWO W KAZDE])
CHWILI PRAWO Z£OZYC SPRZECIW PRZECIWKO PRZETWARZANIU OKRESLONYCH
DANYCH OSOBOWYCH WYKORZYSTYWANYCH DO CELOW ZWIAZANYCH Z REKLAMA
TEGO RODZAJU. SPRZECIW MOZNA ZtOZYC W SPOSOB OPISANY POWYZEJ.

JESLI SKORZYSTAJA PANSTWO Z TEGO PRAWA, ZAKONCZYMY PRZETWARZANIE
ODNOSNYCH DANYCH WYKORZYSTYWANYCH DO CELOW ZWIAZANYCH Z
MARKETINGIEM BEZPOSREDNIM.
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11) Okres zapisywania danych osobowych

Okres przechowywania danych osobowych oblicza sie w oparciu o konkretng podstawe
prawng, w zwigzku z celem przetwarzania i - o ile majg zastosowanie - dodatkowo na
podstawie wtasciwych ustawowych terminéw przechowywania (np. terminéw
przechowywania wynikajgcych z prawa handlowego i podatkowego).

W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie wyraznej zgody w mysl
art. 6 ust. 1 lit. a RODO dane te sg przechowywane do momentu wycofania zgody przez
osobe, ktérej dane dotycza.

W przypadku obowigzywania ustawowych terminéw na przechowywanie danych
osobowych, przetwarzanych w ramach zobowigzah wynikajgcych z czynnosci prawnych
lub podobnych czynnosci na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, dane te zostang
rutynowo usuniete po uptywie okresu przechowywania, o ile nie sa juz niezbedne do
realizacji umowy lub przygotowania do zawarcia umowy i/lub po naszej stronie wygast
prawnie uzasadniony interes w zakresie dalszego przechowywania tych danych.

W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO
dane te sg przechowywane do momentu wniesienia sprzeciwu przez osobe, ktérej dane
dotyczg, w mysl art. 21 ust. 1 RODO, chyba ze wykazemy istnienie waznych, prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i
wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, lub gdy przetwarzanie stuzy do ustalenia,
dochodzenia i obrony roszczeh prawnych.

W przypadku przetwarzania danych osobowych do celéw marketingu bezposredniego na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO dane te sg przechowywane do momentu wniesienia
sprzeciwu przez osobe, ktérej dane dotycza, w mysl art. 21 ust. 2 RODO.

Jezeli z innych informacji dot. szczegdélnych przypadkéw przetwarzania zawartych w
niniejszej polityce prywatnosci nie wynika inaczej, przechowywane dane osobowe
zostang ponadto usuniete, gdy nie beda dtuzej wymagane do celu, w jakim zostaty
zebrane lub w inny sposéb przetworzone.
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