
Retourenformular 
Bitte senden dieses Retourenformular mit der zu retournierenden Ware an folgende Adresse:

RBM Brands
-Retourenerfassung-
Küferstr. 17
67551 Worms

Die Verwendung des Retourenscheines ist nicht Voraussetzung für die Ausübung des Wiederrufrechtes. 
Du vereinfachst damit jedoch die Zuordnung der Ware und hilfst uns, in Zukunft besser auf deine Wünsche
eingehen zu können.
Falls du gerne eine andere Größe oder Farbe hättest, kannst du das hinter der Artikelnummer
vermerken.

Kundenummer _______________________________________________________

Name, Vorname _______________________________________________________

Straße/ Nr. _______________________________________________________

Postleitzahl/ Ort _______________________________________________________

Land _______________________________________________________

Telefon _______________________________________________________

Lieferschein-Nr. ______________________ oder
Rechnungs-Nr. ______________________
Rechungsdatum ______________________

Folgende/r Artikel wird/werden fristgerecht, innerhalb von 30 Tagen, retourniert oder getauscht:

Artikel______________________________ tauschen in:___________________ Rückgabegrund____________
Artikel______________________________ tauschen in:___________________  Rückgabegrund____________
Artikel______________________________ tauschen in:___________________ Rückgabegrund____________
Artikel______________________________ tauschen in:___________________ Rückgabegrund____________ 
 
Rückgabegrund 
(0) Ohne Grund (1) Irrtümliche Bestellung (2) Kein Interesse mehr (3) Günstigeren Preis gefunden 
(4) Artikel weicht von Beschreibung ab (5) Zu späte Lieferung (6) Qualität mangelhaft                          
(7) Nicht Funktionstüchtig (8) Falscher Artikel

Um bei Rückgabe eine zügige Rückzahlung zu gewährleisten, bitten wir um Angabe einer der folgenden 
Zahlungskanäle. Wir weisen darauf hin, dass eine Rückabwicklung nur über denselben Zahlungskanal wie beim 
Einkauf der Ware möglich ist. 
Absenderinformation -bitte unbedingt ausfüllen:

IBAN ________________________________________
BIC ________________________________________
Kreditinstitut ________________________________________
Kontoinhaber ________________________________________

Paypal-Konto ________________________________________

RBM Brands Kundenservice Bankverbindung
Unternehmensgesellschaft (haftungsbeschränkt) Mo.-Fr. 09.00-17.00 Uhr Sparkasse Worms-Alzey-Ried
Küferstr. 17   D-67551 Worms Tel   +49 (0) 6247 99 79 019 IBAN DE 6655 3500 1000 21547396 

Fax  +49 (0) 6247 99 79 020 BIC MALADE51WOR
Sitz der Gesellschaft: Worms info@magictack.de
Geschäftsführer: David Reichert Umsatzsteuer-ID DE 291174567
Handelsregister: HRB 44825 Amtsgericht Mainz


