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Manual del usuario 

COPYRIGHT © 2018 Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd.  

TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS. 

Toda la información y cualquier parte obtenida de la misma, incluyendo entre otros la redacción, 
las imágenes y los gráficos, son propiedad de Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd. o 
ŜƳǇǊŜǎŀǎ ǎǳōǎƛŘƛŀǊƛŀǎ όŜƴ ŀŘŜƭŀƴǘŜ άIƛƪǾƛǎƛƻƴέύΦ 9ǎǘŜ Ƴŀƴǳŀƭ ŘŜƭ ǳǎǳŀǊƛƻ όŜƴ ŀŘŜƭŀƴǘŜ άŜƭ aŀƴǳŀƭέύ 
no podrá ser reproducido, modificado o distribuido, parcialmente o en su totalidad, por ningún 
medio, sin el permiso previo por escrito de Hikvision. A menos que se estipule otra cosa, Hikvision 
no representa ni garantiza, de manera expresa o implícita, la información de este Manual. 

Acerca de este Manual 

Este manual se refiere a la grabadora de vídeo digital (DVR) Turbo HD. 

Este Manual incluye las instrucciones de manipulación y utilización del producto. Figuras, gráficos, 
imágenes y otra información que encontrará en lo sucesivo tienen únicamente con fines 
descriptivos y aclaratorios. La información incluida en el Manual está sujeta a cambios, sin aviso 
previo, debido a actualizaciones de software u otros motivos. Encuentre la ultima versión en la 
página web de la compañía (http://overseas.hikvision.com/en/).  

Utilice este manual del usuario orientado por un profesional. 

Reconocimiento de marcas comerciales 

 y otras marcas comerciales y logotipos de Hikvision son propiedad de Hikvision en 
diferentes jurisdicciones. Otras marcas comerciales y logotipos mencionados a continuación son 
propiedad de sus respectivos propietarios. 

Avisos legales 

HASTA DONDE LO PERMITA LA LEY VIGENTE, EL PRODUCTO DESCRITO, CON SU HARDWARE, 
SOFTWARE Y FIRMWARE, SE ENTREGA "TAL CUAL", CON TODOS SUS FALLOS Y ERRORES, Y 
HIKVISION NO OFRECE GARANTÍA, NI EXPRESA NI IMPLÍCITA, INCLUYENDO, ENTRE OTRAS, LA 
COMERCIABILIDAD, CALIDAD SATISFACTORIA, IDONEIDAD PARA UN PROPÓ SITO PARTICULAR Y NO 
INFRACCIÓ N DE LOS DERECHOS DE TERCERAS PARTES. EN NINGÚN CASO HIKVISION, SUS 
DIRECTORES, ADMINISTRADORES, EMPLEADOS O AGENTES, SE RESPONSABILIZARÁN ANTE USTED 
DE CUALQUIER DAÑO ESPECIAL, CONSECUENCIAL, INCIDENTAL O INDIRECTO, INCLUYENDO, ENTRE 
OTROS, LOS DAÑOS POR PÉRDIDAS DE BENEFICIOS DE NEGOCIOS, INTERRUPCIÓ N DE NEGOCIOS O 
PÉRDIDAS DE DATOS O DOCUMENTACIÓ N, EN RELACIÓ N CON EL USO DE ESTE PRODUCTO, 
INCLUSO AUNQUE HIKVISION HAYA ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE TALES DAÑOS. 

EN LO CONCERNIENTE A PRODUCTOS CON ACCESO A INTERNET, EL USO DEL PRODUCTO SE HARÁ 
COMPLETAMENTE BAJO SU PROPIO RIESGO Y RESPONSABILIDAD. HIKVISION NO ASUMIRÁ 
NINGUN A RESPONSABILIDAD POR FUNCIONAMIENTO ANORMAL, FILTRACIÓ N DE PRIVACIDAD U 
OTROS DAÑ OS QUE RESULTEN DE CIBERATAQUES, ATAQUES DE HACKER, INSPECCIÓ N DE VIRUS U 
OTROS RIESGOS DE SEGURIDAD DE INTERNET; SIN EMBARGO, HIKVISION PROPORCIONARÁ APOYO 
TÉCNICO PUNTUAL SI ES SOLICITADO.  

LAS LEYES CONCERNIENTES A VIGILANCIA VARÍAN SEGÚN LA JURISDICCIÓ N. COMPRUEBE TODA LA 
LEGISLACIÓ N PERTINENTE A SU JURISDICCIÓ N ANTES DE USAR ESTE PRODUCTO PARA 
GARANTIZAR QUE SU UTILIZACIÓ N CUMPLE CON LA LEY EN VIGOR. HIKVISION NO ASUME 
NINGUNA RESPONSABILIDAD EN EL CASO DE QUE ESTE PRODUCTO SE UTILICE PARA FINES 
ILEGALES.  

EN EL CASO DE QUE EXISTAN CONFLICTOS ENTRE LA INFORMACIÓ N DE ESTE MANUAL CON LA LEY 
EN VIGOR, PREVALECERÁ ESTA ÚLTIMA. 

http://overseas.hikvision.com/en/
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Información normativa 

Información de la FCC 

Por favor, tenga en cuenta que cualquier cambio o modificación no aprobado expresamente por la 
parte responsable del cumplimiento podrá anular la autoridad del usuario para utilizar el equipo. 

En conformidad con las normativas de la FCC: Este equipo ha sido probado y se ha verificado que 
cumple con los límites para los dispositivos digitales de Clase A indicados en la sección 15 de las 
normas de la FCC. Estos límites están diseñados para proporcionar una protección razonable 
contra las interferencias perjudiciales cuando el equipo se utiliza en un entorno comercial. Este 
equipo genera, usa y puede radiar energía de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza conforme a 
lo indicado en el manual de instrucciones, puede ocasionar interferencias perjudiciales a las 
comunicaciones por radio. El uso de este equipo en áreas residenciales puede ocasionar 
interferencias perjudiciales, en cuyo caso el coste de corregir dichas interferencias correrá a cargo 
del usuario.  

Condiciones de la FCC 

Este dispositivo cumple con la sección 15 de la normativa FCC. Su utilización está sujeta a las dos 
condiciones siguientes: 

1. Este dispositivo no debe ocasionar interferencias perjudiciales. 

2. Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluida aquella que pueda 
ocasionar un funcionamiento no deseado. 

Declaración de conformidad de la UE 

 
Este producto, y en su caso también los accesorios suministrados, tienen la marca "CE" y 
por tanto cumplen con las normas europeas armonizadas aplicables enumeradas en la 
Directiva de Compatibilidad Electromagnética 2014/30/UE, la Directiva de Baja Tensión 
2014/35/UE y la directiva de Restricción del Uso de Sustancias Peligrosas 2011/65/UE. 

 

2012/19/UE (directiva WEEE, Desechos de Equipos Eléctricos y Electromagnéticos): En la 
Unión Europea, los productos marcados con este símbolo no pueden ser arrojados al 
sistema de basura municipal sin recogida selectiva. Para un reciclaje adecuado, entregue 
este producto en el lugar de compra del equipo nuevo equivalente, o deshágase de él en 
el punto de recogida designado a tal efecto. Para más información vea la página web: 
www.recyclethis.info 

 

2006/66/CE (directiva sobre baterías): Este producto lleva una batería que no puede 
arrojarse al sistema municipal de basuras sin recogida selectiva, dentro de la Unión 
Europea. Consulte la documentación del producto para ver la información específica de 
la batería. La batería lleva marcado este símbolo, que incluye unas letras indicando si 
contiene cadmio (Cd), plomo (Pb), o mercurio (Hg). Para un reciclaje adecuado, entregue 
la batería a su vendedor o llévela al punto de recogida de basuras designado a tal efecto. 
Para más información vea la página web: www.recyclethis.info 

Cumplimiento industrial de la normativa canadiense sobre equipos causantes de interferencias (IECS, por 
sus siglas en inglés), ICES-003 

Este dispositivo cumple con los requisitos de la normativa canadiense CAN ICES-3 (A)/NMB-3(A). 

http://www.recyclethis.info/
http://www.recyclethis.info/
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Modelos de aplicación 

Este manual es de aplicación a los modelos enumerados en la tabla siguiente. 

Serie Modelo 

DS-7100HQHI-K1 

DS-7104HQHI-K1 

DS-7108HQHI-K1 

DS-7116HQHI-K1 

DS-7200HQHI-K1 

DS-7204HQHI-K1 

DS-7208HQHI-K1 

DS-7216HQHI-K1 

DS-7200HQHI-K2 
DS-7208HQHI-K2 

DS-7216HQHI-K2 

DS-7200HQHI-K/P 

DS-7204HQHI-K1/P 

DS-7208HQHI-K2/P 

DS-7216HQHI-K2/P 

DS-7200HUHI-K1 
DS-7204HUHI-K1 

DS-7208HUHI-K1 

DS-7200HUHI-K2 

DS-7204HUHI-K2 

DS-7208HUHI-K2 

DS-7216HUHI-K2 

DS-7200HUHI-K/P 
DS-7204HUHI-K1/P 

DS-7208HUHI-K2/P 

DS-7300HQHI-K4 

DS-7304HQHI-K4 

DS-7308HQHI-K4 

DS-7316HQHI-K4 

DS-7300HUHI-K4 

DS-7304HUHI-K4 

DS-7308HUHI-K4 

DS-7316HUHI-K4 
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DS-9000HUHI-K8 
DS-9008HUHI-K8 

DS-9016HUHI-K8 

DS-7200HTHI-K1 DS-7204HTHI-K1 

DS-7200HTHI-K2 
DS-7204HTHI-K2 

DS-7208HTHI-K2 

Convenciones de simbología 

La definición de los símbolos que podrá encontrar en este documento es la siguiente. 

Símbolo Descripción 

 NOTA 
Proporciona información adicional para enfatizar o complementar puntos 
importantes del texto principal. 

 ADVERTENCIA 

Indica una situación potencialmente peligrosa, que de no ser evitada, 
podría ocasionar daños en el equipo, pérdida de datos, degradación del 
rendimiento o resultados inesperados. 

 PELIGRO 
Indica un peligro con alto nivel de riesgo, que de no ser evitado, ocasionará 
lesiones de gravedad o incluso la muerte. 

Instrucciones de seguridad 

 ̧ La correcta configuración de todas las contraseñas y del resto de parámetros de seguridad es 
responsabilidad del instalador y/o del usuario final. 

 ̧ Para usar el producto debe cumplir estrictamente con la normativa de seguridad eléctrica de 
su país y región. Consulte las especificaciones técnicas para obtener información detallada. 

 ̧ La tensión de entrada debe estar en conformidad con la muy baja tensión de seguridad y la 
potencia de alimentación limitada de 100 a 240 V de CA , 12 V o 48 V de CC según la norma 
IEC60950-1. Consulte las especificaciones técnicas para obtener información detallada. 

 ̧ No conecte varios dispositivos a un mismo adaptador eléctrico ya que la sobrecarga del 
adaptador puede ocasionar un sobrecalentamiento, siendo un riesgo de incendio. 

 ̧ Asegúrese de que el enchufe esté bien conectado a la toma de corriente. 

 ̧ Si hay presencia de humo, olores o ruidos procedentes del dispositivo, apague la alimentación 
inmediatamente y desenchufe el cable de alimentación. A continuación, contacte con el 
servicio técnico.  
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Consejos preventivos y cautelares 

Antes de conectar y utilizar su dispositivo, tenga en cuenta los consejos siguientes: 

 ̧ Asegúrese de que la unidad esté instalada en un ambiente sin polvo y bien ventilado. 

 ̧ La unidad ha sido diseñada solo para uso en interiores. 

 ̧ Mantenga los líquidos alejados del dispositivo. 

 ̧ Asegúrese de que las condiciones ambientales cumplen las especificaciones de fábrica. 

 ̧ Compruebe que la unidad esté correctamente fijada a su soporte o estantería. Las sacudidas y 
golpes fuertes como consecuencia de alguna caída, pueden ocasionar daños graves en los 
componentes electrónicos sensibles de la unidad. 

 ̧ Utilice el dispositivo con una fuente ininterrumpida de energía (UPS, por sus siglas en inglés) 
siempre que sea posible. 

 ̧ Corte la alimentación de la unidad antes de conectar y desconectar accesorios y periféricos. 

 ̧ Con este dispositivo debería utilizar un HDD recomendado de fábrica. 

 ̧ El uso o sustitución inadecuados de la batería pueden ocasionar un riesgo de explosión. 
Cámbiela únicamente por otra del mismo tipo o equivalente. Deshágase de las baterías usadas 
conforme a las instrucciones proporcionadas por el fabricante de la batería. 

 ̧ Asegúrese de usar solo el adaptador de corriente provisto y no cambie el adaptador de forma 
aleatoria. 

 ̧ La unidad flash USB solo se puede conectar al ratón o al teclado. 

 ̧ Use solo las fuentes de alimentación enumeradas en las instrucciones del usuario. 
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Características principales del producto 

General 

 ̧ Conectable a cámaras analógicas y Turbo HD. 

 ̧ Compatible con el protocolo UTC (Coaxitron) que permite la conexión de la cámara a través de 
un cable coaxial. 

 ̧ Conectable a cámaras AHD. 

 ̧ Conectable a cámaras HDCVI.  

 ̧ Conectable a cámaras IP. 

 ̧ Las entradas de señal analógica que incluyen Turbo HD, AHD, HDCVI y CVBS se pueden 
reconocer automáticamente sin configuración. 

 ̧ Las grabadoras de vídeo digital de la serie -K/P admiten la conexión de cámaras PoC 
(alimentación por Coaxitron). La grabadora de vídeo digital detectará automáticamente las 
cámaras PoC conectadas, administrará el consumo de energía a través de la comunicación 
coaxial y proporcionará alimentación a las cámaras a través de Coaxitron. 

 ̧ Todos los canales permiten la doble transmisión de datos. La transmisión secundaria es 
compatible con resoluciones de hasta WD1. 

 ̧ Las grabadoras de vídeo digital de la serie HQHI admiten una resolución lite de hasta 4 MP en 
todos los canales.  

 ̧ Las grabadoras de vídeo digital de las series HTHI, 7208/7216HUHI, 7300HUHI y 9000HUHI 
admiten una resolución de hasta 8 MP en todos los canales. 

 ̧ En las grabadoras de vídeo digital de las series HUHI y HTHI se puede habilitar la transmisión 
de larga distancia de 5 MP para las cámaras analógicas. 

 ̧ Configuración independiente para cada canal, incluyendo: resolución, velocidad de fotogramas, 
velocidad de bits, calidad de imagen, etc. 

 ̧ La velocidad de fotogramas mínima para la transmisión principal y la transmisión secundaria 
es de 1 fps. 

 ̧ Codificación tanto para la transmisión de vídeo como la transmisión de vídeo y audio. 
Sincronización de audio y vídeo durante la codificación de transmisiones compuestas. 

 ̧ Permite habilitar H.265+/H.264+ para asegurar una alta calidad de vídeo con una velocidad de 
bits reducida. 

 ̧ Codificación H.265+/H.265/H.264+/H.264 para la transmisión principal y codificación 
H.265/H.264 para la transmisión secundaria de las cámaras analógicas. 

 ̧ Conectable a cámaras IP H.265 y H.264. 
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 ̧ En las grabadoras de vídeo digital de las series 7208/7216HUHI, 7300HUHI y 9000HUHI, si la 
codificación de vídeo es H.264 o H.265, cuando esté conectada la entrada de señal de 8 MP, se 
inhabilitarán H.264+ o H.265+. Si la codificación de vídeo es H.264+ o H.265+, cuando esté 
conectada la entrada de señal de 8 MP, la codificación de vídeo cambiará automáticamente a 
H.264 o H.265 y se inhabilitarán H.264+ o H.265+. 

 ̧ En las cámaras analógicas conectadas que admitan los siguientes parámetros, se pueden 
configurar el nivel de desempañamiento, la sensibilidad noche a día, la sensibilidad día a 
noche, el brillo de la luz IR, el modo día/noche y la conmutación WDR. 

 ̧ Conmutación de señal de 4 MP/5 MP para las cámaras analógicas compatibles. 

 ̧ Tecnología de marca de agua. 

Monitorización local 

 ̧ Salida HDMI a una resolución de hasta 4 K (3840 × 2160). 

 ̧ La serie DS-7300/9000HUHI-K cuenta con dos conexiones HDMI, de las cuales la HDMI1 
comparte salida simultánea con la conexión VGA. La salida HDMI1/VGA es compatible con 
resoluciones de hasta 1920 × 1080. La salida HDMI2 es compatible con resoluciones de hasta 
4K (3840 × 2160).  

 ̧ Compatibilidad con la vista en directo en las pantallas 1/4/6/8/9/16/25/36, siendo ajustable la 
secuencia de visualización de las pantallas. 

 ̧ En las grabadoras de vídeo digital de la serie DS-7300/9000HUHI-K, si la suma de los canales IP 
y analógicos es mayor de 25, la salida VGA/HDMI1 será compatible con el modo de división de 
hasta 32 ventanas. 

 ̧ En las grabadoras de vídeo digital de las series HUHI y HTHI, si establece la resolución de la 
salida de vídeo como 1024 x 768, cuando configure más de 16 ventanas, el dispositivo le 
recomendará cambiar a una resolución de salida superior. Si establece la resolución de salida 
de vídeo como 1280 x 720 o 1280 x 1024, cuando configure más de 25 ventanas, aparecerá el 
mismo mensaje. 

 ̧ Es posible cambiar la pantalla de vista en directo en grupo. El cambio manual y la vista en 
directo de ciclo automático están también disponibles, siendo posible ajustar el intervalo del 
ciclo automático.  

 ̧ Salida de vídeo compuesto (también designado como CVBS) sirve únicamente como salida 
auxiliar o salida de vídeo en directo. 

 ̧ La vista en directo cuenta con un menú de configuración rápida. 

 ̧ Es posible blindar el canal de vista en directo seleccionado. 

 ̧ En las grabadoras de vídeo digital de las series HUHI y HTHI, la información VCA se superpone 
en la vista en directo para las cámaras analógicas compatibles y en la reproducción inteligente 
para las cámaras IP y analógicas compatibles. 

 ̧ Funciones de detección de movimiento, detección de manipulación de vídeo, alarma de 
excepción de vídeo, alarma de pérdida de vídeo y alarma VCA (designación en inglés del 
análisis de contenido de vídeo). 
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 ̧ En las grabadoras de vídeo digital de la serie DS-7300/9000HUHI-K, la cámara analógica de un 
canal es compatible con las funciones de recuento de personas y mapa de calor. 

 ̧ Las grabadoras de vídeo digital de la serie -K/P pueden detectar la excepción del módulo PoC. 
Si la grabadora de vídeo digital no puede detectar el módulo PoC o el módulo PoC está 
apagado de manera anómala, se activan las alarmas y los métodos de vinculación se pueden 
configurar.  

 ̧ Compatible con la alarma de detección de análisis de contenido de vídeo (VCA).  

 ̧ En las grabadoras de vídeo digital de la serie HUHI, el modo VCA mejorado entra en conflicto 
con la salida 2 K/4 K y la entrada de señal de 4 MP/5 MP/8 MP.  

 ̧ Máscara de privacidad.  

 ̧ Compatibilidad con varios protocolos PTZ (incluyendo el sistema de administración de vídeo 
Omnicast de Genetec), preestablecidos PTZ, patrulla y patrón.  

 ̧ Zoom hacia delante/atrás al hacer clic con el ratón y seguimiento PTZ arrastrando el ratón. 

 ̧ Cuando la cámara CVBS de Hikvision está conectada, puede controlar el PTZ a través de 
Coaxitron y utilizar los parámetros de visualización en pantalla (OSD) de la cámara.  

Administración de HDDs 

 ̧ Cada disco tiene una capacidad de almacenamiento máxima de 8 TB para las grabadoras de 
vídeo digital de las series HTHI, HUHI y 7200/7300HQHI y de 6 TB para la serie 
DS-7100HQHI-K1.  

 ̧ Es posible conectar 8 discos de red (8 discos de almacenamiento conectado en red [NAS],  
8 discos de red de área de almacenamiento [SAN] IP o n discos de almacenamiento conectado 
en red [NAS] + m discos de red de área ŘŜ ŀƭƳŀŎŜƴŀƳƛŜƴǘƻ ώ{!bϐ Lt όƴ Ҍ Ƴ Җ уύύΦ 

 ̧ Es posible ver el tiempo restante de grabación de la unidad de disco duro. 

 ̧ Compatible con el almacenamiento en la nube. 

 ̧ Detección mediante el sistema de monitorización S.M.A.R.T. y detección de sectores 
defectuosos. 

 ̧ Función de unidad de disco duro en reposo. 

 ̧ Propiedades de la unidad de disco duro: redundancia, solo lectura, lectura/escritura (R/W). 

 ̧ Administración de grupos de unidades de disco duro. 

 ̧ Administración de la cuota de disco: es posible asignar diferentes capacidades a los distintos 
canales. 

 ̧ En cuanto a las series DS-7300/9000HUHI-K, la unidad de disco duro de cambio en caliente es 
compatible con los esquemas de almacenamiento RAID 0, RAID 1, RAID 5, RAID 6 y RAID 10, 
pudiéndose habilitar y desactivar según se desee. También se pueden configurar 16 conjuntos 
de discos. 
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Grabar, capturar imágenes y reproducir 

 NOTA 
Únicamente la grabadora de vídeo digital de la serie DS-7300/9000HUHI-K es compatible con la 
captura. 

 ̧ Configuración de la programación de grabación en vacaciones.  

 ̧ Modos de grabación cíclicos y no cíclicos.  

 ̧ Parámetros de codificación de vídeo normal y de eventos. 

 ̧ Múltiples tipos de grabación: manual; continua; alarma; movimiento; movimiento o alarma; 
movimiento y alarma; y evento. 

 ̧ El dispositivo advertirá de que el vídeo AVI exportado puede tener problemas si las 
velocidades de fotogramas de la grabación continua y de evento son diferentes. 

 ̧ Las grabadoras de vídeo digital de las series DS-7300HQHI y DS-7300/9000HUHI-K son 
compatibles con las grabaciones activadas por POS. 

 ̧ 8 periodos de tiempo de grabación con tipos de grabación separados. 

 ̧ Compatible con la codificación de canal cero. 

 ̧ La transmisión principal y la transmisión secundaria se pueden configurar para realizar 
grabaciones simultáneas. 

 ̧ Pregrabación y postgrabación para las grabaciones desencadenadas por detección de 
movimiento y tiempo de pregrabación para las grabaciones manuales y programadas. 

 ̧ Búsqueda de archivos de grabación e imágenes capturadas por eventos (entrada de 
alarma/detección de movimiento). 

 ̧ Personalización de etiquetas, búsqueda y reproducción por etiquetas. 

 ̧ Bloqueo y desbloqueo de los archivos de grabación. 

 ̧ Captura de imágenes y grabación redundante local. 

 ̧ Al conectar las tecnologías Turbo HD, AHD o HDCVI, la información que incluye la resolución y 
la velocidad de fotogramas se superpondrá en la esquina inferior derecha de la vista en directo 
durante 5 segundos. Al conectar la entrada de vídeo compuesto (CVBS), información del tipo 
NTSC o PAL cubrirá la esquina inferior derecha de la vista en directo durante 5 segundos. 

 ̧ Búsqueda y reproducción de los archivos de grabación en función del número de la cámara, 
tipo de grabación, hora de inicio, hora de finalización, etc.  

 ̧ Reproducción inteligente a fin de revisar información menos provechosa. 

 ̧ Posibilidad de seleccionar las transmisiones principal y secundaria para la reproducción 
local/remota. 

 ̧ Zoom hacia delante en cualquier zona durante la reproducción.  

 ̧ Reproducción inversa multicanal. 

 ̧ Reproducción compatible con pausa, avance rápido, avance lento, salto adelante y salto atrás. 
Ubicación mediante arrastre del ratón en la barra de progreso. 
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 ̧ Reproducción sincronizada en 4/8/16 canales. 

 ̧ Captura manual de imágenes, captura continua de imágenes de vídeo y reproducción de las 
imágenes capturadas. 

Copia de seguridad 

 ̧ Exportación de datos mediante dispositivos USB y SATA. 

 ̧ Exportación de videoclips durante la reproducción. 

 ̧ Es posible seleccionar vídeo y registro; vídeo y reproductor; y reproductor a fin de exportar y 
hacer una copia de seguridad. 

 ̧ Administración y mantenimiento de los dispositivos de copia de seguridad. 

Alarmas y excepciones 

 ̧ Tiempo de armado configurable de la entrada/salida de la alarma. 

 ̧ Alarmas para pérdida de vídeo, detección de movimiento, manipulación de vídeo, inicio de 
sesión ilícito, red desconectada, conflicto de IP, excepción de grabación/captura, error de HDD 
y HDD lleno, etc. 

 ̧ La alarma activa la monitorización a pantalla completa, alarma de audio, notificación al centro 
de vigilancia, envío de correo electrónico y salida de alarma. 

 ̧ La configuración con un solo botón desarma las acciones de vinculación de la entrada de 
alarma. 

 ̧ Vinculación PTZ para la alarma VCA. 

 ̧ Compatible con la alarma de detección de análisis de contenido de vídeo (VCA). 

 NOTA 
La serie DS-7100 no es compatible con la alarma de análisis de contenido de vídeo (VCA). 

 ̧ Compatible con la alarma activada por POS. 

 ̧ Compatible con la alarma coaxial. 

 ̧ El sistema se reiniciará automáticamente cuando se detecte un problema al intentar restaurar 
la funcionalidad normal. 

 ̧ Puede habilitar el filtro de falsas alarmas para la detección de movimiento de las cámaras PIR. 
Entonces, solo cuando se activen tanto los eventos de detección de movimiento como los 
eventos PIR, se activará la alarma de detección de movimiento. 

Otras funcionales locales 

 ̧ Diagnóstico manual y automático de la calidad de vídeo. 

 ̧ Ejecución de funciones mediante ratón y control remoto. 

 ̧ Tres niveles de administración de usuarios. El usuario administrador puede crear muchas 
cuentas operativas y definir sus niveles de permiso, incluyendo el permiso de acceder a 
cualquier canal. 

 ̧ Exhaustividad de funcionamiento; alarma; excepciones; y escritura y búsqueda de registros. 
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 ̧ Activación y desconexión manual de las alarmas. 

 ̧ Importación y exportación de los archivos de configuración de los dispositivos. 

 ̧ Obtención automática de la información correspondiente al tipo de cámaras. 

 ̧ Dispositivo con inicio de sesión mediante patrón de desbloqueo para el administrador. 

 ̧ Disponibilidad de contraseñas no cifradas. 

 ̧ Posibilidad de exportación del archivo GUID para el restablecimiento de la contraseña. 

 ̧ Se pueden actualizar simultáneamente múltiples cámaras analógicas conectadas compatibles 
con la señal Turbo HD o AHD a través de la grabadora de vídeo digital. 

Funciones de red 

 ̧ Interfaz de red autoadaptativa de 100 M o 1000 M. 

 ̧ Compatible con IPv6.  

 ̧ Compatible con protocolo TCP/IP, PPPoE, DHCP, DNS, DDNS, NTP, SADP, SNMP (para las 
grabadoras de vídeo digital de las series 7300HQHI/HUHI y 9000HUHI), SMTP, NFS, iSCSI, 
¦tƴtϰ ȅ I¢¢t{Φ  

 ̧ Compatibilidad de acceso mediante Hik-Connect. Al habilitar el servicio Hik-Connect, el 
dispositivo le notificará del riesgo de acceso a internet y le solicitará que confirme los términos 
de servicio y la política de privacidad antes de habilitar el servicio. Usted deberá crear un 
código de verificación para conectarse al servicio Hik-Connect; 

 ̧  

 ̧ Unidifusión mediante los protocolos TCP, UDP y RTP. 

 ̧ Asignación manual/automática de puertos mediante UPnPTM.  

 ̧ Búsqueda remota; reproducción; descarga; bloqueo y desbloqueo de archivos de grabación; y 
reanudación de transferencias interrumpidas de descargas de archivos.  

 ̧ Configuración remota de parámetros e importación/exportación remota de los parámetros de 
los dispositivos.  

 ̧ Visualización remota del estado del dispositivo, registros del sistema y estado de la alarma. 

 ̧ Funcionamiento remoto mediante teclado.  

 ̧ Es posible el formateo de la unidad de disco duro y la actualización del software a distancia.  

 ̧ Reinicio/apagado remoto del sistema. 

 ̧ Compatible con la actualización a través de un servidor FTP remoto. 

 ̧ Transmisión de canal transparente RS-485. 

 ̧ Es posible enviar la información de alarma y excepción al servidor remoto. 

 ̧ Iniciar/finalizar remotamente la grabación. 

 ̧ Iniciar/finalizar remotamente la salida de alarma. 

 ̧ Control remoto de PTZ 

 ̧ Audio bidireccional y retransmisión de voz. 
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 ̧ Es posible configurar el límite de ancho de banda de salida; 

 ̧ Servidor web integrado. 

 ̧ Es posible habilitar o desactivar los servicios DNS y DHCP, y editar tanto el servidor DNS 
preferido como el servidor DNS alternativo, siempre y cuando el servicio DHCP haya sido 
habilitado 

Escalabilidad de desarrollo 

 ̧ Kit de desarrollo de software o SDK para sistemas Windows y Linux.  

 ̧ Código fuente del software de aplicación para demostraciones.  

 ̧ Apoyo al desarrollo y formación para el sistema de aplicación. 

 



Manual de usuario de la grabadora de vídeo digital 

 

13 

Índice de contenidos 
Capítulo 1 Introducción .................................................................................................................... 19 

1.1 Panel frontal ................................................................................................................ 19 

1.2 Funciones del mando a distancia IR ............................................................................ 29 

1.3 Funcionamiento del ratón USB ................................................................................... 32 

1.4 Descripción del método de entrada ........................................................................... 33 

1.5 Panel trasero ............................................................................................................... 34 

Capítulo 2 Primeros pasos ................................................................................................................ 41 

2.1 Encendido y apagado de la grabadora de vídeo digital .............................................. 41 

2.2 Activación del dispositivo ........................................................................................... 42 

2.3 Usar un patrón de desbloqueo para iniciar sesión ..................................................... 45 

2.3.1 Configurar el patrón de desbloqueo ................................................................. 45 

2.3.2 Inicio de sesión mediante desbloqueo de patrón ............................................ 47 

2.4 Configuración básica en el asistente de inicio ............................................................ 49 

2.5 Inicio de sesión y cierre de sesión .............................................................................. 54 

2.5.1 Inicio de sesión del usuario ............................................................................... 54 

2.5.2 Cerrar la sesión del usuario .............................................................................. 55 

2.6 Reiniciar su contraseña ............................................................................................... 56 

2.7 Agregar y conectar las cámaras IP .............................................................................. 58 

2.7.1 Activar la cámara IP ........................................................................................... 58 

2.7.2 Adición de la cámara IP en línea ....................................................................... 60 

2.7.3 Edición de la cámara IP conectada ................................................................... 63 

2.8 Conexión de cámaras PoC ........................................................................................... 65 

2.9 Configuración del canal de entrada de señal .............................................................. 66 

2.10 Configuración de la transmisión de larga distancia de 5 MP ...................................... 67 

Capítulo 3 Vista en directo ............................................................................................................... 68 

3.1 Introducción a la vista en directo ................................................................................ 68 

3.2 Funcionamiento en el modo de vista en directo ........................................................ 68 

3.2.1 Usar el ratón en el modo de vista en directo .................................................... 70 

3.2.2 Conmutación de la salida principal/auxiliar ...................................................... 72 

3.2.3 Barra de herramientas de configuración rápida en el modo de vista en directo .. 72 

3.3 Codificación de canal cero .......................................................................................... 76 

3.4 Ajustar la configuración de la vista en directo ............................................................ 76 

3.5 Diagnóstico manual de la calidad de vídeo ................................................................ 79 



Manual de usuario de la grabadora de vídeo digital 

 

14 

Capítulo 4 Controles PTZ .................................................................................................................. 80 

4.1 Configurar los parámetros PTZ ................................................................................... 80 

4.2 Configuración de puntos preestablecidos PTZ, patrullas y patrones.......................... 82 

4.2.1 Personalizar los puntos preestablecidos ........................................................... 82 

4.2.2 Recuperar un punto preestablecido ................................................................. 83 

4.2.3 Personalizar patrullas ........................................................................................ 84 

4.2.4 Recuperar patrullas ........................................................................................... 86 

4.2.5 Personalizar patrones ....................................................................................... 86 

4.2.6 Recuperar un patrón ......................................................................................... 87 

4.2.7 Personalizar el límite de exploración lineal ...................................................... 88 

4.2.8 Recuperar la exploración lineal ......................................................................... 89 

4.2.9 Inactividad pulsando un botón ......................................................................... 90 

4.3 Panel de control PTZ ................................................................................................... 91 

Capítulo 5 Configuración de grabación y captura de imágenes ....................................................... 93 

5.1 Configuración de los parámetros de codificación ....................................................... 93 

5.2 Configurar la programación de grabaciones y captura de imágenes ......................... 99 

5.3 Configurar las grabaciones y capturas de imágenes activadas por detección de 
movimiento ............................................................................................................... 103 

5.4 Configurar las grabaciones y capturas de imágenes activadas por alarmas ............ 105 

5.5 Configuración de la grabación por eventos y de la captura ..................................... 106 

5.6 Configuración de la grabación manual y de la captura continua ............................. 108 

5.7 Configurar las grabaciones y capturas de imágenes en días festivos ....................... 109 

5.8 Configurar las grabaciones y capturas redundantes ................................................. 111 

5.9 Configuración de un grupo de unidades de disco duro ............................................ 113 

5.10 Protección de archivos .............................................................................................. 114 

5.11 Habilitación y desactivación de la codificación H.264+/H.265+ mediante una tecla en 
las cámaras analógicas. ............................................................................................. 116 

5.12 Configurar la opción 1080p Lite ................................................................................ 117 

Capítulo 6 Reproducción ................................................................................................................ 119 

6.1 Reproducir los archivos de grabación ....................................................................... 119 

6.1.1 Reproducción instantánea .............................................................................. 119 

6.1.2 Reproducción por búsqueda normal .............................................................. 120 

6.1.3 Reproducción por búsqueda de eventos ........................................................ 123 

6.1.4 Reproducir por etiqueta .................................................................................. 125 

6.1.5 Reproducción por búsqueda inteligente ........................................................ 128 



Manual de usuario de la grabadora de vídeo digital 

 

15 

6.1.6 Reproducir por registros del sistema .............................................................. 132 

6.1.7 Reproducción por subperiodos ....................................................................... 134 

6.1.8 Reproducir archivos externos ......................................................................... 135 

6.1.9 Reproducir imágenes ...................................................................................... 136 

6.2 Funciones auxiliares de reproducción ...................................................................... 137 

6.2.1 Reproducir fotograma a fotograma ................................................................ 137 

6.2.2 Zoom digital .................................................................................................... 137 

6.2.3 Reproducción inversa multicanal .................................................................... 138 

6.2.4 Administración de archivos ............................................................................. 139 

Capítulo 7 Copia de seguridad ....................................................................................................... 140 

7.1 Copia de seguridad de los archivos de grabación ..................................................... 140 

7.1.1 Copia de seguridad al realizar la búsqueda normal de vídeos/imágenes ...... 140 

7.1.2 Copia de seguridad por búsqueda de evento ................................................. 142 

7.1.3 Copia de seguridad de videoclips ................................................................... 144 

7.2 Administración de dispositivos de copia de seguridad ............................................. 145 

Capítulo 8 Configuración de alarmas ............................................................................................. 146 

8.1 Configuración de la detección de movimiento ......................................................... 146 

8.2 Configuración de la alarma de la cámara PIR ........................................................... 149 

8.3 Configurar la alarma de sensor ................................................................................. 150 

8.4 Detección de pérdida de vídeo ................................................................................. 153 

8.5 Detección de la manipulación de vídeo .................................................................... 154 

8.6 Configuración del diagnóstico de calidad de vídeo para todo el día ........................ 156 

8.7 Gestión de excepciones ............................................................................................ 158 

8.8 Configurar las acciones de respuesta de alarma ...................................................... 160 

Capítulo 9 Configuración POS ......................................................................................................... 162 

9.1 Configurar los ajustes de POS ................................................................................... 162 

9.2 Configurar el canal de superposición ........................................................................ 167 

9.3 Configurar la alarma POS .......................................................................................... 168 

Capítulo 10 Alarma VCA ................................................................................................................... 171 

10.1 Detección de rostros ................................................................................................. 172 

10.2 Detección de vehículos ............................................................................................. 173 

10.3 Detección de cruce de línea ...................................................................................... 175 

10.4 Detección de intrusión .............................................................................................. 176 

10.5 Detección de entrada en la zona .............................................................................. 178 



Manual de usuario de la grabadora de vídeo digital 

 

16 

10.6 Detección de salida de zona ..................................................................................... 179 

10.7 Detección de merodeo ............................................................................................. 180 

10.8 Detección de concentración de personas ................................................................. 180 

10.9 Detección de movimiento rápido ............................................................................. 180 

10.10 Detección de aparcamiento ...................................................................................... 181 

10.11 Detección de objeto abandonado ............................................................................ 181 

10.12 Detección de retirada de objeto ............................................................................... 182 

10.13 Detección de excepción de audio ............................................................................. 182 

10.14 Detección de desenfoque ......................................................................................... 183 

10.15 Cambio repentino de escena .................................................................................... 184 

10.16 Alarma PIR ................................................................................................................. 185 

Capítulo 11 Búsqueda VCA ............................................................................................................... 186 

11.1 Búsqueda de rostros ................................................................................................. 186 

11.2 Búsqueda por comportamiento ................................................................................ 188 

11.3 Búsqueda de matrículas ............................................................................................ 190 

11.4 Recuento de personas .............................................................................................. 191 

11.5 Mapa de calor ........................................................................................................... 192 

Capítulo 12 Ajustes de red ............................................................................................................... 193 

12.1 Configurar los ajustes generales ............................................................................... 193 

12.2 Configurar los ajustes avanzados .............................................................................. 194 

12.2.1 Configurar los ajustes del protocolo PPPoE .................................................... 194 

12.2.2 Configuración de Hik-Connect ........................................................................ 195 

12.2.3 Configurar el DDNS ......................................................................................... 198 

12.2.4 Configurar el servidor NTP .............................................................................. 199 

12.2.5 Configurar el NAT ............................................................................................ 200 

12.2.6 Configurar otros parámetros .......................................................................... 202 

12.2.7 Configurara el puerto HTTPS ........................................................................... 203 

12.2.8 Configurar el correo electrónico ..................................................................... 205 

12.2.9 Comprobar el tráfico en la red ........................................................................ 207 

12.3 Configurar la detección de redes .............................................................................. 207 

12.3.1 Probar el retardo de red y la pérdida de paquetes de datos .......................... 207 

12.3.2 Exportar paquetes de datos por la red ........................................................... 208 

12.3.3 Comprobación del estado de la red ................................................................ 209 

12.3.4 Comprobar las estadísticas de la red .............................................................. 210 



Manual de usuario de la grabadora de vídeo digital 

 

17 

Capítulo 13 RAID............................................................................................................................... 211 

13.1 Configurar el conjunto de discos .............................................................................. 211 

13.1.1 Habilitar RAID .................................................................................................. 212 

13.1.2 Configuración con una tecla ........................................................................... 213 

13.1.3 Crear un conjunto de discos manualmente .................................................... 214 

13.2 Reconstruir el conjunto de discos ............................................................................. 216 

13.2.1 Reconstrucción automática del conjunto de discos ....................................... 217 

13.2.2 Reconstrucción manual del conjunto de discos ............................................. 218 

13.3 Eliminar un conjunto de discos ................................................................................. 219 

13.4 Comprobar y editar el firmware ............................................................................... 220 

Capítulo 14 Administración de HDDs ............................................................................................... 221 

14.1 Inicializar los HDD ..................................................................................................... 221 

14.2 Administrar los HDD en red ...................................................................................... 222 

14.3 Administrar el grupo de HDD .................................................................................... 225 

14.3.1 Configurar los grupos de HDD ........................................................................ 225 

14.3.2 Configurar la propiedad del HDD .................................................................... 226 

14.4 Configurar el modo Cuota ......................................................................................... 227 

14.5 Configuración del almacenamiento en la nube ........................................................ 229 

14.6 Configurar la clonación de discos ............................................................................. 231 

14.7 Comprobar el estado del HDD .................................................................................. 233 

14.8 Comprobación de la información S.M.A.R.T ............................................................. 234 

14.9 Detección de sectores defectuosos .......................................................................... 235 

14.10 3.10 Configuración de las alarmas de error de la unidad de disco duro .................. 236 

Capítulo 15 Configuración de la cámara .......................................................................................... 237 

15.1 Configurar los parámetros de presentación OSD ..................................................... 237 

15.2 Configuración de Máscara de privacidad .................................................................. 238 

15.3 Configuración de los parámetros de vídeo ............................................................... 240 

15.3.1 Configurar los ajustes de imagen .................................................................... 240 

15.3.2 Configuración de los parámetros de la cámara .............................................. 241 

Capítulo 16 Administración y mantenimiento de la grabadora de vídeo digital ............................. 243 

16.1 Ver la información del sistema.................................................................................. 243 

16.2 Búsqueda de archivos de registro ............................................................................. 243 

16.3 Importar/exportar la información de la cámara IP ................................................... 246 

16.4 Importación/exportación de los archivos de configuración ..................................... 246 



Manual de usuario de la grabadora de vídeo digital 

 

18 

16.5 Actualización del sistema .......................................................................................... 247 

16.5.1 Actualización mediante dispositivo de copia de seguridad local ................... 247 

16.5.2 Actualización por FTP ...................................................................................... 248 

16.6 Actualización de cámaras .......................................................................................... 248 

16.7 Restauración de la configuración predeterminada ................................................... 249 

Capítulo 17 Otros ............................................................................................................................. 250 

17.1 Configurar los ajustes generales ............................................................................... 250 

17.2 Configuración del puerto serie RS-232 ..................................................................... 252 

17.3 Configuración de los ajustes del DST ........................................................................ 253 

17.4 Configurar otros parámetros .................................................................................... 253 

17.5 Administración de cuentas de usuario ..................................................................... 255 

17.5.1 Agregar usuarios ............................................................................................. 255 

17.5.2 Eliminar un usuario ......................................................................................... 259 

17.5.3 Editar un usuario ............................................................................................. 259 

Capítulo 18 Apéndice ....................................................................................................................... 262 

18.1 Glosario ..................................................................................................................... 262 

18.2 Resolución de problemas .......................................................................................... 263 

18.3 Resumen de cambios ................................................................................................ 267 

18.3.1 Versión 3.5.35 ................................................................................................. 267 

18.3.2 Versión 3.5.30 ................................................................................................. 267 

18.3.3 Versión 3.5.25 ................................................................................................. 268 

18.3.4 Versión 3.5.20 ................................................................................................. 269 

18.3.5 Versión 3.5.10 ................................................................................................. 269 

18.3.6 Versión 3.5.0 ................................................................................................... 270 

18.4 Lista de adaptadores de corriente válidos ................................................................ 271 

 

  



Manual de usuario de la grabadora de vídeo digital 

 

19 

Capítulo 1  Introducción 

1.1 Panel frontal 

Panel frontal 1: 

 
Figura  1ς1 Panel frontal de la serie DS-7100HQHI-K1 

Tabla  1ς1 Descripción del panel frontal de la serie DS-7100HQHI-K1 

N.º Icono Descripción 

1 
 

Se ilumina de color rojo cuando la grabadora de vídeo digital está conectada.  

2 
 

Se ilumina de color rojo durante la lectura/escritura de datos en la unidad de 
disco duro.  

3 
 

Parpadea en azul cuando la conexión a red funciona correctamente. 

Panel frontal 2: 

 

Figura  1ς2 Panel frontal de la serie DS-7300HQHI-K4 y 



Manual de usuario de la grabadora de vídeo digital 

 

20 

Tabla  1ς2 Descripción del panel frontal de la serie DS-7300HQHI-K4 

Núm. Nombre Descripción de la función 

1 

POWER 
Se ilumina de color verde al conectar la grabadora de 
vídeo digital. 

READY 
Se ilumina de color verde para indicar que la grabadora de 
vídeo digital funciona correctamente. 

STATUS 

Cambia a color verde al controlar el dispositivo mediante 
un control remoto infrarrojo. 

Se ilumina en rojo cuando se controla usando el teclado y 
se ilumina en púrpura cuando se utilizan tanto el teclado 
como el mando IR simultáneamente. 

ALARM 
Se ilumina en rojo cuando se detecta una alarma de algún 
sensor. 

HDD 
Parpadea de color rojo durante la lectura/escritura de 
datos en la unidad de disco duro. 

Tx/Rx 
Parpadea de color verde para indicar que la conexión de 
red funciona correctamente. 

2 DVD-R/W Ranura para el disco DVD-R/W. 

3 
Teclas 
combinadas 

SHIFT 

Cambia entre introducir letras o números y las funciones 
de las teclas compuestas. (introduce una letra o un 
número cuando la luz está apagada y ejecuta una función 
cuando la luz está en rojo). 

1/MENU 
Introduce el número "1";  

Se usa para acceder a la interfaz del menú principal. 

2/ABC/F1 

Introduce el número "2";  

Introduce las letras "ABC";  

El botón F1 permite seleccionar todos los elementos de 
una lista al usarse en un campo de lista. 

Enciende/apaga la luz PTZ en el modo de control PTZ y 
permite hacer zoom hacia atrás en la imagen. 
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Núm. Nombre Descripción de la función 

Permite cambiar entre las salidas de vídeo principal y 
secundaria en los modos de vista en directo y 
reproducción. 

3/DEF/F2 

Introduce el número "3";  

Introduce las letras "DEF";  

El botón F2 permite cambiar de página de pestaña. 

Amplía la imagen en el modo de control PTZ. 

4/GHI/ESC 

Introduce el número "4"; 

Introduce las letras "GHI";  

Sale y regresa al menú previo. 

5/JKL/EDIT 

Introduce el número "5"; 

Introduce las letras "JKL"; 

Elimina los caracteres delante del cursor; 

Activa la casilla de verificación y selecciona el interruptor 
de encendido/apagado.  

Inicia/para el recorte de las grabaciones en reproducción. 

6/MNO/PLAY 

Introduce el número "6"; 

Introduce las letras "MNO";  

Permite el acceso a la interfaz de reproducción en el 
modo de reproducción. 

7/PQRS/REC 

Introduce el número "7";  

Introduce las letras "PQRS";  
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Núm. Nombre Descripción de la función 

Permite el acceso a la interfaz de grabación manual.  

Habilita/desactiva manualmente la grabación. 

8/TUV/PTZ 

Introduce el número "8"; 

Introduce las letras "TUV"; 

Accede a la interfaz de control PTZ. 

9/WXYZ/PREV 

Introduce el número "9"; 

Introduce las letras "WXYZ"; 

Presentación multicanal en la vista en directo. 

0/A 

Introduce el número "0"; 

Cambia los métodos de entrada en el campo de edición de 
texto. (introducción de letras mayúsculas y minúsculas, 
alfabeto, símbolos o números). 

4 

DIRECCIÓ N 

Permite desplazarse entre los diferentes campos y 
elementos de los menús.  

Los botones de dirección arriba y abajo aumentan o 
disminuyen la velocidad de reproducción de los archivos 
de vídeo en el modo de reproducción. 

Los botones de dirección izquierdo y derecho permiten 
seleccionar los archivos de grabación siguientes o 
anteriores. 

Recorre los canales en ciclos en el modo de vista en 
directo. 

En el modo de control PTZ, controla el movimiento de la 
cámara PTZ. 

ENTER 
Confirma la selección en cualquiera de los modos del 
menú.  
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Núm. Nombre Descripción de la función 

Activa la casilla de verificación. 

Reproduce o pausa la reproducción de los archivos de 
vídeo en el modo de reproducción.  

Avanza un solo fotograma en el modo de reproducción de 
fotogramas individuales. 

Inicia/detiene el interruptor automático en el modo de 
conmutación automática. 

5 POWER Interruptor de Encendido/Apagado. 

6 BOTÓ N GIRATORIO de control 

Dentro de un menú, cambia el valor arriba y abajo de la 
selección activa.  

En el modo de vista en directo, selecciona los canales de 
modo cíclico. 

En el modo de reproducción, avanza/retrocede  
30 segundos. 

En el modo de control PTZ, controla el movimiento de la 
cámara PTZ. 

Dentro de un menú, cambia el valor arriba y abajo de la 
selección activa.  

7 Interfaz de conexión USB 
Puertos USB para dispositivos adicionales, como un ratón 
USB o un disco duro (HDD) USB. 

8 Receptor IR Receptor para el mando a distancia. 
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Panel frontal 3 

 
Figura  1ς3 Panel frontal de la serie DS-9000HUHI-K8 

Tabla  1ς3 Descripción del panel frontal de la serie DS-9000HUHI-K8 

Núm. Nombre Descripción de la función 

1 

ALARM Se ilumina en rojo cuando se detecta una alarma de algún sensor. 

READY 
Cambia a color azul para indicar que la grabadora de vídeo digital 
funciona correctamente. 

STATUS 

Se ilumina en azul cuando se controla el dispositivo usando un 
mando a distancia IR. 

Se ilumina en rojo cuando se controla usando el teclado y se 
ilumina en púrpura cuando se utilizan tanto el teclado como el 
mando IR simultáneamente. 

HDD 
Parpadea de color rojo durante la lectura/escritura de datos en la 
unidad de disco duro. 

MODEM  
Parpadea de color azul para indicar que la conexión de red 
funciona correctamente. 

Tx/Rx 
Se ilumina en azul cuando el dispositivo está armado; en este 
estado, sonará la alarma cuando se detecte cualquier evento.  

GUARD 

Se apagará cuando el dispositivo esté desarmado. Se puede 
cambiar el estado de armado/desarmado del dispositivo, 
manteniendo pulsado el botón ESC durante más de 3 segundos 
desde el modo de vista en directo. 

Se ilumina en rojo cuando se detecta una alarma de algún sensor. 

2 Receptor IR Receptor para el mando a distancia IR. 
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Núm. Nombre Descripción de la función 

3 
Cerradura del panel 
frontal 

Botón de bloqueo/desbloqueo del panel. 

4 DVD-R/W Ranura para el disco DVD-R/W. 

5 Botones alfanuméricos 

Cambian al canal correspondiente en los modos de vista en 
directo y control PTZ. 

Introducen números y caracteres en el modo edición. 

Cambian de un canal a otro en el modo de reproducción. 

Se iluminará en azul cuando el canal correspondiente esté 
grabando; se iluminará en rojo cuando el canal esté en estado de 
transmisión en red y se iluminará en rosa cuando el canal esté 
grabando y transmitiendo. 

6 Conectores USB 
Puertos USB para dispositivos adicionales, como un ratón USB o 
un disco duro (HDD) USB. 

7 

ESC 

Regresa al menú anterior. 

Se utiliza para armar/desarmar el dispositivo desde el modo de 
vista en directo. 

REC/SHOT 

Permite entrar en el menú de configuración de Grabación 
manual .  

Se pulsa este botón seguido de un botón numérico para 
recuperar un punto preestablecido PTZ desde la configuración 
del control PTZ. 

Activa/desactiva la salida de audio en el modo de reproducción. 

PLAY/AUTO 

Permite entrar en el modo de reproducción.  

Efectúa una exploración automática en el menú de control PTZ. 

ZOOM+ 
Amplia la imagen de la cámara PTZ desde la configuración del 
control PTZ. 
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Núm. Nombre Descripción de la función 

A/FOCUS+ 

Ajusta el enfoque en el menú de control PTZ. 

Se usa para cambiar de un método de entrada a otro (entrada 
del alfabeto en mayúsculas/minúsculas, símbolos y números).  

EDIT/IRIS+ 

Se usa para editar los campos de texto. Al editar los campos de 
texto, también borra el carácter delante del cursor.  

Marca las casillas de verificación en los campos con casilla de 
verificación. 

Ajusta el diafragma de la cámara en el modo de control PTZ. 

Genera videoclips para copia de seguridad desde el modo de 
reproducción. 

Se usa para entrar/salir de las carpetas de los dispositivos USB y 
HDD eSATA. 

MAIN/SPOT/ZOOM- 

Cambia entre la salida principal y la de punto fijo. 

Reduce la imagen en el modo de control PTZ. 

F1/LIGHT 

Selecciona todos los elementos de la lista cuando se utiliza en un 
campo de lista. 

Enciende/apaga la luz del sistema PTZ (si existe) desde el modo 
de control PTZ. 

Conmuta entre la reproducción normal y hacia atrás desde el 
modo de reproducción. 

F2/AUX 

Pasa de modo cíclico de una pestaña a la siguiente. 

Cambia de canal en el modo de reproducción sincronizada. 

MENU/WIPER 

Regresa al menú principal (después de iniciar sesión 
correctamente). 

Hay que mantener pulsado el botón durante cinco segundos para 
desactivar el tono de tecla. 
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Núm. Nombre Descripción de la función 

En el modo de control PTZ, pone el marcha la escobilla de 
limpieza (si hubiera). 

Muestra/oculta la interfaz de control en el modo de 
reproducción. 

PREV/FOCUS- 

Conmuta entre los modos de pantalla única y multipantalla. 

Se utiliza junto con el botón A/FOCUS+ para ajustar el enfoque 
en el modo de control PTZ. 

PTZ/IRIS- 

Se usa para entrar en el modo de control PTZ. 

Ajusta el diafragma de la cámara PTZ en el modo de control PTZ. 

8 

DIRECCIÓ N 

Permite desplazarse entre los diferentes campos y elementos de 
los menús.  

Los botones de dirección arriba y abajo aumentan o disminuyen 
la velocidad de reproducción de los archivos de vídeo en el modo 
de reproducción. 

Los botones de dirección izquierdo y derecho permiten 
seleccionar los archivos de grabación siguientes o anteriores. 

Recorre los canales en ciclos en el modo de vista en directo. 

En el modo de control PTZ, controla el movimiento de la cámara 
PTZ. 

ENTER 

Confirma la selección en cualquiera de los modos del menú.  

Activa la casilla de verificación. 

Reproduce o pausa la reproducción de los archivos de vídeo en el 
modo de reproducción.  

Avanza un solo fotograma en el modo de reproducción de 
fotogramas individuales. 

Inicia/detiene el interruptor automático en el modo de 
conmutación automática. 



Manual de usuario de la grabadora de vídeo digital 

 

28 

Núm. Nombre Descripción de la función 

9 
BOTÓ N GIRATORIO de 
control 

Dentro de un menú, cambia el valor arriba y abajo de la selección 
activa.  

En el modo de vista en directo, selecciona los canales de modo 
cíclico. 

En el modo de reproducción, avanza/retrocede 30 segundos. 

En el modo de control PTZ, controla el movimiento de la cámara 
PTZ. 

10 ENCENDIDO/APAGADO Interruptor de encendido/apagado. 

Panel frontal 4: 

 
Figura  1ς4 Panel frontal de otros modelos 

Tabla  1ς4 Descripción del panel frontal de otros modelos 

Núm. Icono Descripción 

1 
 

Se ilumina de color blanco cuando la grabadora de vídeo digital está 
encendida. 

2 
 

Se ilumina de color rojo durante la lectura/escritura de datos en la 
unidad de disco duro.  

3 
 

Parpadea en color blanco cuando la red está bien conectada. 

4 
 

Receptor para el mando a distancia.  

5 
Interfaz de 
conexión USB 

Puertos USB para dispositivos adicionales, como un ratón USB o un 
disco duro (HDD) USB. 
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1.2 Funciones del mando a distancia IR 

También es posible controlar la grabadora de vídeo digital mediante el control remoto por 
infrarrojos incluido y que se muestra en la Figura  1ς5. 

 NOTA 
Es necesario instalar las pilas (2 pilas AAA) antes de usar el mando a distancia. 

 

Figura  1ς5 Control remoto 

Los botones del control remoto son muy parecidos a los del panel frontal. En la tabla Tabla  1ς5 se 
incluye una descripción de dichos botones: 
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Tabla  1ς5 Descripción de los botones del control remoto por infrarrojos 

Núm. Nombre Descripción 

1 ALIMENTACIÓ N 

Enciende/apaga el dispositivo. 

Al presionar y mantener presionado el botón durante 5 segundos se 
enciende/apaga el dispositivo. 

2 
Botón de 
MENU 

Pulse el botón para regresar al menú principal (tras haber iniciado sesión 
correctamente). 

Pulse y mantenga pulsado el botón durante 5 segundos para apagar el 
sonido de las teclas. 

En el modo de control PTZ, el botón MENU accionará la escobilla (si 
corresponde). 

En el modo de reproducción, se usa para mostrar/ocultar la interfaz de 
control. 

3 Botón REC 

Permite acceder al menú de configuración de grabación manual. 

En los ajustes del control PTZ, pulse este botón para luego poder ejecutar 
un punto preestablecido PTZ al pulsar un botón numérico. 

También se usa para desactivar/reactivar el audio en el modo de 
reproducción. 

4 

Botón de 
DIRECCIÓ N 

Permite navegar entre los diferentes campos y elementos de los menús. 

En el modo de reproducción, los botones de dirección arriba y abajo se 
usan para aumentar o disminuir la velocidad de los vídeos grabados. Los 
botones de dirección izquierdo y derecho permiten seleccionar los 
archivos de grabación siguientes o anteriores. 

En el modo vista en directo, estos botones pueden usarse para recorrer 
los canales en ciclos. 

En el modo de control PTZ, permite controlar el movimiento de la 
cámara PTZ. 

Botón aceptar Permite confirmar la selección en cualquier modo de menú.  
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Núm. Nombre Descripción 

También puede usarse para activar las casillas de verificación.  

En el modo de reproducción, puede usarse para reproducir o pausar el 
vídeo. 

En el modo de reproducción de fotograma único, el vídeo avanzará un 
solo fotograma al pulsar este botón. 

5 Botón PTZ 
En el modo de conmutación automática, se usa para iniciar/detener el 
interruptor automático. 

6 DEV Habilita/desactiva el control remoto. 

7 
Botones 
alfanuméricos 

Permiten cambiar al canal correspondiente en los modos de vista en 
directo o de control PTZ. 

Permiten introducir números y caracteres en el modo de edición. 

Permiten cambiar de canal en el modo de reproducción. 

8 Botón ESC 

Regresa al menú previo. 

Al pulsarlo en el modo de vista en directo, se arma/desarma el 
dispositivo. 

9 Botón PLAY 

Este botón se usa para acceder al modo de reproducción todo el día. 

También se usa para explorar automáticamente en el menú del control 
PTZ. 

10 Botón PREV 

Permite cambiar entre los modos de pantalla única y múltiple. 

En el modo de control PTZ, se usa para ajustar el enfoque conjuntamente 
con el botón A/FOCUS+. 



Manual de usuario de la grabadora de vídeo digital 

 

32 

Resolución de problemas del mando a distancia: 

 NOTA 
Compruebe que las pilas estén instaladas correctamente en el mando a distancia. Tiene que 
apuntar con el mando a distancia al receptor IR situado en el panel frontal. 

Si no hay respuesta después de pulsar cualquiera de los botones del mando a distancia, siga el 
procedimiento siguiente para resolver el problema. 

Paso 1: Seleccione Menu > Configuration > General > More Settings usando el panel de control 
frontal o el ratón. 

Paso 2: Compruebe y recuerde el n.º de la grabadora de vídeo digital. El n.º por defecto es 255. 
Este número es válido para todos los controles remotos por infrarrojos. 

Paso 3: Pulse DEV en el control remoto. 

Paso 4: introduzca el número de la grabadora de vídeo digital según el paso 2. 

Paso 5: Pulse ENTER en el control remoto. 

El indicador de estado del panel frontal se iluminará en azul, indicando que el mando a distancia 
funciona correctamente. Si el indicador de estado no se ilumina en azul y el NVR sigue sin 
responder al mando a distancia, compruebe que: 

Paso 1: Las pilas estén colocadas correctamente, verificando que las polaridades de las pilas no 
estén al revés. 

Paso 2: Las pilas sean nuevas y estén cargadas. 

Paso 3: El receptor IR del NVR no esté tapado. 

Si, aun así, el control remoto no llegara a funcionar correctamente, por favor, cambie de control 
remoto y vuelva a intentarlo, o póngase en contacto con el proveedor del dispositivo. 

1.3 Funcionamiento del ratón USB 

También puede usarse un típico ratón USB de 3 botones (izquierdo/derecho/rueda) con esta 
grabadora de vídeo digital. Para usar un ratón USB: 

Paso 1: conecte el ratón USB a una de las conexiones USB en el panel frontal de la grabadora de 
vídeo digital. 

Paso 2: El NVR debería detectar el ratón automáticamente. En el caso excepcional de que el ratón 
no sea detectado, la causa posible podría ser que ambos dispositivos no sean compatibles. 
Consulte la lista de dispositivos recomendados por su proveedor. 

Funcionamiento del ratón: 
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Tabla  1ς6 Descripción del control del ratón 

Nombre Acción Descripción 

Clic con el 
botón 
izquierdo 

Un clic 
Vista en directo: Seleccionar canal y mostrar el menú de 
configuración rápida. 
Menú: Seleccionar y entrar. 

Doble clic 
Vista en directo: Cambiar entre pantalla única y pantalla 
múltiple. 

Arrastrar 

Control PTZ: mediante la rueda. 
Máscara de privacidad y detección de movimiento: 
Seleccionar el área objetivo. 
Ampliación digital: Arrastrar y seleccionar el área objetivo. 
Vista en directo: Arrastrar canal/barra de tiempo. 

Clic con el 
botón derecho 

Un clic 
Vista en directo: Mostrar menú. 
Menú: Salir del menú actual regresando al menú del nivel 
superior. 

Rueda de 
desplazamiento 

Desplazamiento 
arriba 

Vista en directo: Pantalla anterior. 
Menú: Elemento anterior. 

Desplazamiento 
abajo 

Vista en directo: Pantalla siguiente. 
Menú: Elemento siguiente. 

1.4 Descripción del método de entrada 

 

Figura  1ς6 Teclado en pantalla 
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Descripción de los botones del teclado blando: 

Tabla  1ς7 Descripción de los iconos del teclado blando 

Icono Descripción Icono Descripción 

Χ  Número Χ  Letra alfabeto inglés 

 

Minúscula/Mayúscula 
 

Atrás 

  Cambiar el teclado 
 

Espacio 

 

Posicionamiento del cursor 
 

Aceptar 

 

Símbolos 
 

Reservado 

1.5 Panel trasero 

 NOTA 
El panel posterior varía en función de los distintos modelos. Por favor, consulte la documentación 
que corresponda al producto en cuestión. Las funciones siguientes son únicamente de referencia. 

Panel posterior 1: 

 

Figura  1ς7 Panel posterior de la serie DS-7100HQHI-K1 

Panel posterior 2: 

 

Figura  1ς8 Panel posterior de la serie DS-7200HUHI-K 
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Panel posterior 3: 

 

Figura  1ς9 Panel posterior de la serie DS-7200HUHI-K/P 

Panel posterior 4: 

 

Figura  1ς10 Panel posterior de la serie DS-7200HTHI-K1 

Panel posterior 5: 

 

Figura  1ς11 Panel posterior de la serie DS-7200HTHI-K2 

Panel posterior 6: 

 

Figura  1ς12 Panel posterior de la serie DS-7200HQHI-K 
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Panel posterior 7: 

 

Figura  1ς13 Panel posterior de la serie DS-7200HQHI-K/P 

Tabla  1ς8 Descripción del panel posterior 1 -7 

Núm. Elemento Descripción 

1 VIDEO IN Conexión BNC para Turbo HD y entrada analógica de vídeo. 

2 AUDIO IN Conector RCA. 

3 AUDIO OUT Conector RCA. 

4 VGA 
Conector DB15 para la salida VGA. Presenta la salida de vídeo 
local y el menú. 

5 HDMI Conector de salida de vídeo HDMI. 

6 Interfaz de conexión USB Puerto bus serie universal (USB) para dispositivos adicionales. 

7 Interfaz de red Puerto de red. 

8 Interfaz RS-485 Conector para dispositivos RS-485. 

9 Alimentación eléctrica 48 V CC o 12 V CC. 

10 
Interruptor de 
alimentación 

Enciende/Apaga el dispositivo. 

11 GND Tierra 

12 VIDEO OUT Conector BNC para la salida de vídeo. 

13 Alarm In/Out Conector para la entrada/salida de alarma. 
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Panel posterior 8: 

 
Figura  1ς14 Panel posterior de la serie DS-7300HQHI-K 

Tabla  1ς9 Descripción del panel posterior de la serie DS-7300HQHI-K 

Núm. Elemento Descripción 

1 VIDEO IN Conexión BNC para Turbo HD y entrada analógica de vídeo. 

2 VIDEO OUT Conector BNC para la salida de vídeo. 

3 AUDIO IN Conector RCA. 

4 Puerto USB Puerto bus serie universal (USB) para dispositivos adicionales. 

5 HDMI Conector de salida de vídeo HDMI. 

6 
VGA Conector DB15 para la salida VGA. Presenta la salida de vídeo 

local y el menú. 

7 AUDIO OUT Conector RCA. 

8 Interfaz de red Puerto de red. 

9 
RS-485 e interfaz de 
alarma 

Conector para dispositivos RS-485. Las clavijas T+ y T- se 
conectan respectivamente a las clavijas R+ y R- del receptor 
PTZ. 

Los pines D+, D- se conectan a los pines Ta, Tb del controlador. 
En cuanto a los dispositivos en cascada, la primera clavija 
D+/D- de la grabadora de vídeo digital deberá conectarse con 
la clavija D+/D- de la siguiente grabadora de vídeo digital. 

Conector para la entrada de alarma. 

Conector para la salida de alarma. 
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Núm. Elemento Descripción 

10 Alimentación eléctrica Fuente de alimentación de 100 a 240 VCA. 

11 
Interruptor de 
alimentación 

Enciende/Apaga el dispositivo. 

12 GND Tierra 

13 LINE IN Conector BNC para la entrada de audio. 

14 
eSATA Permite conectar unidades de disco duro SATA y unidades de 

CD/DVD-RW externas. 

15 Conector RS-232 Conector para dispositivos RS-232. 

Panel posterior 9: 

 
Figura  1ς15 Panel posterior de la serie DS-7300HUHI-K4 

Panel posterior 10: 

 

Figura  1ς16 Panel posterior de la serie DS-9000HUHI-K8 




















































































































































































































































































































































































































































































