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i i . VRATENIE TOVARU / g .
MAM ZAUJEM O: ODSTUPENIE OD ZMLUVY . VYMENA TOVARU . REKLAMACIA TOVARU
CISLO OBJEDNAVKY e TELEFONNE CISLO
(najdete v emailovej notifikacii potvrdzujicej objednavku)
MENO A PRIEZVISKO E-MAIL
ULICA (pre dorucenie balika) MESTO e
KRAJINA

o (0000000000 0000 00000000

TOVAR KTORY CHCETE VRATIT / VYMENIT / REKLAMOVAT

PRESNY NAZOV PRODUKTU Z FAKTURY ALEBO E-SHOPU TYP TELEFONU DOVOD

1. Produkt bol doru¢eny poskodeny 5. Nevhodny dar¢ek

2. Produkt bol doruc¢eny neskoro 6.  Nespokojnost s kvalitou

3. NaE-shope produkt vyzeral inak 7. Chybne zvoleny typ krytu

4.  Zaslany nespravny produkt alebo jeho 8. Inydvovod - prosim, napiSte ndm viac

prevedenie (napr. farba, prevedenie, typ )

TOVAR CHCEM VYMENIT ZA TENTO:

NAZOV PRODUKTU Z E-SHOPU TYP TELEFONU
Pre aké typy telefonov mame
dostupné pokrytie sa
dozviete v sekcii
AKO SA NECHAT SPRAVNE POKRYT
PRE VYMENU, REKLAMACIU ALEBO VRATENIE TOVARU TOVAR NEPOSIELAJTE NA DOBIERKU,
JE NUTNE VYPLNIT TENTO FORMULAR ZASIELKU NEPREVEZMEME
TOVAR NA VYMENU A ODSTUPENIE OD ZMLUVY NAM ODPORUCAME TOVAR ZASIELAT DOPORUCENE A
ZASLITE DO 30 DNI PO FYZICKOM DORUCENI ZASIELKY SO SLEDOVACIM CISLOM NA ADRESU UVEDENU NIZSIE
TOVAR MUSI BYT NEPORUSENY, NEPOUZITY, SCHOPNY NAKLADY NA POSTOVNE OD VAS K NAM HRADITE VY *
DALSIEHO PREDAJA

NAKLADY NA POSTOVNE OD NAS K VAM HRADIME MY
pri reklamacii tovaru, spdsobenej chybou na nasej strane, radi

< ‘ o zriadime vyzdvihnutie kuriérskou sluzbou na nase naklady.
M'AATE PRAVO OD,STUPIT OD, ZMLUVY BEZ UDANIA V takomto pripade nas kontaktujte na mymame@mymame.sk.
DOVODU DO 30 DNI OD FYZICKEHO PREVZATIA
TOVARU

PENIAZE VRACIAME DO 14 DNI OD PREVZATIA TOVARU *

ADRESA PRE ZASLANIE TOVARU A VYPLNENEHO FORMULARA: DATUM ODOSLANIA A PODPIS KUPUJUCEHO:

MYMAME s.r.o.
Velehradska 7

821 08 Bratislava
Slovenska republika

POUCENIE: Mate pravo odstipit od zmluvy bez udania dévodu do 30 dni od fyzického prevzatia tovaru. Vyplneny formular ndm odoslite postou,
alebo inou dorucovacou spolo¢nostou, spolu s tovarom na vyssie uvedenu adresu. Po odstipeni od zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste
uhradili v suvislosti s uzavretim zmluvy, najmd kdpnu cenu tovaru a nakladov na dorucenie tovaru k Vam. Platby Vém budu vratené bez zbyto¢ného
odkladu, najneskér do 14 dni odo dna, ked ndm bude doruceny tovar a vyplneny formuldr o odstipeni od zmluvy / vrateni tovaru. Ich Uhrada bude
uskuto¢nend prevodom na islo Uctu, ktoré uvediete vo formulari.



