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OBRAZEC ZA VRACILO ARTIKLA ZA UVELJAVLJANJE STVARNE NAPAKE

Kupec nas mora o morebitni stvarni napaki skupaj z natancnim opisom le-te obvestiti v zakonsko dolo¢enem roku in nam hkrati omogociti pregled artikla.

Pravico do uveljavljanja stvarne napake na artiklu natancneje urejajo doloCila zakona o varstvu potro$nikov.

Podatki o vrnjenih artiklih

Naziv Koligina

Podroben opis razloga za uveljavljanje stvarne napake

V primeru, da je stvarna napaka utemeljena, Zzelim (obkrozite):
a.) Vracilo kupnine (navedite Stevilko transakcijskega raCuna): .........creneeneseinsenseseesesnsssessssssssseens
b.) Zamenjavo za enak artikel (v primeru, da je na zalogi v centralnem skladis¢u mimovrste d.o.0.)

c.) Odpravo napake

Podatki kupca Podatki o narocilu

Ime in priimek: St. narogila: Datum:
Naslov: Datum narodila: Podpis:
Telefon: St. raduna:

E-mail naslov:




