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mit dem Softclient garantiert
parallel erreichbar. Durch die
Option, einfach von tberall mit
der Festnetznummer zu telefo-
nieren, lasst sich auRerdem das
mobile Arbeiten optimieren.
Zusatzlich kénnen Anrufe mit-
hilfe des Features Call Distribu-
tion bedarfsgerecht verteilt
werden - an freie Mitarbeiter,
an einen interaktiven Sprachdi-
alog (IVR), an die Mailbox oder
eine Warteschlange.

Der integrierte Unified Mes-
saging-Dienst sorgt dafir, dass
die Nutzer von Virtual Voice ge-
nau dort Gber alle Nachrichten
verfiigen, wo sie gebraucht
werden - ob Fax, Mail, Voice,
Chat und Video. Virtual Voice
unterstiitzt Unternehmen dar-
Uber hinaus mit wichtigen Call
Center-Funktionen dabei, die
Performance auszuwerten und
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Berichte zu erstellen. Ferner
lassen sich Telefon- und Web-
konferenzen in Eigenregie auf-
setzen und managen.
www.unitymedia.de

Tapkey
Digitale
Zutrittslosungen

Tapkey, Spezialist fir digitale
Zutrittslosungen, bietet mit sei-
ner gleichnamigen App und
kompatiblen Schliefprodukten
einen einfachen und sicheren
Zugang fiir Unternehmen. Die
Losungen richten sich an Fir-
men, die ihre digitalen Angebo-
te aus den Bereichen Cowor-
king-, Sharing- und Facility Ma-
nagement sicher, schnell und
einfach gestalten und ausbauen
konnen. Mit der Tapkey App

Verbraucher wollen dreimal schnelleres Internet als 2011
Schnelles Internet ist gefragt. 2011 wahlten Verbraucher Inter-
nettarife mit einer durchschnittlichen Downloadgeschwindig-
keit von 22,3 MBit/s. 2017 waren es im Schnitt 67,3 MBit/s. In
Hamburg surfen CHECK24-Kunden im Vergleich der 30 groR-
ten deutschen Stadte am schnellsten im Internet. Mit durch-
schnittlich 78,5 MBit/s bestellen sie um 19 Prozent schnellere
Tarife als die letztplatzierten Bielefelder (65,7 MBit/s). Beson-
ders schnell surfen Internetkunden in Mannheim und Leipzig
mit 78,4 bzw. 77,3 MBit/s. Augsburg, Dortmund, Duisburg (je
67,2 MBit/s) und Miinchen (66,5 MBit/s) sind neben Bielefeld
die einzigen der betrachteten GroRstddte, in denen Internet-
kunden langsamer als der Bundesschnitt unterwegs sind.
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kénnen Unternehmen verschie-
dene elektronische Zutrittslo-
sungen, in die Tapkeys Software
integriert wurde, einheitlich
managen und zudem uber Tap-
keys offene Plattform mit wei-
teren digitalen Angeboten un-
terschiedlicher Hersteller ver-
netzen beziehungsweise ergan-
zen. Auf diese Weise lassen sich
sowohl Eingangstiren als auch
geteilte Buroflachen sowie
Spinde, Garagentore und Autos
mit einer Smartphone App 6ff-
nen und Zutrittsberechtigungen
verwalten.

»Da die Tapkey App Personen
via Smartphone einen sicheren
Zugang zu digital gemanagten
Zutrittssystemen verschafft,
L3sst sie sich vielseitig einset-
zen, um Geschaftsmodelle wie
Sharing oder Vermietung zu un-
terstiitzen. Zum Beispiel

Coworking oder flexible Ar-
beitsplatzkonzepte, Ferienwoh-
nungen, Bed & Breakfast sowie

die allgemeine Vermietung von
Immobilen«, sagt Gilbert HodL,
Co-Griinder und CEO von Tap-
key.

www.tapkey.com

Zugangskontrolle: Eine App
und kompatible SchlieRpro-
dukte erlauben eine einfache
und sichere Zugangskontrolle
fir Unternehmen.
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Tenable Network Security und ServiceNow Inc. geben eine
strategische Security-Allianz zwischen der Tenable Cyber-Ex-
posure-Plattform und ServiceNow Security Operations be-
kannt. Sie vereinfacht und beschleunigt es fir Unternehmen
und staatliche Einrichtungen, Cyberrisiken zu verstehen, zu
managen und zu reduzieren.

INVENTI expandiert nach Deutschland: Das Unternehmen ge-
hort zu den fihrenden IT-Spezialisten in der Tschechischen Re-
publik und wurde 2016 und 2017 in den Deloitte Fast 50 zu den
am schnellsten wachsenden Technologieunternehmen Euro-
pas gezahlt.

GTT Communications, Inc., Cloud- und Netzwerkanbieter fiir
multinationale Kunden will Interoute ibernehmen. Der Kauf-
preis fir den Betreiber eines der groRten unabhangigen Glasfa-
sernetze und Cloudnetzwerk-Plattformen in Europa liegt bei
rund 1.9 Milliarden Euro in bar.

Shopware Community Day 2018: Die achte Auflage des Shop-
ware Community Days findet erstmals im Landschaftspark
Duisburg-Nord statt, der Platz fiir mehr als 2.500 Besucher und
40 Aussteller bietet und einem noch groReren Publikum die
Teilnahme am Community Day ermdglicht. Tickets sind ab so-
fort erhaltlich.

Die Jedox AG, Anbieter von Enterprise Planning- und Corporate
Performance Management (CPM)-Softwarelésungen, hat De-
tails zu ihren Erfolgen im Geschaftsjahr 2017 bekanntgegeben:
Jedox konnte sein Cloud-Geschéaft iber samtliche Vertriebsre-
gionen hinweg verdreifachen und mehr als 200 neue Unter-
nehmenskunden gewinnen.
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