
Formulaire de retour 
Veuillez remplir ce formulaire et le joindre au produit à retour. 
Pour toute question, écrivez-nous à support@herabeauty.ca 

Numéro de commande:   

Votre Nom:   

Adresse de facturation:   

Adresse d’expédition:  
(if different from billing address) 

 

Adresse courriel :  
(associé avec votre compte) 

 

 

Note: Tous les remboursements seront effectués dans un délai de 30 jours à compter de notre approbation d’un 
remboursement. Les remboursements seront effectués selon la méthode de paiement initiale. 

Raison du retour 

 

 

Les articles vous retournez 

Numéro d’article Description Quantité 
   

   

   

   

   

 
Envoyez les articles pour une évaluation à l’adresse suivante: 

HERABEAUTY.CA – CENTRE DE SERVICE 
ATTENTION: DEPARTMENT DES RETOURS 
3591 RUE ASHBY SAINT-LAURENT QC   H4R 2K3 
 
Note: Les frais d’expédition et de manutention de votre retour sont à votre charge sauf si un mauvais article a été 
envoyé par erreur. Les marchandises renvoyées après la période autorisée ne peuvent pas vous être retournées. Vous 
êtes responsables des frais de livraison et manutention si vous nous demandez de vous renvoyer les articles qui ne sont 
pas approuvés pour un retour. Les coûts d’expédition et de manutentions initiaux sont non remboursables. Veillez 
consulter notre POLITIQUE DE RETOUR sur notre site Web pour plus de détail. 

mailto:support@herabeauty.ca

