
 

MODULO DI RESO 

DA INVIARE A resi@stimm.com 

N° Ordine: …………………………………..        Data ordine: ………………………………… 

Cognome: ………………………………              Nome: …………………………….....  

E-mail: ………………………………… 

Indirizzo: …………………………………………….. ……………………………………………..  

 
 

Codice articolo Descrizione articolo Quantità  Motivo n° 

    

    

    

    

    

    

 

Motivi del reso 

1. La taglia è troppo piccola / troppo grande. 

2. L'articolo si è danneggiato durante il trasporto. 

3. Non avevo ordinato l'articolo ricevuto. 

4. L'articolo non mi soddisfa. 

5. Il colore non mi piace / non mi si addice. 

6. L'articolo è difettoso. 

7. Possiedo già questo articolo e non desidero averne un altro uguale. 

8. L'ordine è stato spedito due volte. 

9. Intendo avvalermi del diritto di recesso entro 14 giorni a partire dalla data di ricezione della merce. 

10. Altro. Si prega di precisare: ……………………………………………………………………………………………. 

 

PREFERENZE DI SPEDIZIONE per i Resi: indicare la soluzione relativa al proprio ordine. 
 
 Spedizione Gratuita: solo ITALIA, possibile solo per ordini iniziali superiori ai 130€. 

 

Spedizione a pagamento: organizzate da STIMM, solo ITALIA per ordini iniziali inferiori a 130€.  

Costo = 10 euro che verranno trattenuti dal rimborso del valore dei prodotti restituiti.      

    

Spedizione a carico del cliente:  

ITALIA, per ordini iniziali inferiori a 130€.  

ESTERO, per tutti i resi. Corriere scelto dal cliente e i costi a suo carico. 

   

 
 

Indirizzo di spedizione per i resi: Stimm S.r.l. Vicolo dei Bar, 1/A, 31020 San Vendemiano (TV) Italia. 


