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LES PARTENAIRES




Avec cette annee financiere, se termine un cycle
complet en situation de pandémie, et ce n’est
pas fini.. Cette pandémie nous a demandé de
changer, de s’adapter et d’étre creatifs. Ce flt
une année de défis et d’opportunités : alors que
certains béneéevoles retraités ont di s’absenter
temporairement, sur recommandation de la
santé publique, des travailleurs temporairement
sans emploi ont offert leurs services et renfloue
notre banque de beénevoles. Des nouveaux
partenariats sont nés, de nouveaux services ont
emergé. Entre autres, nous recevons maintenant
des denrées de Moisson Rive-Sud qui nous
permettent d’offrir un service d’aide alimentaire
d’urgence.
Encore une fois, benevoles, employes
administrateurs, vous avez répondu présent et
livre la marchandise !

Merci !
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Chers bénevoles, chers partenaires,

L'année financiere qui vient de se terminer a été mouvementee et nous avons
dd nous adapter a toutes sortes de situations et d'événements.

Comme le reste de la planete, nous avons di composer avec cette pandéemie
et les contraintes de la sécurité publique. Nous avons modifié notre offre de
services pour répondre aux besoins des ainés de la region, mais également
pour certaines personnes qui avaient un besoin alimentaire pressant. De
nouveaux bénévoles sont venus nous préter main forte afin de continuer a
répondre aux demandes. Nous leur en sommes tres reconnaissants.

Un autre MERCI, a tous nos partenaires. Merci d’avoir pensé aux personnes
ainees par l'intermédiaire du CAB. Ces dons sont allés directement a eux et

les nombreux sourires témoignaient de leur satisfaction.

Malgre tous les inconvénients, nous avons pu constater une fois de plus la
générosité et I’entraide de la communauteé.

Merci a toutes les personnes qui nous aident a faire une différence dans la
vie des personnes ainées!
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A.
NERALE

ion professionnelle : capacité d’accueil de cing (5)
Jrace a I’entente signee avec Services Quebec en
née. Un poste restait a combler au 31 mars 2021.
ellement de notre subvention du Programme de soutien
X organismes communautaires (PSOC) avec indexation.

« Rehaussement annuel provenant de notre subvention du CISSS
Montérégie Centre (PSOC) soit 14 290 $. Le PSOC nous a aussi
octroyé 16 530 $ pour la COVID. Total de la subvention pour
2020/2021 : 275 447 $.

. Indexation de 2.2% (5 266 $) et rehaussement (17 430,21 $) dans
le cadre du programme de soutien aux organismes
communautaires (PSOC), volet Mission Globale

« Projet APPUI : Dépdt de 25 305 $ pour cléturer la premiere année et d'une
partie des frais reliés a la seconde année (69 557,46 $).

. Dépodt et acceptation du nouveau projet Appui pour la prochaine année.

« Renouvellement de notre membrariat au sein du RCABM (Regroupement
des centres d’action bénévole de la Montérégie).

. Inscription a la banque des organismes en attente de financement de
Centraide du Grand Montreal.

« Achat d’un congélateur vertical a deux portes chez Doyon Després.

« Embauche de Monsieur Réjean junior Tremblay qui auparavant etait
participant et travaillait via le projet Action. Etant donné son éligibilité,
nous avons bénéficié d’une subvention salariale pour trente semaines.
Monsieur Tremblay est toujours en poste comme aide -cuisinier.

« En moyenne, 22 bénévoles sont venus nous soutenir chaque semaine
depuis le début mars pour assurer la fabrication de repas et les livraisons
au service alimentaire

« Achat de sacs thermiques pour la livraison de repas (projet total de
22 000 $):

4 400 $ - Fondation Carmand Normand

5 000 $ - BIEC (Bourses d’initiatives en entrepreneuriat collectif du
Pole de I’entrepreneuriat collectif de I’Est de la Montéregie)

11 000 $ - Desjardins

. Notre député provincial, Louis Lemieux, nous a soutenu tout au long de
I’année, que ce soit au niveau financier ou dans la creation de nouveaux
partenariats, afin de soutenir la population au niveau alimentaire.

« Dépot de plusieurs demandes de financement ou de dons en matériel a
différentes entreprises et fondations.
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RAPPORT DE LA
DIRECTION GENERALE...

« Quelques dons de particuliers nous ont eté octroyés en personne, en ligne ainsi
que par le bureau des infractions et amendes situé a Québec.
« A la suite de différentes demandes déposées dans plusieurs organisations,
Nnous avons recu :
4 000 $ - Fraternité des policiers et policieres de Saint-Jean-sur-Richelieu
1000 $ - Fondation Laure-Gaudreault
10 830 $ - Ville de Saint-Jean-sur-Richelieu pour une aide au loyer
18 000 $ - Centraide du Grand Montréal
10 000 $ - ministere de la Santé et des Services sociaux
20 000 $ - Centres Communautaires d’alimentation du Canada (phase 2)
via la Fondation du Grand Montreal
17 000 $ - Fonds d’acces a la bonne nourriture via la Fondation du Grand
Montreéal
18 000 $ - Fonds d’urgence pour I'appui communautaire (achat
d’équipement de cuisine : refroidisseur et scelleuse) via la Fondation du
Grand Montreéal
27 000 $ - Fondation du Grand Montréal afin que la clientéle bénéficie
pendant douze semaines d’un rabais equivalent a 50% de leur facture, ce
qui correspond a une aide directe a la clientele ainée inscrite a notre
service alimentaire.
1500 $ - Rheinmetall Canada pour soutenir notre service alimentaire.
17 430,21 $ - Fondation J.A. DeSeve pour I'achat de deux cuisinieres au gaz
neuves.
50 000 $ - Monsieur Louis Lemieux, député pour offrir un dépannage
alimentaire ponctuel a la population de Saint-Jean-sur-Richelieu dans le
besoin et faire du référencement aux autres OSBL dont le mandat est
d’accompagner cette clientele sur du plus long terme.
« Obtention d’un prét de 60 000$% chez Desjardins dans le cadre d’un
programme fedéral d’aide aux PME et OSBL durant la période COVID-19.
« Reception d’une allocation du fonds d’urgence COVID-19 du PSOC.
« Distribution échelonnée sur plusieurs semaines de 800 cartes
cadeaux d’épicerie de 25 $ (total 20 000 $) qui nous ont été
données par le Centre Communautaire d’alimentation du Canada
a la suite de la demande déposée dans le cadre de leur Fonds
d’acces a la bonne nourriture.
« Renouvellement de I’entente de services avec le CIUSSS de la
Montérégie-Centre pour le répit a domicile pour nos aidants

naturels, contrat annuel de 5 200 heures.
« Rehaussement des heures offertes a notre clientele utilisant le service de

répit a domicile et ce, durant I’'année en cours ainsi que pour la prochaine
année (fin mars 2022). Nous passerons de 5 200 a 6 200 heures par année,
soit environ 19 heures de plus par semaine.
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RAPPORT DE LA
DIRECTION GENERALE..

« Don durant I’'année de matériel d’EPI du CISSS Montérégie-Centre.

« Location de notre cuisine a la nouvelle entreprise Miss Caramel fabricant du
caramel maison en pot (forfait de 20 heures).

« Ouverture de la Clinique d’imp6t du 8 mars au 14 avril. Pour chaque demande
envoyée a Revenu Québec, nous allons recevoir deux dollars (2$).

. Améliorations dans le service alimentaire : pose de pare-chocs pour éviter
d’abimer les murs, comptoir recouvert d’acier inoxydable, mesures de
protection additionnelles.

« Modifications de plusieurs services durant la période di a la crise COVID-19
et achat de protections pour se préparer pour le déconfinement.

. Entente de service avec I’épicerie Pasquier afin d’offrir a notre clientele
inscrite a I'aide aux courses un service de livraison d’épicerie effectuée par
quelques bénévoles.

« Annulation de notre sortie cabane a sucre pour nos bénévoles durant la
semaine de l'action bénévole.

« Entente de services avec I’'Université de Sherbrooke dans le cadre du
programme d’intervention dans la communauté (PIC) afin qu’un groupe de
quatre (4) etudiants de troisieme annee de niveau baccalauréat prépare une
étude de marché pour développer le service alimentaire et pour nous aider a
trouver d’autres clienteles ou alternatives. Dep6t du plan de marketing a la
fin de la saison d’été 2020 par le groupe d’etudiants.

« Nouvelle entente avec I’'Université de Sherbrooke pour I’'été 2021. Le mandat
est la mise en ceuvre d’'une campagne de recrutement de bénévoles jeunesse
(830 ans et moins) et la proposition des stratégies pour fidéliser les jeunes
benevoles. Ce projet est en Lien avec notre projet Action Ainés Québec pour
demarrer du benevolat intergénerationnel.

« Don de 100 masques en tissus de la compagnie Surmesur, située a Montreéal.

« Accreditation de Moisson Rive-Sud afin de recevoir gratuitement des
denrées alimentaires tous les quinze jours pour soutenir environ 250
personnes mensuellement, initiative pilotée par Louis Lemieux, notre député
provincial.

« Depot et acceptation d’'une demande de subvention salariale pour un poste
d’aide alimentaire a Service Québec pour une période de 30 semaines.

« Discussions avec I’Erabliere au Sous-Bois de Mont-Saint-Grégoire ainsi
qu’avec la Ferme Bogemans de Saint-Sébastien afin d’avoir des légumes
frais en vrac a bon prix (privilégier I'achat local).

« Démarrage du projet de dépannage alimentaire ponctuel : 28 per
sont prévalues de ce nouveau service. De plus, une entente fait
Service de police de Saint-Jean-sur-Richelieu et le CISSS leur
nous reférer leur clientele vulnérable.
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PRESENTATIC

HISTORIQUE

Fondé le 21 mars 1972, avec soeur
Armandine Gauthier a sa téte, 'organisme
« Centre de bénévolat de la region de
Saint-Jean » a été créé dans le but de

VALEURS

Les valeurs d’'un organisme représentent les
balises qui servent a définir les principes, les
approches de travail et les comportements
valorisés au sein de celui-ci.

fournir des bénévoles a diverses occasions.
L'implantation du Centre d’action bénevole
de Saint-Jean est le résultat de plusieurs
études entreprises par le Service social de
Saint-Jean et des démarches d’'un conseil
d’administration provisoire. Le 24 mars
1999, sa dénomination a éte changee pour
le Centre d’action bénévole de Saint-Jean-
sur-Richelieu Inc. Ses objectifs demeurent
la personnalisation du geste d’entraide et
la complémentarité des services deja
offerts par d’autres organismes.

MISSION

Promouvoir laction bénévole dans les
différents domaines de l'activité humaine.
Son rdle est de soutenir des organismes
ainsi que ses membres bénévoles, tout en
offrant des services aux individus, en
contribuant a améliorer la qualité de vie et
le mieux-étre de la population, en
favorisant les gestes dentraide et en
suscitant une réponse a des besoins du
milieu.

COORDONNEES
640, rue Dorchester, local 301
/‘ Saint-Jean-sur-Richelieu - (Qc), J3B 5A4

450 347-7527 - 450 347-7323

info@cabstjean.org - @cabstj

WWW.CABSTJEAN.ORG
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LES VALEURS D'INTERVENTION
- Paction communautaire et bénévole
- Fautonomie
* le partenariat
- la qualité et l'intégrité
- la rigueur
- le professionnalisme

- limputabilité

LES VALEURS ORGANISATIONNELLES
- la concertation
«la coopération
- la loyauté
- la proactivité
- la souplesse
- ladaptation

TERRITOIRE
« Saint-Jean-sur-Richelieu (excluant
Saint-Athanase et lberville)
« Saint-Blaise-sur-Richelieu
« Saint-Paul-de-I'lle-aux-Noix

Ce territoire représente une population
de pres de 100 000 habitants.



PRESENTATION DE L'ORGANISME

SOUTIEN AUX BENEVOLES

CLIENTELE VISEE OBJECTIFS

Les personnes bénevoles. Soutenir l'engagement des bénévoles par de la format
Fencadrement et par la reconnaissance de leur partici
chacun des services. Certaines activités ont di étre a

raison de la pandémie
MOYENS UTILISES

ACCUEIL ET NOUVEAUX BENEVOLES

ENCADREMENT ET SUPERVISION

(appels de suivi individuel, jumelages et
rencontres de soutien)
FORMATION/RESSOURCEMENT

(ateliers et formations)

ACTIVITES DE RECONNAISSANCE

(semaine de l'action bénévole, féte de Noél)

ENVOI POSTAL

GRAND TOTAL

GESTION DES SERVICES

PROFIL DE LA CLIENTELE

CATEGORIE

Personnes agees
Malades chroniques
Personnes convalescentes

Personnes handicapees
physiques ou intellectuelles

Personnes seules

Jeunes (17 ans et moins)
Autres participants

SERVICES

54

Sous la responsabilité de la direction générale et de I'équipe en place.
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SUITE

NOMBRE
1073

49

29

31

76
8




PROMOTION ET_DE'VELOPPEMENT
DE L'ACTION BENEVOLE

CLIENTELE VISEE
La population et les organismes du milieu.

OBJECTIFS
« Promouvoir l'action bénévole
« ldentifier et analyser les besoins sociocommunautaires
« Collaborer, soutenir et se concerter avec les organismes bénévoles et communautaires du
milieu et avec les collaborateurs des divers secteurs de la societe
. Représenter les intéréts de nos membres aux instances decisionnelles du territoire

3

Les membres du conseil d’administration et toute I’équipe de travail du Centre
se partagent la tache de promouvoir le développement aupres des organismes.

13



SERVICES AUX INDIVIDUS

CLIENTELES VISEES
« Les personnes ageées
« Les personnes convalescentes
» Les malades chroniques
« Les personnes ayant un handicap physique et/ou intellectuel
« Les familles qui soutiennent ces personnes
« Les personnes démunies évoluant dans un contexte de précarite.

OBJECTIF
Soutenir 'engagement des bénévoles par de la formation, par de encadrement et par la
reconnaissance de leur participation dans chacun des services.
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AIDE A LA REDACTION
DE FORMULAIRES

Le Centre d’action bénévole fournit de I'aide pour remplir les formulaires
gouvernementaux aux personnes de tous ages.

Un support individualisé pour remplir des formulaires tels :

« Une allocation logement

« Une rente de retraite

« Une prestation de securité de vieillesse

« Un certificat ou une copie d’acte de naissance

« Prise de rendez-vous - Vaccin COVID sur Clic-Santé

INFORMATIONS ET

REFERENCES

ervice, le Centre informe sa clientele en difficultée. Il
es ressources du milieu qui sont susceptibles de
ent aux besoins exprimés. En agissant ainsi,
de mieux s’intégrer dans son environnement,
grande connaissance des ressources du
es habiletés dans la prise en charge de
est realisé par notre secrétariat a

1 637%....



SERVICES AUX ORGANISMES

Le Centre daction bénévole de St-Jean-sur-Richelieu offre divers services aux
organismes. Que ce soit par le recrutement et la référence de bénévoles, I'offre de
services-conseils ou laide technique, le soutien des organismes se fait dans une
perspective communautaire. Il s’agit d’'une démarche qui laisse aux groupes visés 'entiere
responsabilité et tout le leadership concernant leur devenir.

CLIENTELES VISEES

Les groupes, les associations, les
organismes communautaires et les
institutions parapubliques.

GESTION DES SERVICES
La gestion des services est assurée principalement par la direction généerale. La diffusion des
besoins est réalisée par la responsable des communications. Le Centre d’action bénévole
rend disponibles les dépliants et expose les affiches des organismes dans ses locaux. De plus,
les bénévoles qui ont d’autres attentes que celles offertes par le Centre sont mis en contact,
par courriel et par les médias sociaux, avec d’autres organismes susceptibles de mieux y

répondre.

DEFIS ET ENJEUX

Soutenir les organismes dans 'accomplissement de leur mission
Participer a I'élaboration d’actions et de projets communs

Favoriser la collaboration avec les organismes

Les bénévoles plus agés ont cesse de faire du support aux organismes

recommandations gouvernementales.

OBJECTIFS

Encourager et faciliter le travail des organismes
bénévoles et communautaires quant a la
réalisation de leur mission, et ce, dans un esprit
d’entraide et de respect de leur autonomie.
Référer des bénévoles aux organismes et aux
institutions parapubliques. Dans un esprit
d’entraide, le Centre d’action bénévole collabore
avec les organismes afin de trouver des
solutions aux divers besoins du milieu.
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GESTION ADMINISTRATIVE

CLIENTELES VISEES OBJECTIFS

Les membres du Conseil dadministration,  Assurer le bon fonctionnement de l'organisme,

le personnel salarié et les bénévoles définir et réaliser les orientations et le plan

affectés aux diverses taches. d’action. Gérer les ressources humaines,
mateérielles et financieres. Supporter les champs
d’activités dans l'atteinte de leurs objectif's.

ACTIVITES SERVICES

ACCUEIL ET RECEPTION
ACCUEIL DES VISITEURS 942
APPELS RECUS AU CENTRE 7 699
APPELS SORTANTS RECEPTION 2 958

REFERENCES AUX INDIVIDUS ET 1637
AUX ORGANISMES

GRAND TOTAL 13 236
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SERVICE DES TRANSPORTS

Les restrictions liees a la pandémie de COVID-19 ont eu des
impacts directs sur le service des transports. 75% des
transporteurs bénévoles ayant plus de 70 ans, nous avons di CLINIQUE DE
annuler presque tous les transports. VACCINATION

La plupart des rendez-vous ont éte annulés soit par le client, 22 personnes
soit par les cliniques ou les hopitaux. Seuls les rendez-vous
essentiels a la vie ont eéte conserves (dialyse, chimiotherapie,
radiothérapie).

transportées

LIVRAISON

C’est a ce moment nous avons eu beaucoup d’appels de D'EPICERIE
détresse, donc beaucoup plus de temps a passer au téléphone 9 clients
avec les clients.
32 commandes
Comme les clients ne pouvaient plus faire les courses nous téléphoniques
avons pris entente avec I’épicerie Pasquier pour que le CAB
donne les commandes téléphoniques des clients et que

o . ! e 4 CLINIQUE
quelgues bénévoles puissent faire leur ramassage d’épicerie. "
D'IMPOT
En septembre 2020, une fois les mesures publiques instaurées, 22 personnes
les demande de transports ont augmenteé, des béneévoles, transportées

anciens et nouveaux, ont repris les transports médicaux et
l'aide aux courses. L'aide aux courses a été tres en demande,
malgreé toutes les commandes d’épicerie pour Pasquier.

Des modifications ont été apportées au service des
transports en fonction des mesures soumises par la Sante
publique. Les voitures des transporteurs ont eté munies de
plastiques séparateurs afin d'éviter la transmission de
gouttelettes. Du gel désinfectant et des masques ont ete mis
a la disposition des chauffeurs et des clients.
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ACCOMPAGNEMENT TRANSPORT
MEDICAL

Ce service est offert aux personnes nécessitant d’étre accompagnées a leurs rendez-
vous médicaux tels que :

« Médecine générale et spécialisée « Dialyse

« Dentisterie et denturologie Chimiothérapie

« Audioprothese Clinique de vaccination

« Ophtalmologie, dégenérescence « Radiothérapie
maculaire et chirurgie de la « Physiothérapie
cataracte

OBJECTIFS

Le service a été développé dans le but de maintenir Fautonomie de la personne et
de lui permettre de demeurer dans son milieu de vie le plus longtemps possible
tout en lui permettant de sortir de lisolement, et ce, grace a des béenévoles qui
laccompagnent a ses rendez-vous médicaux. Ce service se distingue du
transport adapté ou du taxi, le bénévole accompagnant l'usager tout le long de
son rendez-vous et jusqu’a son retour a la maison.

1218

SERVICES
RENDUS

104 356

KILOMETRES
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AIDE AUX COURSES

Ce service s’adresse a une clientele ayant besoin d’'un bénévole
E accompagnateur, sur place, pour faire leurs courses. La personne peut

bénéficier de cette aide pendant toute la durée de ses emplettes,
jusqu’a concurrence de 3 heures en tout, et ce, en toute quiétude. Les
clients doivent s'inscrire pour utiliser ce programme.

EMPLETTES AUTORISEES
- Epicerie - Caisse populaire ou banque -+ Pharmacie.

OBJECTIFS

Le service a été développé dans le but de maintenir 'autonomie de la personne et de lui
permettre de demeurer dans son milieu de vie le plus longtemps possible tout en lui
permettant de sortir de l'isolement, et ce, grace a des benéevoles qui 'laccompagnent.

997

SERVICES
RENDUS

20 044

KILOMETRES

COUT IDENTIQUE POUR LES DEUX SERVICES

Ces services sont bénévoles. Cependant, des frais sont a débourser pour couvrir les frais
d’essence. Le tarif a prévoir pour le kiométrage est de 0,50 $/ km (minimum 10 $).
Un frais administratif annuel est demandé : 10 $ ouverture de dossier et dossier existant.
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AIDE ET SOUTIEN
AUX AIDANTS NATURELS (asan)

Ce service est dedié aux aidants naturels qui prennent soin d’un proche age de 55 ans et
plus. (Ne s’applique pas aux personnes atteintes d’Alzheimer).

OBJECTIFS

« Favoriser le maintien a domicile de la personne en perte d’autonomie
« Soutenir et informer

« Prévenir 'épuisement et isolement

« Soulager le stress et I'anxieté causes par la situation

. Permettre le partage d’expériences et d’'idées

« Créer un réseau d’entraide

SERVICES DE SOUTIEN AUX AIDANTS NATURELS

En raison de la pandémie, les groupes en présentiel ont éte suspendus. Nous avons adapte les
rencontres pour qu’elles se fassent en vidéoconférence. Le manque d’équipement et
d’aptitudes informatiques de la part des clients ont rendu difficile le maintien des rencontres.

Pour assurer un suivi, nous avons offert du soutien individuel par telephone via le programme
APPUI.

DEFIS ET ENJEUX 2020-2021:
« Publiciser le service ASAN aupres de la population

1

NOUVELLE
INSCRIPTION

20

BENIFICIAIRES
INSCRITS

2

BENEFICIAIRES
ACTIFS

2

HEURES
D'INTERVENTION
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REPIT AUX AIDANTS NATURELS

Ce service offre des visites a domicile faites par une accompagnatrice formée, employee par
notre Centre, afin de permettre au proche aidant qui s’occupe d’un proche ainé en perte
d’autonomie (ne s’applique pas aux personnes atteintes d’Alzheimer) de bénéficier de quelques
heures par semaine pour se ressourcer ou vaquer a d’autres occupations en toute tranquillite.

OBJECTIFS

e Prévenir I'épuisement de l'aidant
e Soulager le stress et I'anxiété
e Contribuer au maintien a domicile de la personne en perte d’autonomie

SERVICES
Une premiere visite a domicile est effectuée par la coordonnatrice afin
les personnes et dévaluer leurs besoins pour faire un jumel
accompagnatrice. Durant la pandémie, lévaluation des besoins s'est
suite, sur une base réguliere, des visites de 4 a 8 heures par semain
de soir, selon les besoins des bénéficiaires et ceux déterminés p
Centre.

CRITERES D’ADMISSIBILITE
Les bénéficiaires doivent étre référés par un intervenant soci
Centre et doivent étre ages de 50 ans et plus.

NOTRE EQUIPE EST

« Encadrée par un code d’éthique axé sur le respect, la dignite

« Soumise aux verifications des antecedents judiciaires

« Formée en RCR (réanimation cardio-respiratoire) et pour |
personnes sécuritaire (PDSB)

TERRITOIRE

Le Haut-Richelieu (excluant la
municipalité de Saint-Brigide d’lberville)
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REPIT AUX AIDANTS NATUREL

SUITE

DEFIS ET ENJEUX 2020-2021:

« Engagement dune nouvelle accompagnatrice

« Endate du 31 mars 2021, il y avait cing (5) personnes en attente de services.

« Iy a beaucoup de changements qui peuvent survenir d’une semaine a l'autre. L'annulation
de répits pour rendez-vous médicaux ou autres en lien avec la sante est ce qui arrive le
plus souvent. Les déces et les vacances des bénéficiaires sont d’autres facteurs a tenir
compte. La moyenne d’heures a maintenir par semaine est de 110.

« Le financement de ce service est réalisé grace au CISSS Montéregie-Centre pour un total
de 5 200 heures de répit a domicile offert aux familles.

« Nous avons obtenu 1 000 heures de répit supplémentaires en janvier 2021 que nous avons
commencé a utiliser pour 2020-2021. En 2020-2021, les heures allouées au répit sont
passées de 5200 a 6200 heures.

S

1379

13

7

LISTE DOSSIERS
D'ATTENTE -
ACCOMPAGNATRICES AU 31 MARS FERMES SER\”CES

RENDUS

30

BENEFICIAIRES
AYANT RECU UN
SERVICE

15

NOUVELLES
INSCRIPTIONS
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VISITES AMICALES ET
TELEPHONES SECURISANTS

Ce service s’adresse aux personnes agees souffrant de solitude, afin de leur apporter
présence et réeconfort.

Un bénévole se rend régulierement au domicile pour une visite afin de tenir compagnie,
discuter et apporter du réconfort. A I'occasion, le bénévole appelle, s'il ne peut se
deplacer, pour discuter et apporter un peu de soleil dans la journée de la personne ainée.
Ce bénévole a souvent le role de confident.

Le jumelage benévole-benéficiaire est effectue par la responsable du service, suite a une
rencontre d’'information et un questionnaire sur les intéréts. Le jumelage se fait selon les
besoins des beneficiaires et les interéts des benevoles.

6

NOUVEAUX
BENEVOLES

27

BENEVOLES

667

HEURES
UTILISEES

65

LISTE
D'ATTENTE

1008

SERVICES
RENDUS

29

BENEFICIAIRES, , 4
BENEVOLES
QUI SE SONT

DESISTES

CRITERES D"ADMISSIBILITE
Personnes de 55 ans et plus vivant l'isolement, 'ennui et la solitude.

PROBLEMATIQUES
. Les visites amicales ont été transformées en appels amicaux dans le cadre de la

pandémie afin de respecter les consignes sanitaires.

« Désistement des bénévoles. La demande en visites amicales/télephones
sécurisants est tres importante, de ce fait la liste dattente ne fait
guaugmenter.

« Beaucoup d’arrét de services suite a la pandémie (client et benevole)
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SERVICE ALIMENTAIRE

COMPTE RENDU

. Trois (3) employés rémunérés, 3-4 participants du programme CLE,
15-20 bénévoles

« Offre de 32 choix de repas congelés

« Nombreux desserts offerts : biscuits, muffins, gateaux, croustade

. Tartes assorties offertes : sucre, fraises, fraises & rhubarbe,
bleuets, citron, framboises, raisins.

« La tarte au sucre est la plus vendue 1:3

« La livraison de plats congelés a augmenté. 500-525 repas livrés chaque
semaine, sans compter la vente au comptoir, 50-75 par semaine

« Production de 550 - 600 soupes par semaine

« Toutes les recettes et les plats ont ete standardisés en lien avec les normes du
guide alimentaire de la MAPAQ

« Les photos et descriptions des plats sont disponibles sur le site du CAB

- Les favoris : filet de sole, hamburger steak, paté chinois, lasagne, carre de
saumon, pain de viande, poulet a la grecque, jambon a l'ananas, boulettes aux
péches, roti de porc

« Du 4 mai au 22 juin 2020, production de repas adaptés pour le déjeuner, diner
et souper avec collations pour deux hotels

« 2220 repas (a 7$ = 15 540 $ ) servis sur quatre (4) semaines en plus de la
livraison des mardis

- DU a l'augmentation des plats produits, nous fait appel a du personnel
surnumeéraire

« Don de 10 000$ de Centraide en avril 2020, ce qui nous as permis d'offrir les
repas a moitié prix pour nos clients

« Plusieurs depannages alimentaires (246 repas)
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SERVICE ALIMENTAIRE s

COMPTE RENDU - suite

Programme FGM qui nous a permis d'offrir des
credits et des plats gratuits a notre clientele fragile
au cceur de la pandemie ainsi que des repas gratuits
aux employés et aux bénévoles en guise
d'appreéciation pour leur dévouement dans les
circonstances difficiles

Production de 1633 tourtieres pour Noé&l 2020 faites
durant les heures de production regulieres

Achat (grace a des dons) de sacs thermiques pour la
livraison des repas afin de conserver l'état de
congeélation durant la livraison

Achat d'une deuxieme operculeuse

Achat d'un nouveau congeélateur

Achat de deux (2) cuisinieres avec four
Renouvellement au programme d'intégration sociale
et professionnelle en collaboration avec Emploi-
Queébec.

Postes de disponibles, trois (3) comblés en ce moment
Reception occasionnelle de dons de produits
alimentaires de la Société de Saint-Vincent-de-Paul
de Saint-Jean

Nouveau partenariat avec Moisson Rive-Sud qui nous
livre des denrées périssables et non- périssables aux
deux (2) semaines (viande, fromage, fruits, légumes,
conserves et plus)

29 807

REPAS
VENDUS

26

5222

SERVICES
RENDUS

VENTES

29 807
Repas

1633
Tourtieres

114

Repas Familiaux

537
Biscuits

649
Desserts

1020
Tartes




AIDE ALIMENTAIRE D'URGENCE

Nouveau service offert depuis février 2021, en collaboration avec Louis Lemieux,
député de Saint-Jean et Moisson Rive-Sud

Ce service vient en aide de facon ponctuelle a une personne dans le besoin en
lui offrant, ainsi qu'a sa famille, des denrées alimentaires non-périssables ainsi
que des repas congelés.

OBJECTIFS
« Venir en aide a des personnes dans le besoin;

« Répondre a un besoin alimentaire urgent;
. Référer les personnes a des ressources qualifiées et pertinentes.

23

FAMILLES
AIDEES

28

PERSONNES
180 AIDEES
REPAS 8
DISTRIBUES CARTES-
CADEAUX

D'EPICERIE DE
25% DONNEES
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PROGRAMME RAPPID-OR

Des visites a domicile sont effectuées par les policiers et les pompiers
accompagnes d’un benévole du CAB pour veérifier la securitée des lieux et
prodiguer des conseils aux occupants. Ces visites permettent a la fois
d'améliorer la sécurité de personnes vulnérables, de briser leur isolement et
de prévenir certains abus a leur égard. Considérant I’emploi du temps chargé
des autorités, les visites ont normalement lieu seulement un mercredi par
mois.

Les personnes visitées dans le cadre du programme recoivent une trousse de
sécurité comprenant notamment une feuille-loupe, du ruban antidérapant, une
veilleuse, un tapis de bain ainsi qu’une enveloppe contenant les ressources
disponibles pour les ainés de la ville.

CRITERES D'ADMISSIBILITE
« Résider dans un appartement ou une maison

« Etre agé de 60 ans et plus

« Habiter seul
« Avoir un faible revenu

Le service a été suspendu a cause de la COVID

28



PROCHES AIDANTS SAINT-JEAN
DES SERVICES POUR LES PROCHES AIDANTS

Le projet « Proches Aidants St-Jean » est établi sur une période de trois
années. Il s’adresse aux personnes de 35 ans et plus qui prennent soin, sans
rémunération, d’'un parent, d’un ami, d’un voisin ou d’un proche atteint d’une
incapacité permanente ou temporaire due au vieillissement et ce, sur tout le
territoire Haut-Richelieu — Rouville. Veuillez noter que tous ces services sont
gratuits.

Le projet « Proches Aidants St-Jean » est rendu possible grace au soutien
financier de I’Appui Montérégie.

VOLET FORMATION

OBJECTIF

« La planification des formations a été faite, mais malheureusement, elles n'ont
pas pu étre mises en place a cause de la pandémie de COVID-19.

VOLET HALTE-REPIT

OBJECTIF
« Offrir du répit afin de procurer du temps de repos aux proches aidants

Un accompagnateur forme donne des activitées d’encadrement et de
stimulation aupres de la personne aideée.

Au cours de l'année, en raison de la pandémie de COVID-19, la halte-répit a
éteé suspendue pour répondre aux consignes sanitaires en vigueur.

235

HEURES
DE REPIT
OFFERTES

9

BENEFICIAIRES
(PERSONNES
AIDEES)




PROCHES AIDANTS SAINT-JEAN

SUITE

VOLET SOUTIEN PSYCHO-SOCIAL

En raison de la pandémie de COVID-19, les proches aidants ont eu besoin de
plus de support psycho-social, donc les intervenantes ont offert un soutien
par téléphone. Nous nous sommes rendues compte que ce service est
essentiel pour les proches aidants, donc il perdurera.

163

SERVICES
RENDUS

121

HEURES
OFFERTES

25

BENEFICIAIRES

TRANSPORT

Dans le cadre du projet, nous avons offert du transport médical pour les proches
aidants en partenariat avec le service des transports du CAB.

OBJECTIF
« Donner un répit aux aidants en accompagnant leurs proches a leurs rendez-

vous medicaux.

455

TRANSPORTS

91

BENEFICIAIRES

VOLET CONFERENCES

Trois (3) conférences virtuelles ont été proposées :

- . « Conférence virtuelle Blandine Soulmana - La résilience : 6 participants
« Usure de compassion de Madeleine Fortier : 13 participants

« Usure de compassion (2) de Madeleine Fortier : 14 participants

Mise a disposition de conférences pre-enregistrees de Jacinthe Chausse
sur le site Internet du CAB :

« Les deuils de la vie (4 capsules) : 72 participants

. Faire face aux changements actuels (4 capsules) : 31 participants
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CLINIQUED 0

l
SANS CONTACT

Ce service sans rendez-vous de déclarations de revenus pour
limpdt a été mis sur pied pour une clientele a faible revenu. La
Clinique d'impdt est offerte a peu de frais grace a une équipe de
bénévoles formés chague année par '’Agence du revenu du
Canada et Revenu Québec. Les criteres d'admissibilite ont ete
établis par le gouvernement du Canada dans le cadre du
Programme communautaire des bénévoles en matiere d'impot

(PCBMI).
CRITERES D'ADMISSIBILITE FEMMES
« Personne seule ayant des revenus ne dépassant pas 30 000 $ 581

« Couple ou famille monoparentale (un adulte + un enfant) ayant des
revenus ne dépassant pas 40 000$

. *Chaque enfant a charge supplémentaire 2 000 $ HOMMES

448

PROCEDURE COVID
En raison de la COVID, la direction a établi une nouvelle
procédure pour la Clinique dimpdt afin d'eviter au
maximum le contact entre les personnes.
« Dépodt dune enveloppe avec tous les documents dans
une boite prévue a cet effet a lentrée du Centre
« Appel des bénévoles de la Clinique dimpdt lorsque les
rapports sont préts.
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COMMUNICATIONS

- Diffusion d'annonces de 8 organismes

GOOGLE ADS
« Annonce affichée a 4 080 reprises sur un ordinateur, une tablette ou

un cellulaire

« 456 personnes ont clique sur le lien

« Taux de clics moyen de 11.16%

. Google Ads est offert gratuitement aux OBNL, sous certaines
conditions.

FACEBOOK
« 1153 abonnés a la page

« 2887 interactions durant 'annee
« Du contenu de la page du CAB s’est retrouve sur 46 556 écrans
« 113 publications diverses ont été faites au cours de lannee

SITE INTERNET
o 12 821 visiteurs sur le site Internet - baisse de 6 %

o 747 visites via un lien sur Facebook - hausse de 27%

. Ventes sur le site Internet de 26 880,50$ (hausse de 66% par rapport a
lannée précédente) total de 448 commandes (hausse de 48%)

« Commande moyenne de 80,17$ - hausse de de 3%

« Taux de retour de 46,67% (fidélisation) - baisse de 9%

COURRIELS COURRIELS MOYENNE
SERVICES ENTRANTS SORTANTS PAR JOUR
DIRECTION 5728 4 666 55
RECEPTION 1645 1617 17
SERVICE ALIMENTAIRE 1186 974 12
AIDANTS NATURELS 1297 780 11
AINES 719 445 6
TRANSPORT 881 718 9
COMPTABILITE 714 1016 9
COMMUNICATIONS 769 1077 10
GRAND TOTAL 12 939 11 293 129
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REPRESENTATIONET
CONCERTATION

Formations et rencontres auxguelles le Centre d’action bénévole Saint-Jean-sur-Richelieu a
participé en 2020-2021.

RENCONTRES ZOOM

« 20 mai - 17 juin - 3 septembre - 15 octobre
Comite RADAR (réseau actif de dépistage des ainés a risque)
« 2 juin - 23 septembre - 25 novembre - 10 fevrier - 24 mars
Table de concertation des intervenants du ROMAN
« 16 juillet
APPUI
« 7 octobre
Groupe de travail « Horizon Proches Aidants » - APPUI

« 14 octobre - 2 décembre - 20 janvier - 24 mars
Table de concertation des ainés du Haut-Richelieu

« 21 octobre
CDC groupe de travail pour les transports medicaux

« 23 novembre et 16 décembre
Deputeé provincial, Louis Lemieux et son attache politique

8 décembre
AGA CDC

« 9 décembre - 12 janvier - 4 février - 8 mars - 22 mars
Programme régional de repit ROMAN

«10 décembre
Directions et coordinations ROMAN

« 15 decembre
Moisson Rive-Sud pour I’accréditation

« 9 février
Représentant de Boom FM

« 16 février
Journée de ’Appui

« 25 février
Regroupement des CAB de la Montéregie

10 mars
Communauteé de pratique APPUI
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REPRESENTATIONET
CONCERTATION.-

CONFERENCES TELEPHONIQUES
20 mai et 17 juin

Groupe d’étudiants de I’Universite de
Sherbrooke

FORMATIONS ZOOM

11 juin

Garder I’equilibre malgre la tempéte
Karene Larocque,
en partenariat avec le ROMAN

29 octobre
Webinaire — Centraide

18 et 29 janvier

Impacts de la pandémie sur la santé mentale des
intervenants : comment s’en protéger

Elaine Clavet, travailleuse sociale, psychothérapeute
Formation organisée par le ROMAN

FORMATIONS ET CONFERENCES

OBJECTIF
. Offrir des conférences et des formations adaptées a notre clientele et aux
organismes afin d’ameéliorer les connaissances et les compétences.

Des conférences pour un large public son normalement présentées dans les
locaux du CAB. Cing (5) formations ont été proposées en virtuel, sur la
plateforme ZOOM, mais étant donné le faible taux de participation, elles ont
ete annulees.
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ANNEXES - DONNEES
STATISTIQUES

Vous trouverez ci-joint nos statistiques, comptabilisées par notre systeme de base de données
« CABSYS » pour 'année 2020 — 2021.

CABSYS est un logiciel de gestion créé et offert par le Regroupement des Centres d’action
bénévole de la Montérégie (RCABM), conjointement avec 'Agence de la santé et des services
sociaux de la Montérégie. Cet outil de gestion en ligne a éte crée dans le but d’avoir une
uniformité entre les rapports et les données des CAB et aussi pour permettre au RCABM
d’avoir acces aux statistiques et aux informations sur les actions des CAB de toute la
Montéregie.

Il est a noter que ce rapport ne présente pas la totalité de nos actions, car il ne cumule pas
tous les services que nous avons offerts, certains ne faisant pas partie du « panier de service »
standard des CAB.

RAPPORT ANNUEL D'ACTIVITES
RCABM : CAB DE SAINT-JEAN-SUR-RICHELIEU
DU 2020-04-01 AU 2021-03-31

Services aux individus - maintien a domicile

Movyens utilisés Bénéficiaires Services Bénévoles Personnes Présences Quantité
Accompagnement 100 511 15 0] 398 0
Accompagnement/transport/humanitaire 0] 0 0 0] 0 0
Accompagnement/transport 249 1218 21 0] 865 0
Activités d'intégration sociale 2 2 1 0 4 0
Aide aux courses 92 997 8 0 507 0
Infarmations/références 1 1637 1 0 24 0
Interventions de sécurité 1 1 1 0] 1 0
Menus services 117 546 i 0 537 5191
Popote roulante et/ou repas congelés 295 5222 70 (0] 4208 28955
Prét d'appareils orthopédiques 0 0 0 0 0 0
Services aux aidants 54 1601 1 0] 1670 51
Soutien civique et technique 0] 0 0 0 0 0
Visites amicales 29 1008 27 0 234 0
Autres 0 0 0 0 0 0
Total: 940 12743 146 0 8448 34197

Maintien a domicile - nombre de bénéficiaires différents

Nombre de bénéficiaires différents

Personnes agées 544 Personnes handicapées phys/int 31
Malades chroniques 49 Personnes convalescentes 29
Familles supportant ces personnes n/d Autres participants: 0
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ANNEXES - DONNEES STATISTIQUES

Movyens utilisés

Sécurité alimentaire

Aide ponctuelle et d'urgence
Processus d'accompagnement
Dépannage meubles/vétements
Dépannage autre
Infarmations/références
Centraide Opération Septembre
Préts de matériels orthopédiques
Rédaction de déclaration d'impét
Rédaction de fermulaires

Soutien familial

Support scolaire

Activité d'intégration sociale
Autres

Total:

Bénéficiaires
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Promotion et développement de l'activité bénévole

Movyens utilisés

Promotion de I'action bénévole
Semaine de |'action bénévole
Promotion auprés des organismes
Journal Info-CAB

Qutils de promation

Publicité, journaux et autres
Identification et analyse des besoins
Identification et analyse des besoins
Concertation/collaboration avec le milieu
Représentation

Représentation

Total:

Moyens utilisés
Accueil/orientation
Encadrement/Supervision
Formation/Ressourcement

Activités de reconnaissance: Féte de Noél, Soir

Total:

Bénéficiaires

Lieoororolor oo

Soutien aux bénévoles
Bénéficiaires

1

1
0
1
3

Nombre de bénéficiaires différents

Familles
Couples

Familles monoparentales

Services
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Familles - nombre de bénéficiaires différents

Personnes seules
Jeunes (17 ans de -)
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ANNEXES - DONNEES STATISTIQUES

Moyens utilisés Bénéficiaires  Services Bénévoles
Recrutement/références de bénévoles 0 0 0 0
Formation de bénévoles 0 0 0 0
Soutien technigue et coopération 5 194 5 0
Promotion 0 0 0 0
Autres activités 0 0] 0 0
Total: 5 194 5 0
Gestion administrative
Moyens utilisés Bénéficiaires  Services Bénévoles
Fonctionnement de l'organisme 0 0 0 0]
Accueil, travail de bureau, secrétariat 1 11599 1 0
Vie associative et démocratigue 1 26 46 0
Financement/autofinancement 0 0 0 0
Autres: entretien intérieur et extérieur 0] 0 0 0
Récupérations de denrées 0 0 0 0
Total: 2 11625 47 0
Catégories d'dge des bénévoles
Catégories d'dge 0-17 ans 18-34 ans 35-54 ans 55-64 ans
Total inscrits 0(0.00%) 16(12.03%) 19(14.29%) 38(27.82%) 49 (36.84 %)

Soutien aux organismes

Personnes

Personnes

65-74 ans

Présences
0]
0
33
0
0
33

Présences

0

36

82
0
0
0

118

75 ans et +
12 (9.02 %)

Secteur d'engagement des bénévoles. Un bénévole peut se retrouver dans plusieurs secteurs d'engagement

Catégories d'age 0-17 ans
Maintien a domicile 0 (0.00 %)
Familles 0 (0.00 %)
Promotion,/développement 0 (0.00 %)
Support aux bénévoles 0 {0.00 %)
Soutien aux organismes 0 (0.00 %)
Gestion administrative 0 (0.00 %)

GRAND TOTAL 0 (0.00 %)

18-34 ans 35-54 ans 55-64 ans 65-74 ans
449.75(2.61 %) 5924.68 (34.40 %) 2005.33 (11.64 %) 7929.58 (46.04 %)
0{0.00 %) 0 (0.00 %) 20(6.23 %) 290 (90.34 %)

14 (13.46 %) 54 (51.92 %) 22(21.15 %) 0 (0.00 %)
0{0.00 %) 8 (5.48 %) 33(22.60 %) 87 (59.59 %)
0{0.00 %) 136 (6.21 %) 15.5 (0.71 %)

0{0.00 %) 12.5 (18.94 %) 22.5(34.08 %) 31(46.97 %)

463.75(2.31 %) 6135.18(30.59 %) 2118.33 (10.56 %) 9621.83 (47.98 %)
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75 ans et +
915.75 (5.32 %)
11 (3.43 %)
14 (13.46 %)
18(12.33 %)

1284.25 (58.61 %) 755.42(34.48 %)

0{0.00 %)
1714.17 [8.55 %)

SUITE

Quantité
0

QIoo|o|o

Quantité
0

DD OO

Total
134 {100.00 %)

Total
17225.09 (85.90 %)
321(1.60 %)
104 (0.52 %)
146 (0.73 %)
2191.17 (10.93 %)
66 (0.33 %)
20053.26 (100 %)



REVUE DE PRESSE

Le Canada Francais - 9 avril 2020
En collaboration avec le CAB lberville

Bénévoler, c'est chic ,
Semaine de I’action bénévole du 19 au 25 avril 2020

L'adion bénévole, reconnue, encouragée et valorisée par les
centres d'action bénévole est une réalité sociale inestimable.
En soutenant 'action bénévole, nous favorisons le développement
personnel et social en priorisant I'entraide, la dignité et la solidarité.

Le caractére libre et gratuit des gestes posés par les bénévoles
procure un sentiment de bien-étre. Le plaisir de partager ses
expériences et ses compétences devient également une source
de motivation pour les gens qui ont du temps & donner.

Elizabeth Boucher fe y
Directrice générale
Centre d'action bénévole
d'lberville

et de |a région

Patrick Darrigrand
Directeur général

Centre d'action bénévole
de St-Jean

Quelques heures, quelgues jours a offrir, peu importe, nous tente-
rons de trouver ce qui convient afin de faire le meilleur jumelage
possible. Les bénévoles sont et seront toujours au cceur de notre
mission. F

Nous faisons tout en notre pouveir pour encourager et perpé-
tuer I'implication bénévole puisque c'est grace a cette ressource
importante que nous sommes en mesure de répondre aux besoins .
grandissants de la société.

/-‘- -\‘.1
e

Bénévoler,

c’est chic,
c’‘est généreux

et c’est précieux!
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REVUE DE PRESSE

Le Richelieu - 5 mai 2020

E- ) = _,}'g-\ K

ACTUALITES

La clinique d'impét reprend
du service au CAB de Saint-Jean

STEPHANIE MAC FARLANE

A Larlane e anaclalran cali om

REVENLU. La clinique d&'impét du
Centre d'action bénévole [CAB) de
hh‘_l— Blehall a5t A P I_‘

. sen peocurerun 3 lentrée du CAB de Saint-Jean.
L Des copies du formulaine seront disponities

au-dessus de la boite ohdoivent dre diposées
les déclarations. Des enveloppes y seront égale-

le lundi 4 mai Les personnes qui souh — ment disponibles au besoin,

bénéficier de ce service doivent toutefois

suivre une procédure bien précise afin que la CRITERES

remise des documents s'effectue sans Certains critéres dovent étre respectés pour

contact. bénéficier de la dinique dimpdt. Ce service

1 N sadresse aux persornes seules dont le revenu

Avant toute chose, il faut compliter le farmu- b - “\ N o amuel ne dépasse pas 350005 et aux couples

laire qui est disponible en ligne au cabst.ong &t ne \\ \l‘t \:_ N TRE s GONTIES revEnUs anNnUets Mexedent pas 45 0003,

pas oubber de le sigrer. Il laut ensuite déposer le "'\ a i _r/ CQuant au revenu des familles monoparen-

document dans une grande enveloppe avec les b1 "' = tales (un adulte et un enfant), il ne doit pas étre

feuiliets fscaux et autres requs nécessaines pour
remphic les diclarations fiscales

Enfin, il faut joindre un paiement de 55 par
personne pour les impdts fédéral et provincal
2019, Pour les irnpdts des anndes antérieures, le
jpaiement est plutdt de 105 par personne par
année,

Apris stre assuré d'avolr mis tous les docu-
ments requis dans Fenveloppe, celle-ci doit
e déposde dans |a boite prévue a cet effet
disposée 3 l'entrée du bureaw du CAB, Il est
Situe au 640, rue Dorchester, local 300,

Des directives strictes doent dtre suivies pour assurer un service sans contact. Frow e

Bt st - A

AUTRES DIRECTIVES

Afin de s'assurer de la sécurité des informa-
tions persannelles, les documents doivent dire
diéposés dans ks boite exclusivement du lundi au
Jeudi, de 9 315 heures. Les béndvolss communk-
quenont avec bes béndfciaires lorsgue los dida-
rations fiscales seront prétes b itre réoupérées

Le CAB de Saint-Jean-sur-Richelicu peécise
que les erveloppes incomplétes ne seront pas
traitées. <0l ne sera pas possible de rencontrer
quelquiun, donc il est trés important de sulwe
les directives mises en place s, souligne 'orga
NISME COMMUNAULEte dans un communkgué.

Les personnes qui m'ont pas dimprimante
pour imprimer le document requis pourront

au-deld de 450005, Aces sommes, Il faut ajou-
ter un revenu additicnnel maximal de 25008
par personne b charge ou enfant supplémen-
tafre. Les revenus dintéréts ne dolvent pas
dépasier 10005,

Loeganisme ne fait pas de rapport dimpéts
ipour kes travailleurs autonomes, kes personnes
ayant fait fillite, si une vente de maison a éé
rialisée ou pour les personnes déoédées.

Pour avodr plus de détalls, il suffitd e commu-
niquer avec le CAB de 5aint-hean-sur-Richeliew
au info@cabstjean.org ou a 450 347-7527,

Le Canada Francais - 7 mai 2020

La clinique d'impét du CAB Saint-Jean en service

STEPHANIE MAC FARLANE % pour imprimer le document requis pour-
macturlses Ocsnadalrantsi soem ke - 5 ﬂmmﬁ?mwd:mmﬁ"m
¢s bénévoles slactivent 4 nouvesu - g | Eiq:mﬂ:lﬁm-dﬂui us de Ia boite oft doivent
Eaction bénévete (CAD) de HIcO PO icndlxianiong Les v,
on bénévole e
Saint-Jean-sur-Richelien destinée anx & loppes y seroat également disponibies su
personnes & faible Les citoy | besoin.
gui bénéficier de ce service | CRITERES
coiveat toutelols smivre uae procidurs Certains critéres doivent étre respectés
bien précise afin que Ia remise des docu- pour bénéficier de la clinique d'impdt du
T AN T T CAB de Saint-Jean. Ce service Sadresse aux
Awvant toute chose, il faut compléter le seules dont e revenu annuel ne
formulaire qui est e au cabst). pas 35000 et aux couples dont
Org et ne uq.blieier kslp;.ngﬁu.t f i les s nlexcident pas 450008,
i Quant au revenu des familles mono-
mmmmmmmm]: parentales (un adulte et un enfant), il.ne
i e A e doit pas tre au-del de 450005, A ces
" : il faut ajouter un.revenu addi-
un paiement de 5§ par personne pour les e
; fédéral etp 2019, Pour tionnel maximal de 2500% par personne
_"m?o"‘dﬂ rovincial e : > 4
est plutdt de 10§ par personne par année. — 10008,
s Apres This aird Cole s fous Jes = L e e ' ne fait pas de déclarations
celle-ci informations personnelles, les documents  enveloppes incomplétes ne serant pas trai- e
doit &tre déposée dans la bolte prévue &  dojvent tre déposés dans la bolte duhundi  tées. u1l ne sera pas possible de rencontrer ;mﬂlﬁﬂﬂmdwmi
cet effet disposée & Fentrée du bureau du g jeudi uniquement, de 9 4 15 heures. Les quelqu'un, donc il est trés important de  de maison a été réalisée ou pour les per-
CAB Saint-Jean. Il est situé au 640, rue  bingvol i lesbéné- suivre les directives mises en place», 501-  gsonnes
Dorchester, local 301. GCREes Varaiadi s déciarations seales ligat Foveaml cdasun 3 o
AUTRES DIRECTIVES geont] DGR * S0t mmn@mgl:hmm]mw
Afin de s'assurer de la sécurité des  Le CAB Saint-Jean précise que les  Lespersonnes quinont pasd'imprimante  info@cabstjean.org ou au 450 347-7527.
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Un autre don des policiers de Saint-Jean

Le Centre d'action bénévole de Saint- Jean-sur-Richelieu sest vu accorder une aide
financiére ponctuelle de 40008 de la part de la Fraternité des policiers et policiéres de
Saint-Jean-sur-Richelieu. Ce montant permettra daider au financement du Service
daide au transport offert aux personnes de 65 ans et plus. Sur la photo: David Morin
Gagnon, de la Fraternité des policiers et policiéres, Johanne Dagenais, coordonna-

Le Canada Fr‘angais - trice des transports, et Gislaine Pion, présidente du conseil dadministration du CAB

10 septembre 2020

Saint-Jean,

200 000% pour fmancer des prolets d'economle soqale

entreprises g
déconomie sociale, soit des organismes |

@ but non lucratif ayant une activité mar-
:hlnde, des :nopémﬁ\unuenmdcs
Org; comyr qujuntlm
pmjﬂdﬁmmmkmdﬂe Leur siége social
dolt étre situé en Montérégie.

Pour ¢tre admissibles, les projets doivent
se réaliser avant le 31 décembre 2021 et se

ou d'une communauté, Linitiative doit
aussi démontrer quielle sappuie sur une
ey LS S Ia

Plus de 200 000§ seront distribués en
bourses. Laide accordée peut atteindre

jusqu 80% du colt du projet, ﬁr |
der- 8

montant maximal de 10 000$.

nier, une trentaine de projets ont pu étre |

d.éphyﬁcho.ntéréglegdmﬁmEm-

Le Centre d'interprétation du milieu

(CIME) du Haut-Richelieu,

situé & Mont-Saint-Grégoire, ainsi que le

Cenhtd'ldinnbénévole(caﬂ)dtg::nt-

Jean-sur-Richelieu ont tous deux pu béné-
ficier du support des BIEC.

CIME Haut-Richelieu souhaitait
débourser les sommes requises pour’ la
phase initiale pcrmcmnt de construire
un bloc sanitaire combiné 4 une nouvelle

mmmnhunmd’umd‘lnll’whﬂﬁl’mdomhn

salle danimation. De son cbté, le CAB de  biecmonteregie.ca. Puis, du 16 au Longueuil, dela Table de concertation régio-
Saint-Jean désirait financer I'acquisition 29 novembre, le public sera appelé i voter nale de la Montérégie, ainsi que du soutien
de matériel pour aménager sa nouvelle pour les projets. Un jury délibérera ensuite financier et logistique assuré par les trois
cuisine dédiée & son service alimentaire. du 17 au 3 décembre et les gagnants des  pdles déconomie sociale de la Montérégie.
TG 5 bourses seront dévoilés le 16 décembre. (P que Ia région
: Les BIEC ont été créées grice d lappui mnuwmmpmplmdeﬁﬂomue-

Les entreprises déconomie sociale mmmmma prises déconomie sociale. Ces organisa-
doivent déposer leur projet au plus tard de I'Habitation (MAMH) qu.edﬂ tions soutiennent un peu plus de 9000
l:3mvtmhmlﬂplrﬂcqnul:sdnwml ldmdthon&r&gic.dom du emplois directs et ont un chiffre daffaires
remplir un ible au Haut-Richeli ‘agglomération de cumulé de plus de 650 M$.
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Six projets d’économie sociale en Ilce pour une bourse

SI'EPI-IANIE . MIAC FARLANE

ix projets du Haut-Richelien,
S sur les 81 déposés dans toute la
Montérégie, sont en lice pour 'une
des Bourses d’initiatives a l'entrepreneu-
riat collectif (BIEC) lancées par les pbles
d'économie sociale de la Montérégie.

La population est maintenant invitée |
4 voter pour son projet coup de coeur |

et ainsi aider les promoteurs & financer
leur projet. En tout, plus de 200 000$
seront distribués,

LAtelier — Espace collaboration de
fabrication, qui est située a l'incubateur
industriel 4 Saint-Jean-sur-Richelieu, est un
espace collaboratif axé sur la production, la
conception et la création de projets & laide
doutils ques. La coopérative sou-
haite acquérir de nouveaux équipements
pour que ses membres soient en mesure de
réaliser un plus grand éventail de projets.

Le Centre d'interprétation du milien
écologique (CIME) du Haut-Richelieu,
situé 3 Mont-Saint-Grégoire, participe aux
BIEC dans lespoir de rafraichir les pan-
neaux d'interprétation qui se trouvent au
sommet de la montagne. Ceux-ci ont été
abimés par le temps, mais aussi par des
actes de vandalisme.

Le Centre d'action bénévole de Saint-
Jean-sur-Richelien aimerait acquérir
100 sacs thermiques afin de garantir une
livraison sécuritaire des plats cuisinés

‘‘‘‘‘

Le Centre d"action bénévole de Saint-Jean-sur-Richelieu aimeraft acquérir 100 sacs
thermiques afin de garantir a sa clientéle une livraison sécuritaire des plats

nisme. Les

temps que les

cuisinés congelés.

congelés a sa clientéle. Les repas sont
actuellement livrés dans des sacs en plas-
tique. D'autres mesures doivent étre ajou-
tées en saison estivale, dont des couvertures
thermiques sur les sacs, afin de conserver
la fraicheur des aliments.

AUTRES PROJETS

Le Centre d'action bénévole Iberville
et de la région (CABIR) est 4 Iétroit dans
ses locaux actuels, notamment la cuisine

et la friperie. Lorganisme cherche depuis
quatre ans un nouvel endroit. Une entente
a été récemment conclue pour procéder
4 lacquisition de Iéglise Sacré-Ceeur de
Jésus et de son presbytére, situés prés des
locaux actuels du CABIR.

La Coopsco St-Jean-sur-Richelieu veut
effectuer une refonte de son site Web afin
de mieux répondre aux besoins de ses usa-
gers. Ce projet consiste a se doter d'un
nouveau serveur informatique et doutils

41

:

i que plus de 200 000$ seront disl'.ribués

Réservez vos tourtiéres

pour Noél

| Le Centre daction bénévole (CAB) de
Saint-Jean-sur-Richelieu est en pleine pro-
duction de ses traditionnelles tourtiéres des
| Pétes. On peut sen procurer
auprésdtl;esfrwceahmenmiredel
4 la viande de huit
| sont vendus au coiit de 8,50$ chacun. Ils
peuvent étre livrés les mardis, en méme
repas cuisinés. On peut aussi
les réserver & Favance et les récupérer du
lundi au jendi, entre 8 et 15 heures, au 640,
: rue Dorchester, local 301. Pour faire une
- commande, visitez le site
2 appelez au 450 347-7527.

désmaintenant

cabstjean.org ou.

technologiques plus performants.

Famille i coeur souhaite aussi se doter
d'un nouveau site Web afin de le rendre plus
convivial et pratique. L souhaite
aussi y inclure une boutique en ligne afin
doffrir aux gens la possibilité de s'inscrire
aux activités directement sur la plateforme
numérique.

VOTES

La période de vote se termine le
29 novembre au biec.monteregie.que-
bec. Un jury délibérera ensuite du ler au
3 décembre et les gagnants des bourses
seront dévoilés le 16 décembre. Ra

Laide accordée peut atteindre jusqu 80%

. du coit du projet, pour un montant maxi-
£ mal de 10 000%

Lan dernier, une trentaine de projets,

£ dont deux dans le Haut-Richelieu, ont pu

étre déployés en Montérégie grice  ce
programme. CIME ainsi que le Centre d'ac-
tion bénévole de Saint-Jean-sur-Richelieu
avaient tous deux pu bénéficier du support
des BIEC.

Les BIEC ont été créées grace & lappui
duministére des Affaires m etde
I'Habitation (MAMH), celui des 14 MRC
de la Montérégie, dont celle du Haut-
Richelieu, de I'agglomération de Longueuil,
de la Table de concertation régionale de la
Montérégie, ainsi que le soutien financier
et logistique assuré par les trois poles déco-
nomie sociale de la Montérégie.
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Quarante-huit ainés vulnérab

VALERIE LEGAULT
viegauh@canadatrancaiscom

n ainé repéré est un ainé entouré,
a comme dicton le Réseau actif
de dépistage des ainés 4 risque
(RADAR). Depuis deux ans, 48 personnes
de vivre de Pisolement ont
été dépistées dans le Haut-Richelieu.
Comment? Grice aux policiers, entre
autres, qui décélent souvent les situations
problématiques en premier,
Le projet RADAR a vu le jour le
13 novembre 2018 dans la région.
Chapeauté par le Centre découte
Montérégie, il regroupe plusieurs par-
tenaires dont le Centre inf de san-
té et de services sociaux (CISSS) de la
Montérégie-Centre, le Service de police de
Saint-Jean-sur-Richelieu, les Centres d'ac-
tion bénévole de Saint-Jean-sur-Richelieu,
d'Iberville, de la Frontiére et Interaction,
de méme que le Centre dentraide régional
d’Henryville.

Les ainés a risque d'isolement, de
détresse psychologique ou de maltrai-
tance sont la plupart du temps repérés
par les policiers. « Quand un agent répond
4 lappel d'un ainé, son premier réflexe est
de lui remettre un dépliant, dit le sergent
Jérémie Levesque, du Service de police
de Saint-Jean-sur-Richelieu. Ensuite, il
lui demande sa signature pour gue nous
puissions le rapporter au RADAR. Tout
se fait dans un délai trés court. Le filet de
sécurité est mis en place trés rapidement. »

Le Canada Francais -
24 décembre 2020

est a risque d'isolement, de

CHAINON MANQUANT

Rares sont les qui connaissent
toutes les ressources a leur portée, Pour le
président-directeur général du CISSS dela
Montérégie-Centre, Richard Deschamps,
le RADAR représente le chainon manquant
en santé et services sociaux.

«Ce nlest pas toujours simple d’avoir
acces aux services, reconnait-il. Le RADAR,
cest une toile de sécurité ol on accompagne
les gens. » Selon lui, le projet est plus utile
que jamais en e de pandémie alors
que «['isolement est encore plus difficile,
parfois extrémement dramatique» dans

ancais. - I

[0} BRE 2020

\

Selon le Centre d'écoute Montérégie, initiateur du projet RADAR, unalnésurl:i ¥
détresse psychologl

ique ou de maltraitance.
certains cas.

Statistiques & I'appui, 'isolement et la
solitude représentent 47 % des cas rapportés
au RADAR. La dépression et la détresse
psychologique sont le lot de 35% des ainés
pris en charge, tandis que 18 % sont vic-
times de maltraitance.

cLsc

De tous les ainés référés au RADAR,
37 % dentre eux sont dirigés vers le CLSC.
« Le soutien aux Clest notre
rble, indique Nathalie Rosso, chef de pro-
gramme en soutien 4 domicile au CISSS de

A-29

la Montérégie-Centre. Nous offrons entre
autres des services infirmiers, de psycholo-
gie, de nutrition ou d'inhalothérapie selon
ce que la personne est préte 4 recevoir. »

les dépistés grace au projet RADAR

Avec le temps, 350 personnes ont regu
la formation « Connaitre, reconnaitre
et agir» pour devenir des sentinelles
du RADAR. Parmi elles, on compte les
membres du Centre daction bénévole de
Saint-Jean-sur-Richelieu qui, jusqua la
pandémie, offraient des visites amicales aux
ainés. IIs savent reconnaitre les indices de
détresse et les transmettent au RADAR, le
cas échéant. Avec ses partenaires, celui-ci
tient méme un comité clinique pour assu-
_ rer le suivi adéquat de chaque ainé pris
§ en charge.
| VULNERABLES

Les ainés vulnérables sont nombreux.
On en compterait un sur cing, selon le
Centre d¥écoute Montérégie. Depuis le
début de la pandémie, forganisme a vu
son nombre d'appels bondir de 20 2 25%.
Cest énorme, affirme sa directrice, Nathalie
Barrette. « Notre objectif est de développer
la vigilance des citoyens pour que les gens
prennent soin les uns des autres, dit-elle.
On veut outiller la population pour savoir
qum faire.»

La formation en trois volets « Connaitre,
reconnaitre et agir» du projet RADAR
est disponible gratuitement sur son site
Internet (projetradar.org) et elle peut étre
complétée en aussi peu que 45 minutes.

Les BONNES actions

CENTRE D’ACTION

BENEVOLE
DE SAINT-JEAN-SUR-RICHELIEL

(3 cabstjean.org
& 450 347-7527

Grace 3 la résilience de chacun des

membres de 'équipe du

Centre

d'action bénévole de Saint-Jeah-
sur-Richelieu et & la générosité de
ses bénévoles, anciens et nouveaux,
tout a été mis en ceuvre (transport
mé&dical, livraison de repas ou achat
sur place, téléphones sécurisants,

aide aux courses, répit aux

aidants

naturels) pour aider les personnes
ainées particulidrement touchées
par le confinement et la solitude.
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Une demande sans precedent pour les popotes roulantes

d’Henryville, ont connu un pic de popu-
larité sans précédent au cours de la der-
niére année.

Le service de repas chauds, destiné aux
personnes en besoin dappui, sest révélé

indispensable que jamais avec ['iso-
mnlfomécmmépﬂhpaudémiede

directrice
générale du CAB d'Tberville, rapporte

que ses activités ont augmenté de 47 % en
en 2020. Le méme son de cloche

Pas de contact pendant les livraisons:
les clients sont encouragés, depuis le prin-
temps dernier, a payer par chéque pour
Penﬁhetédumolsetihhsumglad&u
ou une boite i lextérieur de leur demeure
pour que les livreurs y déposent leurs com-
mandes les mardis et jeudis exclusivement.

CAB DE SAINT-JEAN

Ce qui frappe le plus Line Labonté,
nsable du service de plats cuisinés

au CAB de Saint-Jean, depuis le début
de la pandémie, cest lennui et a solitude

Y| des clients. « Nos livreurs ont

que les gens leur parlent plus longtemps
qu la normale. Iis ont besoin de plus de
5 contacts humains. Ca va te chercher au

|¢ coeur direct», raconte la responsable.

résonne du coté du Centre dentraide régio- : Lorganisme de Saint-Jean, qui offre des
nal dHenryville, qui est passé de 30 clients ; livraisons de repas congelés sous le nom de
réguliers 4 47 la semaine derniére. - -suvi:cedephumm»,mwﬂ’um
| quantité record de repas vendus pendant la
s Apets ancperiods plus diffclic pourg ) période des Fétes. 1633 tourtiéres se sont
mzrgm '“3“: dﬂ,""" ““:‘t | 1} envolées en décembre et les commandes
trouvé des facons de sadapter il est possible de passer une téléphone ou par Internet, puis dela  de Tepas, qui dépassaient déja de 200 4
de faire face 4 la demande croissante venue dm&wmmw&md‘mﬁgrmdaﬁmméﬂg:nd'un 250 unités par semaine les chiffres davant la
d'une clientéle en pleine expansion. client 2 ia fois dans le local. pandémie, ont augmenté encore plus. « Ce
CAB D'IBERVILLE production, le CAB d'Tberville a misé sur fomél’organismeﬁmtrdrtoomidem nﬁtpas&n.liepmulﬁpﬂsm;agé?nm
Elizabeth Boucher. «I les repas congelés. Plus faciles  conser- enseignants sans charge de travail pour ce moment. Je suis contente quon continue
e Elizabeth Boucher, «[ugmen- yer et accumuler, ces derniers peuvent  effectuer les ivraisons. 4 les aider», affirme Line Labonté.

. : commandés en quantité importante
choses». Lors d'une journée réguliére, ére !
le CAB peut fournir des repas  environ P2r les clients, en méme temps que leurs
85 personnes, soit quasiment le double repas chauds.

du nombre de clients rejoints avant la  cENTRE D’ENTRAIDE REGIONAL
pandémie. D'HENRYVILLE

Lorganisme d'Tberville a lui anssi perdu «On navait jamais vu ca», afirme
beaucoup de béa_:évuhsmdébmdepm— France Lamcqne, directrice générale

personnel. Le départ des deux livreurs, au
Pour régler en définitive le probléme de  tout début de la pandémie, a notamment

Une conférence virtuelle
pour les proches aidants

MATI-IILDE CLOUTIER «Lusure de compassion: jusquiot aller
e e T brrﬁleri'» est une formation gra-

¢ Centre d'action bénévole (CAB) d’'une heure trente chacune. Elle sadresse
L&wmm principalement aux proches aidants et

Le livre du méme nom, écrit par
Madeleine Fortier, en est 4 sa deuxiéme
édition, et il servira de base & la conférence.
Lapmmém de [événement virtuel

é:xphqwkndémprhdpdes
de la vision de la conférenciére, tandis
que la deuxiéme portera sur les moyens &
mettre en place pour se protéger en tant
que proche aidant.

La formation s'inscrit dans la mission
du CAB d'aider les proches aidants et les
5 aidants naturels. offre toute
¥ l'année un service de répit a domicile
i gratuit, qui se traduit par la visite d'un
a:comp-%mmu.auxaidamsnatmds
¥ inscrits. Un maximum de 12 personnes
# pourra s'inscrire a la conférence vir-

- guldes et d'un livre pour enfants. ~au 450 347-7527. 2
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La somme de 5000$ aidera le CAB de Saint-Jean & acquérir des sacs thermiques
_ pour garantir une livralson sécuritaire des plats culsinés congelés a sa clientéle.

Deux projets d’'économie
sociale se partagent 10000 %

STEPHANIE MAC FARLANE
smacfarlane@canadafrancals.com

e Centre d’action bénévole (CAB)

de Saint-Jean-sur-Richelien et

LAtelier - Espace collaboratif de
fabrication recevront chacun un mon-
tant de 5000$ des Bourses d’initiative
en entrepreneuriat collectif (BIEC) de
la Montérégie.

Des six projets en lice dans le
Haut-Richelieu, ce sont ceux du CAB de
Saint-Jean et de LAtelier qui ont obtenu la
faveur du public et du jury.

La somme de 5000 § aidera le CAB de
Saint-Jean a acquérir des sacs thermiques
pour garantir une livraison sécuritaire
des plats cuisinés congelés a sa clientéle.
Actuellement, les repas sont livrés dans
des sacs en plastique. Cette méthode force
l'équipe 4 mettre en place diverses mesures
en saison estivale, dont l'utilisation de
couvertures thermiques pour conserver
la fraicheur des aliments. Lan passé, le
CAB de Saint-Jean avait aussi remporté
une bourse du BIEC pour financer son
déménagement et l'aménagement de la
cuisine dédiée a son service alimentaire.

De son c6té, LAtelier - Espace collabo-
ratif de fabrication, qui est située a lincuba-
teur industriel de Saint-Jean-sur-Richelien,
se servira du 50008 pour acquérir de
nouveaux équipements. Cette coopéra-
tive est un espace qui rend disponible a
ses membres divers outils technologiques

pour leur permettre de réaliser leur projet.
44

2220008

Les autres projets en lice étaient ceux
du Centre d’interprétation du milieu éco-
logique (CIME) du Haut-Richelieu, du
Centre d'action bénévole d'Tberville et dela
région, de Famille & coeur et de la Coopsco
St-Jean-sur-Richeliew.

Au total, cest un montant de 222000$
qui a été remis a 33 entreprises déconomie
sociale en Montérégie. Les bourses, dont la
valeur variait entre 2000$ et 10000 §, ont
été distribuées dans chacune des MRC de

Ia Montérégie.

«Plus de 26 000 citoyens ont directe-
ment manifesté leur appui a I'un ou lautre
des projets lors de la phase de vote du
public », mentionne, dans un communi-
qué de presse, Patrick Bousez, président
de la Table de concertation régionale de
Ia Montérégie et maire de la municipalité
de Riviére-Beaudette. :

Lobjectif des BIEC est de stimuler
Iémergence de projets dentrepreneuriat
collectif et de soutenir le ent
des entreprises et des projets décono-
mie sociale. Ces bourses ont été créées
grice a lappui du ministére des Affaires
municipales et de I'Habitation, celui des
14 MRC de la Montérégie, dont celle du
Haut-Richelieu, de I'agglomération de
Longueuil, de la Table de concertation
régionale de la Montérégie, ainsi que
le soutien financier et logistique assuré
E.I’ les trois poles déconomie sociale de

Montérégie.
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Centre d'action bénévole de Saint-Jean-sur-Richelieu

Une clinique d'impot sans contact

VALERIE LEGAULT
viegauli@c anadafrancalscom

SERVICE. Les personnes & faible revenu
pourront continuer a profiter de la clinique
d'impét du Centre d'action bénévole de
Saint-Jean-sur-Richelieu cette année.Seule
différence: le service sera offert sans
contact.

La clinique dimpdt ouvrira ses portes a
compter du lundi 8 mars. La clientéle sera invi-
tée & déposer ses documents dans une bolte
prévue a ceteffet du lundi au jeudi, de 8h304
15 heures, Celle-ci sera installée & l'entrée des
bureaux du CAB situés au 640, rue Dorchester,
local 301.

Il ne sera pas possible de rencontrer
guelguun, donc il est trés important de

suivre les directives mises en place, Il faut
d'abord compléter et signer le formulaire
disponible sur le site cabstjean.org. Les
documents demandés sur le formulaire
doivent étre glissés dans une grande enve-
loppe. Les enveloppes incomplétes ne
seront pas traitées.

Les personnes nayant pas d'imprimante
pourront se procurer des copies du formulaire
dinscription a l'entrée du Centre d'action
bénévole. Elles seront placées au-dessus de la
boite prévue pour le dépdt des déclarations.
Des enveloppes seront également disponibles
au besoin,

CRITERES

La dlientéle admissible a la clinique d'im-
pot doit répondre aux critéres suivants. Les
personnes seules doivent déclarer un revenu

Le Canada Francais - 11 mars 2021

Les popotes roulantes, un serwce vralment essentlel

(SQPR) du 14au 20 mars, et clt en méme

temps une année de pandémie oi ses ser-
vices ont été plus que jamais nécessaires. | =

Pour une 16° année consécutive, la
SQPR met en valeur le service de livraison
de plats culsinés par des ala
grandeur du Cette année, [Evéne-

La popote roulante du CAB de
repas €
petit prix & une clientéle en perte dauto-
nomie. Les co peuvent se faire
Extﬁéyhaneuu,surlem%mm
Saint-Jean. En ce moment, 21 bénévoles
veillent au bon fonction-
service de livraison de nour-

et six em|
nement

riture, ce représente une ti Deux g
mnddﬁiﬂpﬂ:npponihqmnmm
e binevol il de

e

ne dépassant pas 300005. Dans le cas d'un
couple ou d'une famille monoparentale, les
revenus ne doivent pas dépasse 400005, plus
20005 pour une personne a charge ou un
enfant Enfin, les revenus dintéréts et de divi-
dendes ne doivent pas dépasser 1000 5.

Le CAB de Saint-Jean-sur-Richelieu ne pro-
duit aucun rapport pour les travailleurs auto-
nomes, ni pour les personnes ayant fait faillite.
Les personnes qui déclarent un gain ou une
perte de capital, la vente d'une résidence prin-
cipale, un revenu de location ou qui sou-
mettent une demande pour une personne
décédée ne sont pas admissibles.

Pour abtenir plus de renseignements a
propos de la dinique dimpdt du Centre
d'action béné-vole de Saint-Jean-sur-Richeliew,
écrivez & info@cabstjean.org ou composez le
450347-7527.

doivent eff mmmnmd-mmdﬂhu.m

thp&nuﬁ.dnbﬁﬂwl-u&h*pismphu
.nourriture du CAB pour assurer une partie ['utilité du service de popote roulante. « Ga  POPOTES ROULANTES
de son alimentation. «La semaine pas- commence & étre difficile au niveau émo-

Le concept des popotes roulantes

Le CAB de Saint-Jean a un
total de plus de 25000 repas livrés i environ
150 clients pendant lannée 2020. Malgré
Ia pandémie, lorganisme n'a jamais cessé
ses activités et a adapté ses méthodes de
livraison pour éviter les contacts entre
livreurs et clients.

UNE ANNEE CHARGEE
«Ca a débordé », explique le directeur

Mwmumem la

Patrick Darrigrand. A cause des mesures
de confinement, un nombre important
{!’alnéss‘eatmum!vmllll\nkond:

sée, on a livré plus de 700 repas», indique
Pmi:knmniqtﬂprédnquhnﬂmn
300 repas étaient livrés chaque semaine

avant la pandémie. Plus tot cette année,
Le Canada Frangais rapportait une aug-
mentation de 47 % des activités au CAB
d'Iberville. Lhomologue du CAB de
Saint-Jean a ui aussi fait face & une hausse
de la demande pour sa popote roulante
et & une perte de bénévoles i cause de

pandémie.

Llsnlernemnh\nﬂnénhﬂhedﬁaln&
i

tionnel », témoigne Patrick
a vu le moral des clients et des es
diminuer au fil desrmois.

« Nous, on poursait notre mandat,
notre mission de maintien de Hnl‘iﬁ?ﬁ
nos papis et mamies», affirme le
gwﬂm#nﬁ'al. Outre Ja popote rou-
lante, Je CAB de Saint-ean-sur-Richelieu
offre de I'accompagnement de trans-
port médical, de I'aide aux courses, un.

systéme de répit aux proches aidants et Patrick Darrigrand rappelle toutefois

une clinique d'impdt pour personnes i
ﬁllﬂe revenu.
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existe au Québec depuis plus de 50 ans.
Dans la région, trois organismes, soit le
CAB de Saint=Jean-sur-Richelieu, le CAB
d'Tberville et le Centre dentraide régional
d'Henryville, offrent ce service de livraison.
Le but de ce projet est de permettre aux
ainds de demeurer dans leur maison le phus
longtemps possible.

Aucune activité spécial
pour la SQPR dans le Haut-

e niest prévue
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N'OUBLIEZ PAS CETTE SEMAINE

20 aolt 2020

B CAB Saint-Jean
e Centre daction bénévole de Saint-
Iean—sur«ll.icheheu tiendra son
assemblée générale annuelle le jeudi
17 septembre prochain, a 17 heures, 2
I'Erabliére Au Sous-Bois, 150, ch. du
Sous-Bois, 2 Mont-Saint-Grégoire. Un
(iter sera servi aprés la partie formelle
g: la réunion. On vous invite & confir-
‘mer votre présence avant le 3 septembre
prochain, & 16 heures, au 450 347-7527

ou & info@cabstjean.org,

15 octobre 2020

M Devenez résilient
Le Centre d’action bénévole (CAB)
de Saint-Jean-sur-Richelieu présente
une conférence virtuelle et gratuite sur
Zoom intitulée Développez votre rési-
lience et soyez confiant, le mardi 20 oc-
tobre, 4 13 h30. Nul besoin détre un
expert en informatique participer.
11 suffit d'avoir aonésqa ug%m“ ou
4 une tablette avec accés & Internet. Le
CAB vous fera parvenir les instructions
a suivre pour y assister. Inscription:
450 347-7527.

sion: jusquol aller sans se briler?»,
Lee;ar:i!?.“inwembre. a 13h30. Nul
in un expert en informatique
pour participer. Il suffit davoiraccés A un
ordinateur ou & une tablette avec accés
a Internet. Le CAB vous fera parvenir
les instructions A suivre pour y assister.
Inscription : 450 347-7527.

3 septembre 2020 ler octobre 2020
M Visites amicales M Centre d‘action
¢ Centre d’action bénévole de bénévole
Saint-Jean-sur-Richelieu est a la ¢ Centre daction bénévole (CAB)
recherche de bénévoles pour rendre des mmﬁ“ﬁmmmm&ﬁ
visites amicales auprés-de personnesvi- | surfa el aieamme!
vant de l'isolement. Inscription: Morgan Le jeudi 1= omr, “1'2 30, Mmg;
Le Borgne, 450 347-7527, poste 26 ou m 4 u1|£ e
aidantsnaturels@cabstjean.org. B Mdm“q’ﬁ’wf‘ 3
fit d'avoir accés 4 un ordinateur ou a
une tablette avec accés 4 Internet. Le
CAB vous fera parvenir les instructions
a suivre pour y assister. Inscription:
450 347-7527.
19 novembre 2020 3 decembre 2020
B Usure de compassion M Service Canada
Le Centre d'action bénévole (CAB) Le Centre d’action bénévole (CAB)
"m‘lﬂﬂ sur-Richelieu présente de Saint-Jean-sur-Richelieu présente
z“':;m mum"ff&f wﬁpr: une séance d'information de Service

Canada le mardi 8 décembre, a 13h 30,
Nul besoin détre un expert en informa-
tique pour participer. Il suffit d’avoir
acces a un ordinateur ou & une tablette
avec acces a Internet. Le CAB vous fera
parvenir les instructions a suivre

y assister. Inscription: 450 347-7527.

10 décembre 2020 25 février 2020

M Curateur public B Clinique d'impé6t
e Centre daction bénévole (CAB) e Centre daction bénévole de
Saint-Jean-sur-Richelieu présente Saint-Jean-sur-Richelieu ouvrira sa
une séance d'information virtuelle avec dinique d'impdt sans contact du 8 mars
le Curateur public du Québec, le mar- au 21 avril. Le des documents
di 15 décembre, 3 13h30. Nul besoin | pourra se faire dans une boite du lundi
détre un expert en informatique pour au jeudi, entre 8h30 et 15 heures, au
participer. Il suffit d'avoir accés a un 640, rue Dorchester, local 301. Infor-

ordinateur ou a une tablette avec acces
a Internet. Le CAB vous fera parvenir
les instructions a suivre pour y assister.
Gratuit. Inscription: 450 347-7527.

mation : 450 347-7527 ou cabstjean.org.
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