
▪ 【注意】跌倒/勾破/撕破/燒破/被狗咬等人為因素不在此保固換新服務範圍內

保固申請單

訂單編號：                                    

收件姓名：    同上                                              地址：   

聯絡電話： 電子信箱：                                                                                      

更換保固該商品品名或型號： 尺寸（請註明男女或孩童）：     

購買方式：    官網  /  

穿多久了 / 穿著頻率：     破損的位子或更換原因：

保固襪子請寄至：

DARN TOUGH台灣代理商
236新北市土城區忠承路117號1樓
(02)2268-1858

info@prooutdoor.com.tw

任何相關問題
歡迎私訊ＦＢ粉專

ＤarnTough Taiwan

若遇缺貨，欲換款式：
*若此欄位空白，我們將會為您寄出同價位之現貨商品,不保證同色同款式

門市名稱：

前往官網保固說明頁

經銷門市據點

▪ 凡需寄送之運費：寄回至總公司運費會由您負擔，更換後新品寄出則由DT提供保固來負擔。
▪ 為了愛護地球節約資源，誠心地建議您，請把襪子穿破後再寄回來，

以免造成浪費非常謝謝您的愛護。若您寄回來的保固舊品沒有明顯破洞或是嚴重脫線，
我們將不會提供保固服務，且恕舊品不寄回。

官網會員名：

▪ 官網購買者：
下載保固單塡妥下方資訊後，連同洗乾淨的破襪子
一同寄回DT總公司進行保固服務。

寄回換新約7個工作天，若遇上假日或業務繁忙時可能需要稍微等候。
如果保固的款式缺貨、斷碼，或不再生產，我們將以最接近價位現貨為優先，
為您找到最適合的襪子（遇較低價款式不退差額，較高價款式則需補匯差額）

▪ 經銷通路購買者（請以官網公告店家為主）：
請下載保固單並塡妥下方資訊，帶著保固單回『原購買店家』進行保固服務，
保固方法會於現場直接換新一雙給您。
若無現貨，請在保固單上蓋取店章，
寄回DT總公司進行保固服務 或 委請經銷協助聯絡調貨。


