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Power On

Press and hold the button on top of the device:

*If it does not turn on, try again after charging the device.

Power Off

Press and hold the button on top of the device for 6
seconds to turn it off

* The product will enter Bluetooth pairing mode if you
only press the button for 2 seconds

Charging

Charge the product with a USB power adaptor with

5V = 1A or higher charging current and a USB-C cable:
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The battery icon will blink when the product is
charging, and it will stop when the battery level
reaches 100%.

*The product will be heated up while charging, which
may affect the accuracy of temperature and humidity
readings. Temperature and humidity readings will
become normal 30 minutes after charging is
completed.

Connect Qingping loT App

Please visit gingpingiot.com/app or scan the below QR
code with your phone to download Qingping loT app:
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Or search "Qingping IoT" on App Store or Google Play.

After installing the app, please open it and add a
device, and then follow the instructions. After adding
the product, you can use Qingping loT app or website
gingpingiot.com to configure uploading intervals and
alert conditions, check historical data.

*Qingping loT supports Android 5.0 and i0S 9.0 or newer.

Check Network Signal

Press the button on the top of the product, and the
network signal will show on the display:

*To elongate the standby time, the product will connect
the network periodically instead of connecting
constantly. The network signal indicator will disappear
when the product is not connected to the network.

*You can configure the uploading interval of the

product in Qingping loT app. Please check
"Connecting Qingping loT App" for more details.

Hang the Product
Inside the package, you can find a wall sticker. Remove

the cover film and stick it on the wall or other surface you
have chosen. Hang the product on the sticker afterwards:

Step 1

Step 2

Restore Factory Settings

1. To reset the product, press and hold the top button
for 6 seconds to shut down the device first.
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. Make sure your device is off. Press and hold the top
button until the device turns on and off again, which
means that the restoration of factory settings has
been completed.

Sensor Type & Operating Range

Sensor Type Operating Range

-20 ~ 50°C

Temperature | 35 55°C (CGP23W)

0~ 99%RH

Fumidity (non-condensing environment)

€02 (CGP22C) 400 ~ 9999 ppm

Air Pressure

(CGP23W) 30 ~ 125kPa
Specifications
Weight: 129 g

Size: 77 x 77 x 28 mm (Wall sticker not included)
Screen size: 61 x 49 mm

Wi-Fi: 802.11 b/g/n 2.4GHz

Bluetooth: BLE 5.0

Battery: Lithium battery

Power port: USB-C

Power input: 5V =1A

Contain FCC ID: 2AC7Z-ESPWROOMO02D

Attention

« Do not block the vent holes of the sensors

« This product is not waterproof or dust-proof.

« Do not throw the product with the battery into the fire
to avoid an explosion

« Do not disassemble the product by yourself to avoid
injury.

FAQ

Error Code

Error Code Meaning and Solution

The environment exceeded the

£l sensor measurement rage.

E2 The sensor is malfunctioning

Performance Faults

Question/ Answer/Solution
Problem
1. When the environment changes

drastically, for example, after

just moved from outdoor to indoor,

it needs about 30 minutes for the
Readings readings to approach the actual
inaccurate values of the new environment
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Check if the vent holes of the
product are clogged. If they are
clogged, please clean them carefully,
and avoid damaging the sensors.

Unable to display readings properly.

Unable to charge.

The sensors are not working properly.

Unable to connect to wireless network.

No content | Please try long-pressing the
shows on product's button to turn it on, if it
the screen | cannot be turned on, please charge it.

If you use an Android phone and the
system version is older than Android
Cannot add 12, please turn on “Location” in 1he
the product system Semngs“and a\lovy Qingping
in mobile 10T app to have "Location
app permission; If the system version is
Android 12 or newer, please allow
Qingping loT app to have "Nearby
devices” permission

Warranty

In the countries and regions where Qingping Technology
(Beijing) Co., Ltd. has established branches or after-sales
service centers, we provide a 1-year limited warranty service for
the locally sold product.. The warranty service terms are:

1. Within 7 days from the date of the receipt, if the product has
faults listed in the "Performance Faults”, after the faults are
confirmed by our after-sales service department, the customer
can have a refund or a replacement of the product for free.

2. From the 8th to the 15th day after the receipt, if the product
has faults listed in the "Performance Faults”, after the faults
are confirmed by our after-sales service department, the
customer can have a replacement or repair service for free.

3. Within 12 months from the date of receipt, if the product has
faults listed in the "Performance Faults”, after the faults are
confirmed by our after-sales service department, the
customer can have the maintenance service for free.

In countries or regions where Qingping Technology (Beijing) Co.,
Ltd. has not established a branch or after-sales service center,
please contact the local seller if you have any quality problems

Non-warranty

1. Unauthorized repair, misuse, collision, negligence,
abuse, liquid injection, accident, alteration, improper use
of accessories not originally supplied with this product.

2. The warranty period has expired.

3. Damage caused by force majeure.

4. The situation does not meet the fault listed in the
Performance Faults.

FCC Warning

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation
is subject to the following two conditions:

(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this
device must accept any interference received, including
interference that may cause undesired operation.

Any changes or modifications to this unit not expressly
approved by the party responsible for compliance could void the
user's authority to operate the equipment

This equipment has been tested and found to comply with the
limits for a Class B digital device, pursuant to part 15 of the
FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable
protection against harmful interference in a residential
installation. This equipment generates, uses and can radiate
radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful
interference to radio communications. However, there is no
guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference
to radio or television reception, which can be determined by
turning the equipment off and on, the user is encouraged to try
to correct the interference by one or more of the following
measures;

1) Reorient or relocate the receiving antenna.

2) Increase the separation between the equipment and receiver.
3) Connect the equipment into an outlet on a circuit different
from that to which the receiver is connected

4) Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Einschalten

Bitte halten Sie die Taste auf der Oberseite des Hauptteils
des Geréts lang gedriickt, um das Gerat einzuschalten:

* Wenn das Gerét nicht eingeschaltet werden kann,
versuchen Sie es nach dem Laden erneut.

Ausschalten

Halten Sie die Taste an der Oberseite des Hauptteils
des Gerats 6 Sekunden lang gedriickt, um das Gerat
auszuschalten

* Halten Sie die Taste 2 Sekunden lang gedriickt und
lassen Sie sie dann los. Das Produkt wechselt in den
Bluetooth-Kopplungsmodus, um eine Verbindung
mit der Handy-App herzustellen.

Aufladen

Bitte verwenden Sie ein USB-Netzteil mit einer
Ausgangsspannung von 5V und einem Ausgangsstrom
von mindestens 1A und ein USB-C-Ladekabel, um
dieses Produkt aufzuladen:
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Wahrend des Ladevorgangs blinkt das Batteriesymbol
in der oberen rechten Ecke des Bildschirms, das den
Ladefortschritt anzeigt, und nach der vollen Ladung
hért es auf zu blinken.

* Die Temperatur des Hauptteils dieses Produkts kann
wahrend des Ladevorgangs ansteigen,
wahrenddessen der Temperaturmesswert der
Umgebungstemperatur nicht genau entspricht, und
erst 30 Minuten nach dem Ende des Ladevorgangs
kann die genaue Umgebungstemperatur gemessen
werden.

Mit der Handy-App verbinden
Besuchen Sie bitte gingpingiot.com/app auf dem

Handy oder scannen Sie den unterstehenden QR-Code
um die Qingping loT App herunterzuladen:
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Oder suchen Sie in App Store oder Google Play nach
der Qingping loT App.

Offnen Sie bitte nach dem Herunterladen die Qingping
10T App, um das Gerét hinzuzufligen, und befolgen Sie

dann die Anleitung in der App-Oberflache. Nach dem
erfolgreichen Hinzufiigen konnen Sie tiber die Qingping
I0T-App oder die Website gingpingiot.com die
Berichtshaufigkeit, das Datenaufzeichnungsintervall
und die Benachrichtigungsbedingungen dieses
Produkts konfigurieren und historische Daten
uberpriifen.

* Die Qingping loT-App unterstiitzt die Betriebssys
teme Android 5.0 und héher, i0S 9.0 und hoher.

Netzwerksignal liberpriifen

Driicken Sie kurz die Taste, um den Netzwerkstatus
anzuzeigen:

*Um die Batterielebensdauer zu verldngern, wird
dieses Produkts nicht standig mit dem Internet
verbunden, sondern versucht in regelmaRigen
Abstanden eine Internetverbindung herzustellen
Wenn keine Internetverbindung besteht, wird auf dem
Bildschirm der Netzwerkstatus nicht angezeigt.

* Der Zeitpunkt zum Herstellen der Internetverbindung
dieses Produkts kann tber der Qingping 10T App
konfiguriert werden. Die relevanten Informationen
finden Sie bitte im Abschnitt ,Mit Qingping loT
verbinden" dieser Bedienungsanleitung

An der Wand hé@ngen

Im Lieferumfang dieses Produkts ist ein
Wandaufkleber enthalten. Auf der Riickseite des
Wandaufklebers ist ein doppelseitiger Klebstoff zu
finden. Sie kénnen die Folie des doppelseitigen
Klebstoffs abreien und den Wandaufkleber an die
Wand oder die ausgewéhlte Position an der
Oberfldche anderer Gegenstande kleben, und lassen
Sie dann daran aufhangen:

Schritt 1

Schritt 2
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Auf Werkseinstellungen
zuriicksetzen

1. Halten Sie die Taste an der Oberseite des
Hauptteils des Geréts 6 Sekunden lang gedriickt,
um das Gerét vor dem Zurlicksetzen
auszuschalten.

2. Halten Sie im ausgeschalteten Zustand die Taste an
der Oberseite lang gedriickt und lassen Sie sie nach
dem Einschalten nicht los, bis sich das Produkt
wieder ausschaltet, um das Wiederherstellen der
Werkseinstellungen abzuschlielen.

Testgegenstande und

Messbereich
Testgegenstande Messbereich
Temperatur s (CGP23W)
Feuchtigkeit ?n?cr?tgk?r:gemerend)
Fgg:;;gx‘d 400 ~ 9999 ppm
ooy | 07T
Specifications

Produktgewicht: 129 g

ProduktgréRe: 77x 77x 28 mm (nicht inklusive
Wandkleber)

BildschirmgroBe: 61 x 49 mm

WLAN: 802.11 b/g/n 2,4GHz
Bluetooth-Spezifikationen: Bluetooth 5.0
Batterietyp: Lithium-lonen-Batterie
Ladeanschluss: USB-C

Nenneingang: 5V =1A

Sicherheitshinweise

« Blockieren Sie bitte nicht die Beltftungstffnungen an
den beiden Seiten und an der Oberseite sowie den
Ladeanschluss an der Unterseite dieses Produkts

« Dieses Produkt ist nicht wasser- und staubdicht

« Werfen Sie dieses Produkt nicht in offene Flamme,
um Explosion zu vermeiden.

« Zerlegen Sie dieses Produkt nicht eigenmachtig, um
Verletzungen zu vermeiden.

Haufig auftretende Fragen

Probleme Lésungen

Probleme Lésungen

Wenn Sie ein Android-Telefon
verwenden und die Systemversion
élter als Android 12 ist, aktivieren

g‘esdesk . Sie bitte ,Standort" in den
m“;; tkann Systemeinstellungen und

gestatten Sie der Qingping
IQI_?QADIHQ h loT-App die Berechtigung
OTAPP Nicht | grandort”, Wenn die

1. Wenn sich die Umgebungstem
peratur und -feuchtigkeit
drastisch andert, z. B. wenn Sie
mit dem Gerat gerade vom
AuBenbereich in den Innenbereich
eintreten, wird es etwa 30
Minuten dauern, bis sich die

Ungenaue Messwerte an die tatsachlichen
Messergeb- Bedingungen der neuen
nisse Umgebung anpassen.

2. Uberpriifen Sie bitte, ob die

Beliiftungsoffnungen an den
beiden Seiten oder der Oberseite
dieses Produkts blockiert werden.
Wenn ja, reinigen Sie sie bitte
sorgféltig, um Schaden am
Sensor zu vermeiden.

hmzdugefugt Systemversion Android 12 oder
werden neuer ist, gestatten Sie der
Qingping loT-App bitte die
Berechtigung ,Geréte in der Nahe".
Fehlercode

Fehlercode fiir

Bildschirmanzeige Bedeutung und Lésungen

E1 Messbereich tibertroffen

E2 Sensorfehler

Bitte halten Sie zum Einschalten

.
be die Taste an der Oberseite des
Bildschirm . ;
Zeigt Geréts lang gedriickt. Wenn das
g Gerét nicht eingeschaltet werden

keinen

kann, versuchen an der Sie es nach
Inhalt an

dem Laden erneut

Tabelle der Leistungsfehler

Der Bildschirm zeigt unvollstandigen oder
keinen Inhalt an

Das Geréat kann nicht aufgeladen werden.

Der Sensor funktioniert nicht normal

Keine drahtlose Netzwerkverbindung kann
herstellt werden

Garantiehinweise

In dem Land oder der Region, wo sich die Niederlassung
oder das Kundendienstzentrum von Qingping
Technologie (Beijing) GmbH befindet, bieten wir einen
einjahrigen Garantieservice fir lokal verkaufte Produkte
an. Der Garantieservice wird wie im Folgenden
beschrieben:

Wenn das Produkt innerhalb von 7 Tagen nach
Wareneingang Leistungsfehler aufweist, die in der
,Tabelle der Leistungsfehler” aufgefihrt sind und von
unserem Kundendienstzentrum getestet und bestétigt
werden, kdnnen Sie einen kostenlosen Riickgabe- oder
Umtauschservice in Anspruch nehmen;

2. Wenn das Produkt innerhalb von 8~ 15 Tagen nach
Wareneingang Leistungsfehler aufweist, die in der
,Tabelle der Leistungsfehler” aufgefiihrt sind und von
unserem Kundendienstzentrum getestet und bestatigt
werden, kdnnen Sie einen kostenlosen Umtausch- oder
Reparaturservice in Anspruch nehmen;

3. Wenn das Produkt innerhalb von 12 Monaten nach
Wareneingang Leistungsfehler aufweist, die in der
L Tabelle der Leistungsfehler” aufgefiihrt sind und von
unserem Kundendienstzentrum getestet und bestatigt
werden, kdnnen Sie einen kostenlosen
Reparaturservice in Anspruch nehmen;

Haftungsausschluss

Unbefugte Wartung, unsachgemaler Gebrauch, StoR,

Fahrlassigkeit, Missbrauch, Eindringen von

Flussigkeiten, Unfall, Anderung; falsche Verwendung

von nicht mitgelieferten Zubeharteilen;

2. Zerreilen und Andern von Etiketten, Félschungsschutz
zeichen usw.;

3. Die Garantiezeit ist abgelaufen;

4. Schaden, die durch héhere Gewalt verursacht werden;

5. Leistungsfehler, die in der , Tabelle der Leistungsfehler
nicht aufgefihrt sind;

6. Die durch Menschen verursachte Leistungsfehler

dieses Produkts und seiner Zubehorteile, die in der

,Tabelle der Leistungsfehler” aufgefiihrt sind

We Qingping Technology (Beijing) Co., Ltd., Hereby,
declares that this equipment is in compliance with the
applicable Directives and European Norms, and
amendments.
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Cet appareil, EN MAGASIN  EN DECHETERIE

ses accessoires, T\
cordons et batteries A== == =2
se recyclent I

Points de collecte sur www.quefairedemesdechets.fr
Privilégiez la réparation ou le don de votre appareil !

Qingping Technology (Beijing) Co., Ltd.

Address: 309, Block C, Yeqing Plaza, No. 9 Wangjing North Road, Chaoyang District, Beijing
Website: gingping.co
Email: support@gingping.co

Qingping Technologie (Beijing) GmbH

Adresse: Zimmer 309, Tower C, Geb&ude Yeqing, Nr. 9 Strale Wang-Jing-Bei, Bezirk Chaoyang,
Stadt Beijing

Website: gingping.co

Email: support@gingping.co
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Temp & RH Monitor Pro S
Thermo-Hygrometer Pro S
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Temp & RH Barometer Pro S

Luftdruck- und Thermo-Hygrometer Pro S
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C02 & Temp & RH Monitor
CO2- und Thermo-Hygrometer
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