KAKO KUPITI

SadrZaj korpe
Proizvodi dostupni za kupovinu se nalaze na stranici "PRODAVNICA“. Kupovina na internet prodavnici

se odvija dodavanjem pojedinacnih proizvoda ili paketa proizvoda u korpu.
Sadrzaj korpe se moze proveriti na vrhu stranice prodavnice. Proizvodi koji su uneti u korpu mogu se
izbaciti pojedinacno klikom na na dugme X.

Podaci za isporuku

Pre zavrSetka kupovine potrebno je da kupac popuni sve neophodne podatake za isporuku posiljke:
ime i prezime, adresu, kontakt telefon i e-mail adresu.

Prilikom unosa podataka, kupac moze izabrati opciju kupovine bez registracije (bez otvaranja naloga)
ili izabrati opciju registracije naloga. U sluéaju izbora registracije naloga, kupac kreira lozinku sa kojim
ubuduce moze pristupiti svom nalogu koji se prilikom registracije kreira.

Registrovani kupci imaju dodatne pogodnosti:

— svi podaci o adresama se cuvaju, mogu se lako izmeniti i aZurirati, a prilikom ponovnih
kupovina se kupci samo prijavljuju na svoj nalog, a podaci o adresi i kontakt podacima se
automatski unose u novu porudzbenicu i

— mogu videti podatke o svojim prethodnim kupovinama

Kupovina je moguca i bez registracije. Pri kupovini bez registracije kupac unosi samo neophodne
podatke kako bi porudzbina mogla biti isporu¢ena: ime i prezime, adresu, e-mail adresu i kontakt
telefon. U slucaju izbora ove opcije, kupac prilikom sledec¢e kupovine mora opet uneti potrebne
podatke. Takode kupac ne moze videti istoriju svojih kupovina, niti moZe ostvariti eventualne dodatne
pogodnosti namenjene samo registrovanim kupcima.

Nacin pla¢anja

Narucene proizvode kupac je duzan da plati pouzeéem, gotovinski.

Cena isporuke za porudzbine vece od 6.000 dinara je besplatna.

Za sve porudzbine ciji je raCun manji od 6.000 dinara, troskovi isporuke koje pla¢a kupac zavise od
teZine posiljke i obra¢unavaju se prema vazeéem cenovniku kurirske sluzbe AKS EXPRESS KURIR DOO

SABAC.

ZavrSetak porudivanja

Pre narucivanja proizvoda neophodno je da potrosac¢ potvrdi da je upoznat sa pravilima sadrZzanim u
Opstim uslovima prodaje koji su objavljeni na internet sajtu: www.naeks.rs.

Klikom na dugme ,,Poruci“, prikazace se obavestenje o uspesno poslatoj porudzbini. Na e-mail adresu
koju je kupac ostavio prilikom popunjavanja porudzbenice, prodavac ¢e poslati potvrdu za porucene
proizvode, obrazac za odustanak od ugovora zaklju¢enog na daljinu, reklamacioni list, kao i sve
eventualne dodatne informacije.

Smatra se da je kupoprodajni ugovor zakljucen, kada prodavac potvrdi porudzbenicu kupcu.

Za pomoc pri porucivanju, potrosa¢ moze kontaktirati prodavca putem maila_ webshop@naeks.co.rs
ili na broj telefona 063/401-002 radnim danima u periodu od 10h — 16h.
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