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1 Code of Conduct

1.1 Etiska riktlinjer

1.1.1 Vart agerande paverkar fortroendet for alla Impel bolag

Vi pa Impel vill méta de krav och férvantningar som andra har pa oss. Vi ska darfér agera pa ett satt som medfér
att vi vinner trovardighet och respekt, samtidigt som vi uppnar goda resultat. Detta forutsatter att vi arbetar
med vart ansvarstagande pa ett enhetligt satt. Mot denna bakgrund har vi utvecklat etiska riktlinjer som
beskriver var syn pa ett ansvarfullt féretagande.

Impel stddjer de tio principerna om respekt for manskliga rattigheter, arbetsvillkor, miljoansvar och
korruptionsbekampning som finns i FN:s Global Compact. Vi tillampar dessa principer genom hela var
verksamhet.

Vara etiska riktlinjer beskriver kort de etiska stallningstaganden vi har gjort inom bolaget och utgér
tilsammans med vara policyer en stomme for var syn pa miljomassiga och sociala hallbarhetsfragor,
faststaller vara affarsetiska riktlinjer och ligger till grund for hur vi ska férhalla oss till omvéarlden.

Vara etiska riktlinjer ger oss vagledning kring hur vi ska upptrada for att leva upp till de dagliga krav och
forvantningar som finns i var verksamhet. Nar var och en av oss agerar i enlighet med vara etiska
riktlinjer bidrar vi, pa ett ansvarsfullt satt, till att vara varumarken skyddas och forblir starka.

Det ar en sjalvklarhet att alla inom Impel foljer alla lagar, foérordningar, avtal och éverenskommelser som
berdr var verksamhet. Om lagar och férordningar &r mer restriktiva gar de fore vara etiska riktlinjer.

1.1.2 Vara etiska riktlinjer géller alla

Vara etiska riktlinjer galler samtliga som representerar Impel, alltifrén styrelsemedlemmar och
medarbetare till de som har tillfalliga uppdrag, t ex praktikanter, inom Impel.

Varje medarbetare ska kanna till och folja vara etiska riktlinjer. Man har ett personligt ansvar att satta
sig in i vad vara etiska riktlinjer innebar fér egen del och tillampa dem.

1.1.3 Vara medarbetare

Vi stravar efter att skapa en foretagskultur som attraherar, motiverar och utvecklar duktiga medarbetare
och som uppmuntrar till goda prestationer. Inom Impel tar vi lardom av varandra, vi utbyter erfarenheter
och uppmuntrar medarbetare och andra intressenter att komma med nya idéer om hur vi kan driva och
utveckla ett sunt foretagande i linje med var vision och affarsidé. Genom att skapa férutsattningar ger vi
varje medarbetare mdjlighet att ta ansvar for sin professionella utveckling fér att kunna méta nuvarande
och framtida yrkeskrav.

| allt vi gor ska varsamhet med Impels materiella och immateriella resurser finnas med sa att féretagets
tillgangar skyddas. Impels tid och tillgangar ar inte avsedda att anvandas fér medarbetares personliga
nytta eller till nytta fér ndgon annan an Beulco Armatur. Stéld, bedrageri och annat missbruk av tillgangar
som tillhér Impel eller en medarbetare ar strangt forbjudet.

1.1.4 Likabehandling — Vi verkar for jamstélldhet och mangfald

Impels sjalvklara utgangspunkt ar att alla manniskor har ett lika varde. Var och en av oss ska ha lika
rattigheter, mojligheter och skyldigheter och vi har nolltolerans mot krankande sarbehandling,
trakasserier, sexuella trakasserier, mobbning, diskriminering och repressalier.
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Det ar vart gemensamma ansvar att varje dag varna om och sakra nolltoleransen genom att férebygga,
forhindra och agera i vardagen. Alla som vistas pa vara arbetsplatser ska varje dag kunna uppleva en
valkomnande, tillganglig och trygg arbetsmiljé dar vi kan uttrycka vara asikter och vara med och paverka.

Diskriminering
Impel jamstalldhet- och diskrimineringspolicy tacker samtliga diskrimineringsgrunder. Vi tillater inga
former av diskriminering pa vara arbetsplatser. Impels utgangspunkt ar att alla manniskor har lika varde.

Vi respekterar personlig integritet och rattigheter hos varje manniska vi kommer i kontakt med i vart
arbete.

Hot, krankande sarbehandling, trakasserier och repressalier

Vi tillater inte att nagon utsatts for nagon form av hot, trakasserier, sexuella trakasserier, krankande
sarbehandling eller repressalier. Detta omfattar alla handlingar dar en annan persons integritet angrips
fysiskt, verbalt eller icke-verbalt.

Jamstalldhet och mangfald

Vi som arbetar pa Impel ska arbeta for en jamn fordelning mellan kvinnor och méan pa alla nivaer och
inom alla yrkesgrupper. Vi ska strava efter att var personalsammansattning speglar samhallet vad galler
kon, etnisk bakgrund och alder, samt har férmagan att tillvarata alla medarbetares olika erfarenheter
och kompetenser.

For mer information 1as var "Jamstalldhet- och diskrimineringspolicy”.

1.1.5 Arbetsmiljo — Vi prioriterar en sdker arbetsmiljo

En saker, halsosam och motiverande arbetsmiljé ar ett prioriterat omrade i var verksamhet. Ingen
medarbetare ska riskera fysisk eller psykisk skada eller ohalsa pa sin arbetsplats. Alla har i det dagliga
arbetet ett personligt ansvar for var gemensamma arbetsmilj¢, halsa och sékerhet och att kanna till
lagstadgade krav och andra juridiska fragor som rér de egna arbetsuppgifterna.

Affarsresultaten far aldrig prioriteras pa bekostnad av sakerheten.

Risker och skyddsétgérder

Vi arbetar pa ett sakert satt och foljer alla foreskrifter. Alla berérda samarbetar och stravar efter
kontinuerlig forbattring for att férhindra alla typer av skador. | vart dagliga arbete hjalps vi at att férhindra
osakra och/eller ohdlsosamma situationer.

| situationer som kan vara osakra for oss sjalva eller andra avbryter vi omedelbart arbetet till dess
sakerheten kan garanteras. | situationer som kraver det, anvander vi alltid personlig skyddsutrustning
och verktyg. Vara maskiner och annan utrustning ar korrekt underhallna och sékra sa att risken for
skador och ohélsa minimeras.

Alkohol och droger

Nykterhet pa arbetet ar en sjalvklarhet. Konsumtion av droger eller andra otillatna preparat pa arbetet
ar oforenligt med var verksamhet och tolereras inte. Alkohol far endast konsumeras under nedan
angivna former och konsumtionen ska alltid ske mattfullt.

Representation, kursavslutningar, medarbetarfester och liknande kan motivera alkoholhaltiga drycker.
Alkoholfria alternativ ska da alltid erbjudas. Vi ska alltid visa respekt for dem som avstar fran alkohol.
Det ar allas ansvar att reagera vid kdnnedom eller misstanke om att nagon pa arbetsplatsen har
missbruksproblem.
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Medarbetare som anvander lakemedel har ansvar att av sin ldkare ta reda pa om medicinen kan
forsamra arbetsférmagan och i sa fall se till att n6dvandiga atgarder vidtas pa arbetsplatsen tilsammans
med narmaste chef.

Narmare bestdmmelser om alkohol och droger féljer av var alkohol- och drogpolicy.

1.1.6 Miljo — Vi arbetar for ett hallbart samhille

Impels produkter ska genom sin design, ingaende material och hallbarhet bidra till en fér manniskan bra
inre och yttre miljo.

Verksamheten ska motsvara eller 6vertraffa miljélagstiftningen genom val av ravaror med minsta méjliga
miljdpaverkan samt utveckling av verksamhet och produktionsprocesser. Impel ska aktivt bidra till
minskad resursanvandning genom atervinning i produktionsprocessen samt genom produktion av
produkter med lang livslangd.

Produktionsenheterna inom Impel skall vara ISO 14001 certifierade.

For mer information las var Miljdpolicy.

1.1.7 Affarsetiska metoder

Impels alla affarsaktiviteter ska bedrivas i enlighet med god affarssed. For att vara affarer ska bli sa
framgangsrika som mojligt bygger vi vara affarsbeslut pa objektiva kriterier, professionalitet och hog
integritet.

Vara kundrelationer grundar sig pa sunda affars- och marknadsféringsmetoder. Vara tjanster och
produkter ska kdnnetecknas av ett hogt kundvarde.

Réttvis konkurrens

Vi anser att en effektiv och rattvis konkurrens ar viktig for en fungerande marknad. Darfor har vi inte
onddigt samrore med konkurrenter. Om samrore anda forekommer ska det alltid organiseras sa att vi
kan garantera att konkurrensreglerna efterlevs.

Vi far inte genomfdra aktiviteter som hindrar, begransar eller eliminerar en rattvis konkurrenssituation.

Kommunikation

Var kommunikation ska spegla var vardegrund och vart varumarke. Den ska vara strategiskt och
professionellt utformad och utméarkas av lyhérdhet, dialog och tillganglighet. Vi stravar efter att halla en
tydlig profil mot marknaden och mot vara intressenter genom vara varumarken som vi anvander i var
kommunikation. De budskap vi férmedlar ska vara sanningsenliga, nyanserade och tydliga.

| privata sammanhang kan man som medarbetare engagera sig politiskt, religiost eller pa annat satt, sa
ldnge man ser till att asikterna inte kan tillskrivas Impel.

Varje medarbetare ar en ambassaddr som agerar i enlighet med vara varderingar for att skapa en positiv
bild av Impel. Vi ar speciellt uppmarksamma pa det nar vi féretrader eller representerar Impel i olika
sammanhang och forum.

Informationssékerhet

Foretagsinformation ar en viktig tillgang for Impel och omfattar kanslig information som preliminara
resultat, affarsplaner och pagaende affarer, ledningssystem, arbetsdokument, databaser, avtal,
personuppgifter, etc.
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For att sakerstdlla att hanteringen av information, i saval fysisk som digital form, sker med
tillfredsstallande tillganglighet, sekretess och riktighet, hanterar vi foretagsinformationen pa ett varsamt,
organiserat och sakert satt, i enlighet med de riktlinjer som finns inom Impel. Kanslig information ska
aldrig kunna obehdrigen spridas, rojas eller avsldjas.

Du kan lasa mer om vad som géller i var IT-policy.

Sponsring

All sponsring ska stddja var affarsidé och starka bilden av oss som en ansvarstagande marknadsaktor.
Vart sponsringsarbete ska ske pa affarsetiska grunder genom samarbeten dar motprestation kravs.

Gavor och representation

All representation ska ske i enlighet med vara riktlinjer. | kontakter med kunder, affarspartners,
myndigheter eller andra intressenter far férmaner bara ges eller tas emot om det inte pa nagot satt
inverkar pa beslutsprocessen eller innebér att andra parter kan komma att betrakta det som ett fors6k
till paverkan.

Som representanter for Impel tillampar vi forsiktighetsprincipen nar det galler representation,
inbjudningar och gavor. Gavor och gastfrinet far darfor aldrig representera annat an ett ringa
kommersiellt varde. Vi accepterar aldrig kontanter, "kick backs”, varor/tjanster/leveranser for privat
andamal, lan eller deltagande i tillstallningar dar samarbetspartnern inte medverkar.

Narmare bestdmmelser om representation foljer av var Personalhandbok.

Korruption och intressekonflikter

Vi uppratthaller en hog etisk standard och accepterar inte nagon form av korruption. Vi foljer Institutet
mot mutors "Kod om gavor, Dbeléningar och andra férmaner i  naringslivet’
(http://www.institutetmotmutor.se/skrifter/naringslivskoden/). Ingen far missbruka sin stallining eller pa
annat satt forsoka skaffa sig sjalv eller andra férdelar eller vinning genom mutor, bedrageri, formaner
eller genom annat agerande. Vi motsatter oss alla forsok till olamplig paverkan av vara chefer och
medarbetare och vi avstar frdn handlingar som kan uppfattas som foérsok till otillborlig paverkan.
Intressekonflikter ska rapporteras och undvikas.

Vi ar medvetna om var lojalitet mot Impel, undviker intressekonflikter och satter alltid Impels intressen i
forsta rummet. Vi goér inte investeringar eller har engagemang och bisysslor i foretag som ar kunder,
leverantdrer eller affarspartners till Beulco Armatur och som kan innebéra en lojalitetskonflikt med Impel.
Vi far inte, vare sig for egen eller narstdendes rakning, anvanda information, egendom eller
arbetsposition for personlig vinning.

Penningtvétt

Penningtvatt innebar att pengar fran brottslig verksamhet omvandlas till tilgdngar som kan redovisas
Oppet. Impel och dess anstallda ska inte medverka till en transaktion med kdnnedom eller misstanke
om att den har eller kan ha kopplingar till brottslighet eller terrorism, eller kan ha kopplingar till
brottslighet. Inte heller pa annat satt far medverkan till pengatvatt ske.
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1.1.8 Efterlevnad

Som medarbetare har vi ett personligt ansvar att tillampa vara etiska riktlinjer. Det ar manga olika slags
fragor som uppkommer i det dagliga arbetet. En del kan man svara pa sjalv, andra kraver diskussion.
Var medveten om att det som inte ar forbjudet anda kan vara olampligt. Vid tveksamheter, 6vervdg om
beslutet stammer med vara etiska riktlinjer, om det ar etiskt och juridiskt riktigt och om det aterspeglas
positivt pa Impel och fér egen del. Vid osakerhet, radfraga narmaste chef.

Det ar allas ansvar att skapa en atmosfar dar man kanner sig trygg att ta upp dilemman och problem
man kan stallas infor i det dagliga arbetet.

Handlingar som bryter mot vara etiska riktlinjer kan leda till disciplindra (inklusive paféljder som kan leda
till att vi maste dvervaga anstaliningen/samarbetet) eller rattsliga atgarder.

Det ar viktigt for oss att handlingar som bryter mot vara etiska riktlinjer eller andra bestammelser
upptacks sa tidigt som majligt. Overtradelser och misstankar om dvertradelser ska darfér rapporteras
omedelbart. Genom att snabbt hantera problem som uppstar kan vi minska risken fér negativa effekter
som felaktig agerande kan medféra.

For rapportering av 6vertradelse eller misstanke om 6vertradelse finns alltid mojlighet att utnyttja vart
visselblasarsystem.

1.2 Etiska riktlinjer - affarspartners

Impel vill arbeta tillsammans med vara leverantorer och affarspartners i syfte att skapa langsiktiga samt
miljdmassigt och socialt hallbara affarsrelationer. Vi vill samarbeta med leverantérer och affarspartners
med hog affarsetik. Vi staller darfor lika hoga krav pa vara leverantorer och affarspartners som vi stéller
pa oss sjalva.

Leverantdorer och affarspartners ska tillampa vara etiska riktlinjer i sina relationer med Impel.
Leverantdrer och affarspartners ansvarar for att informera sina anstallda och underleverantérer om véra
etiska riktlinjer och att tillse att vara etiska riktlinjer tillampas i den verksamhet som relaterar till oss pa
Impel.
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