
Rechtliche Informationen des Verkäufers 

Globaltronics GmbH & Co. KG  
Björn Peters, Frank Hübner, Roberto Cataneo 

USt-ID: DE813830914 

Sitz: Hamburg, Amtsgericht Hamburg HRB 88307. 

Wir nehmen nicht an einem Streitbeilegungsverfahren von einer 
Verbraucherschlichtungsstelle teil. Das Gesetz über die alternative 
Streitbeilegung in Verbrauchersachen fordert aber, dass wir Sie trotzdem auf 
eine für Sie zuständige Verbraucherschlichtungsstelle hinweisen: 

Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums für Schlichtung e. V. 
Straßburger Str. 8  
77694 Kehl 
 
Gemäß VERORDNUNG (EU) Nr. 524/2013 hier der Link zur Online 
Streitschlichtungsplattform: http://ec.europa.eu/consumers/odr/  

Allgemeine Geschäftsbedingungen für dieses Angebot 

§ 1 Allgemeines 

(1) Diese Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge, Lieferungen und 
sonstigen Leistungen der Globaltronics GmbH & Co. KG,  Bei den Mühren 5, 
20457 Hamburg, (nachstehend: „Verkäuferin“), betreffend den Onlineshop 
www.blaupunkt-audio.de und alle zur Domain gehörenden Sub-Domains. 
Abweichende Vorschriften der Kunden gelten nicht, es sei denn, die 
Verkäuferin hat dies schriftlich bestätigt. Individuelle Abreden zwischen der 
Verkäuferin und den Kunden haben stets Vorrang. 
(2) Die Geschäftsbeziehungen zwischen der Verkäuferin und den Kunden 
unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bei Verbrauchern gilt 
diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewährte Schutz durch 
zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher 
seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird. Die Geltung von UN 
Kaufrecht ist ausgeschlossen. 
(3) Die Vertragssprache ist deutsch. 
(4) Gerichtsstand ist Hamburg, soweit der Kunde Kaufmann ist oder eine 
juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches 
Sondervermögen. Dasselbe gilt, wenn ein Kunde keinen allgemeinen 
Gerichtsstand in Deutschland hat oder der Wohnsitz oder gewöhnlichen 
Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind. 
(5) Wir liefern innerhalb Deutschlands. 

 
§ 2 Vertragsinhalte und Vertragsschluss 

https://chefkoch-shop.myshopify.com/admin/pages/chefkoch-shop.com/martingsgans


(1) Der Verkäufer bietet den Kunden im Onlineshop www.blaupunkt-
audio.de Waren aus dem Bereich der Unterhaltungselektronik an.  
(2) Beim Einkaufen im Onlineshop kommt ein Kaufvertrag durch die Annahme 
der Bestellung des Kunden durch den Verkäufer zustande. 
Preisauszeichnungen im Onlineshop stellen kein Angebot im Rechtssinne dar. 
Der Eingang und die Annahme der Bestellung werden dem Kunden per E-Mail 
bestätigt. 
Der Kunde hat außerdem die Möglichkeit, telefonisch oder per E-Mail, Fax 
oder Brief bei der Verkäuferin wegen eines bestimmten Artikels anzufragen. 
Nach Erhalt einer solchen Anfrage unterbreitet die Verkäuferin dem Kunden 
ein entsprechendes Angebot per E-Mail, Brief oder Fax. Ein Vertrag kommt 
erst dann zustande, wenn der Kunde dieses Angebot annimmt. 
(3) Wir speichern unsere Vertragstexte. Diese sind für den Kunden nicht 
zugänglich. Wir empfehlen daher allen Kunden, spätestens unmittelbar nach 
Vertragsschluss den Vertragstext/das Angebot einschließlich unserer AGB 
auszudrucken. 
(4) Wir weisen ausdrücklich darauf hin, dass die Eingaben grundsätzlich 
jederzeit bis zum verbindlichen Vertragsabschluss noch einmal überprüft und 
korrigiert werden können. Sie können Ihre Eingabe insbesondere dadurch 
korrigieren, dass Sie den Button "zurück" betätigen oder aber das zuletzt 
geöffnete Fenster schließen (durch Betätigen des Symbols „X“) 

§ 3 Preise, Versandkosten, Umsatzsteuer und Zahlung 

(1) Bei Erwerb über den Onlineshop gilt der Preis, zu dem der Kaufvertrag 
zustande gekommen ist (vgl. § 2 Abs. 2). Im Übrigen gelten die vereinbarten 
Preise. Sämtliche Preise beinhalten die gesetzliche Umsatzsteuer, die in der 
Rechnung an den Kunden separat ausgewiesen wird. 
(2) Die Preise verstehen sich inkl. Versand- und Verpackungskosten. Bei 
Bestellungen außerhalb des Onlineshops (s. § 2 Abs. 2) gelten die im Angebot 
der Verkäuferin angegebenen Preise, ebenfalls inklusive der Versandkosten.  
(3) Die Belieferung der Kunden durch die Verkäuferin erfolgt nach Wunsch des 
Kunden gegen folgende Zahlungsmethoden: 

1. Amazon Pay  
2. Google Pay 
3. Apple Pay 
4. Shopify Pay 
5. PayPal 
6. Rechnung mit Klarna 
7. Sofort mit Klarna 
8. Lastschrift mit Klarna  

 
(4) In Zusammenarbeit mit Klarna Bank AB (publ), Sveavägen 46, 111 34 
Stockholm, Schweden, bieten wir die folgenden Zahlungsoptionen an. Die 
Zahlung erfolgt jeweils an Klarna:  
 



Rechnung: Die Zahlungsfrist beträgt [14] Tage ab Versand der Ware/ des 
Tickets/ oder, bei sonstigen Dienstleistungen, der Zurverfügungstellung der 
Dienstleistung. Die vollständigen Rechnungsbedingungen für die Länder in 
denen diese Zahlart verfügbar ist finden Sie hier: Deutschland, Österreich. 
 
Sofort: Die Belastung Ihres Kontos erfolgt unmittelbar nach Abgabe der 
Bestellung.  
Lastschrift: Die Abbuchung erfolgt nach Versand der Ware. Der Zeitpunkt wird 
Ihnen per E-Mail mitgeteilt. 
 
Die Nutzung der Zahlungsarten Rechnung, Ratenkauf und Lastschrift setzt 
eine positive Bonitätsprüfung voraus. Weitere Informationen und Klarnas 
Nutzerbedingungen finden Sie hier. Allgemeine Informationen zu Klarna 
erhalten Sie hier. Ihre personenbezogenen Daten werden von Klarna in 
Übereinstimmung mit den geltenden Datenschutzbestimmungen und 
entsprechend den Angaben in Klarnas Datenschutzbestimmungen 
behandelt.(5) Kommt ein Kunde mit seinen Zahlungsverpflichtungen in 
Verzug, so kann die Verkäuferin Schadensersatz nach den gesetzlichen 
Bestimmungen verlangen und / oder vom Vertrag zurücktreten. 
(5) Die Verkäuferin stellt dem Kunden stets eine Rechnung aus, die ihm bei 
Lieferung der Ware per E-Mail in Textform zugeht. 

§ 4 Lieferung und Gefahrübergang 

(1) Die bestellten Waren werden, sofern vertraglich nicht abweichend 
vereinbart, an die vom Kunden angegebene Adresse geliefert.  
(2) Die Verfügbarkeit der einzelnen Waren ist in den Artikelbeschreibungen 
angegeben. Am Lager vorhandene Ware versendet die Verkäuferin, sofern 
nicht ausdrücklich abweichend vereinbart, innerhalb von 5 Werktagen nach 
Vertragsschluss. 
Die Frist für die Lieferung beginnt bei Zahlung per PayPal am Tag nach 
Erteilung des Zahlungsauftrags an das überweisende Kreditinstitut. Fällt der 
letzte Tag der Frist auf einen Samstag, Sonntag oder einen am Lieferort 
staatlich anerkannten allgemeinen Feiertag, so tritt an die Stelle eines solchen 
Tages der nächste Werktag. 
Ist bei einem Verkauf über den Onlineshop die Ware als nicht vorrätig 
gekennzeichnet, so bemüht sich die Verkäuferin um eine schnellstmögliche 
Lieferung. Angaben der Verkäuferin zur Lieferfrist sind unverbindlich, sofern 
nicht ausnahmsweise der Liefertermin von der Verkäuferin verbindlich 
zugesagt wurde. 
(3) Die Verkäuferin behält sich vor, eine Teillieferung vorzunehmen, sofern 
dies für eine zügige Abwicklung vorteilhaft erscheint und die Teillieferung für 
den Kunden nicht ausnahmsweise unzumutbar ist. Durch Teillieferungen 
entstehende Mehrkosten werden dem Kunden nicht in Rechnung gestellt.  
(4) Die Verkäuferin behält sich vor, sich von der Verpflichtung zur Erfüllung 
des Vertrages zu lösen, wenn die Ware durch einen Lieferanten zum Tag der 
Auslieferung anzuliefern ist und die Anlieferung ganz oder teilweise 



unterbleibt. Dieser Selbstbelieferungsvorbehalt gilt nur dann, wenn die 
Verkäuferin das Ausbleiben der Anlieferung nicht zu vertreten hat. Die 
Verkäuferin hat das Ausbleiben der Leistung nicht zu vertreten, soweit 
rechtzeitig mit dem Zulieferer ein sog. kongruentes Deckungsgeschäft zur 
Erfüllung der Vertragspflichten abgeschlossen wurde. Wird die Ware nicht 
geliefert, wird die Verkäuferin den Kunden unverzüglich über diesen Umstand 
informieren und einen bereits gezahlten Kaufpreis sowie Versandkosten 
erstatten.  
Die Gefahr des zufälligen Untergangs und der zufälligen Verschlechterung der 
Ware geht mit der Übergabe auf den Kunden über. Ist der Kunde 
Unternehmer, so geht beim Versendungskauf die Gefahr des zufälligen 
Untergangs und der zufälligen Verschlechterung der Ware sowie die 
Verzögerungsgefahr bereits mit Auslieferung der Ware an den Spediteur, den 
Frachtführer oder die sonst zur Ausführung der Versendung bestimmte Person 
über. 

§ 5 Eigentumsvorbehalt 

Die gelieferten Waren bleiben bis zur Erfüllung aller Forderungen aus dem 
Vertrag im Eigentum der Verkäuferin; im Fall, dass der Kunde eine juristische 
Person des öffentlichen Rechts, ein öffentlich-rechtliches Sondervermögen 
oder ein Unternehmer in Ausübung seiner gewerblichen oder selbstständigen 
beruflichen Tätigkeit ist, auch darüber hinaus aus der laufenden 
Geschäftsbeziehung bis zum Ausgleich aller Forderungen, die der Verkäuferin 
im Zusammenhang mit dem Vertrag zustehen. 

§ 6 Haftung für Sach- und Rechtsmängel 

(1) Soweit Mängel vorliegen, stehen dem Kunden nach Maßgabe der 
folgenden Bestimmungen die gesetzlichen Gewährleistungsrechte zu.  
Sind an dem Vertrag nur Kaufleute beteiligt, so gelten ergänzend die §§ 377 ff. 
HGB. 
(2) Schäden, die durch unsachgemäße Handlungen des Kunden bei 
Aufstellung, Anschluss, Bedienung oder Lagerung der Ware hervorgerufen 
werden, begründen keinen Gewährleistungsanspruch gegen den Verkäufer.  
Hinweise zur ordnungsgemäßen Behandlung kann der Kunde den 
Herstellerbeschreibungen entnehmen. 
(3) Mängel sind vom Kunden innerhalb einer Gewährleistungsfrist von zwei 
Jahren bei neuen Sachen bzw. von einem Jahr bei gebrauchten Sachen 
gegenüber der Verkäuferin zu rügen.  
Ist der Kunde Unternehmer, so beträgt die Gewährleistungsfrist bei neuen 
Sachen ein Jahr. Bei gebrauchten Sachen ist die Gewährleistung gegenüber 
Unternehmern ausgeschlossen.  
Die vorstehenden Haftungsbeschränkungen gelten nicht, soweit die 
Verkäuferin einen Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie für die 
Beschaffenheit der Ware übernommen hat. Die vorstehenden 
Haftungsbeschränkungen gelten auch nicht für Schadensersatzansprüche des 
Kunden, die auf Ersatz eines Köper- oder Gesundheitsschadens wegen eines 



von der Verkäuferin zu vertretenden Mangels gerichtet oder die auf 
vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verschulden der Verkäuferin oder ihrer 
Erfüllungsgehilfen gestützt sind.  
Die vorstehenden Verkürzungen gelten nicht für Mängel eines Bauwerks oder 
einer Sache, die entsprechend ihrer üblichen Verwendungsweise für ein 
Bauwerk verwendet worden ist und dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat. 
Die vorstehenden Verkürzungen gelten auch nicht, soweit die Verkäuferin 
einen Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie für die Beschaffenheit 
der Ware übernommen hat, und nicht für Schadensersatzansprüche des 
Kunden, die auf Ersatz eines Körper- oder Gesundheitsschadens wegen eines 
von der Verkäuferin zu vertretenden Mangels gerichtet oder die auf 
vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verschulden der Verkäuferin oder ihrer 
Erfüllungsgehilfen gestützt sind. 
(4) Liegen Mängel vor und wurden diese rechtzeitig geltend gemacht, ist die 
Verkäuferin zur Nacherfüllung berechtigt. Schlägt die Nacherfüllung fehl, ist 
der Kunde berechtigt, den Kaufpreis in Absprache zu mindern oder vom 
Vertrag zurückzutreten. Im Übrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen. 

 § 7 Informationspflichten bei Transportschäden 

 Werden Waren mit offensichtlichen Schäden an der Verpackung oder am 
Inhalt angeliefert, so soll der Kunde dies unbeschadet seiner 
Gewährleistungsrechte (§ 6) sofort beim Spediteur/Frachtdienst reklamieren 
und unverzüglich durch eine E-Mail oder auf sonstige Weise (Fax/Post) mit der 
Verkäuferin Kontakt aufnehmen, damit diese etwaige Rechte gegenüber dem 
Spediteur/ Frachtdienst wahren kann. 

 § 8 Haftungsausschluss 

 (1) Außerhalb der Haftung für Sach- und Rechtsmängel haftet die Verkäuferin 
unbeschränkt, soweit die Schadensursache auf Vorsatz oder grober 
Fahrlässigkeit beruht. Sie haftet auch für die leicht fahrlässige Verletzung von 
wesentlichen Pflichten (Pflichten, deren Verletzung die Erreichung des 
Vertragszwecks gefährdet) sowie für die Verletzung von Kardinalpflichten 
(Pflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages 
überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmäßig 
vertraut), jedoch jeweils nur für den vorhersehbaren, vertragstypischen 
Schaden. Für die leicht fahrlässige Verletzung anderer als der vorstehenden 
Pflichten haftet die Verkäuferin nicht. 

(2) Die Haftungsbeschränkungen des vorstehenden Absatzes gelten nicht bei 
der Verletzung von Leben, Körper und Gesundheit, für einen Mangel nach 
Übernahme einer Garantie für die Beschaffenheit des Produktes und bei 
arglistig verschwiegenen Mängeln. Die Haftung nach dem 
Produkthaftungsgesetz bleibt unberührt. 
(3) Ist die Haftung der Verkäuferin ausgeschlossen oder beschränkt, so gilt 
dies ebenfalls für die persönliche Haftung ihrer Angestellten, Vertreter und 
Erfüllungsgehilfen. 



 § 9 Datenschutz 

 ((1) Dem Kunden ist bekannt, dass die zur Abwicklung des Auftrags 
erforderlichen persönlichen Daten vom Verkäufer auf Datenträgern 
gespeichert werden und hat die Datenschutzhinweise [im Anschluss an § 9] 
bezüglich der Datenverarbeitung im Rahmen von Bestellvorgängen zur 
Kenntnis genommen. Die Angabe weiterer als optional gekennzeichneter 
Daten dienen uns zur verbesserten Abwicklung Ihrer Bestellung. Eine Angabe 
dieser Daten erfolgt ausdrücklich auf freiwilliger Basis und mit Ihrer 
Einwilligung. Die gespeicherten persönlichen Daten werden vom Verkäufer 
selbstverständlich vertraulich behandelt. Die Erhebung, Verarbeitung und 
Nutzung der personenbezogenen Daten des Kunden erfolgt unter Beachtung 
der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des 
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und des Telemediengesetzes (TMG).  

(2) Dem Kunden steht das Recht zu, seine Einwilligung jederzeit mit Wirkung 
für die Zukunft zu widerrufen. Der Verkäufer ist in diesem Fall zur Löschung 
der persönlichen Daten des Kunden verpflichtet. Die im Rahmen von 
Bestellvorgängen zwingend erforderlichen Daten löschen wir, nachdem die 
Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schränken die Verarbeitung ein, 
falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. 

§ 10 Belehrung über das Widerrufsrecht bei Fernabsatzverträgen: 

 § 10.1 Widerrufsrecht 

 Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen 
diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von 
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz 
genommen haben bzw. hat. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben folgen Sie diesem Link 

Umtausch und Rücksendung  

oder kopieren Sie diesen Text in Ihren Browser: 
https://blaupunkt-audio.de/apps/return_prime 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie den Antrag über die 
Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist im Portal 
abzusenden. 

Natürlich ist es für Sie und für uns einfacher, den Widerruf elektronisch zu 
übermitteln. Sollten Sie diese Möglichkeit jedoch nicht haben, verwenden Sie 
bitte unser Muster-Widerrufsformular. 

https://blaupunkt-audio.myshopify.com/apps/return_prime
https://cdn.shopify.com/s/files/1/0027/0027/9877/files/Wiederrufsformular_Blaupunkt.pdf


 § 10.2 Folgen des Widerrufs 

 Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir 
von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der 
zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der 
Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt 
haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 
zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei 
uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe 
Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, 
es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in 
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir 
können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten 
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren 
zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. 

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen 
vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses 
Vertrags unterrichten, zu versenden. 

Bitte nutzen Sie dazu folgenden Link Umtausch und Rücksendung  

Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn 
Tagen absenden. Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur 
aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der 
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht 
notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 

(1) Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Lieferung von Waren, die nach 
Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persönlichen 
Bedürfnisse zugeschnitten sind oder bei Lieferung von Audio- oder 
Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten Datenträger 
von Ihnen entsiegelt worden sind. 
(2) Bitte vermeiden Sie Beschädigungen und Verunreinigungen. Senden Sie 
die Ware bitte möglichst in Originalverpackung mit sämtlichem Zubehör und 
mit allen Verpackungsbestandteilen an uns zurück. Verwenden Sie ggf. eine 
schützende Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr 
besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten Verpackung für einen 
ausreichenden Schutz vor Transportschäden, um Schadensersatzansprüche 
wegen Beschädigungen infolge mangelhafter Verpackung zu vermeiden. 

 
§ 11 Rücksendekosten bei Ausübung des Widerrufsrechts 

Wir tragen die Kosten für die Rücksendung aus Kundenfreundlichkeit 
und wollen sicherstellen, dass Sie mit Ihrem Einkauf bei uns vollständig 
zufrieden sind. 
 

https://blaupunkt-audio.myshopify.com/apps/return_prime


§ 12 Transportschäden 
(1) Werden Waren mit offensichtlichen Transportschäden angeliefert, so 
reklamieren Sie solche Fehler bitte sofort bei dem Zusteller und nehmen Sie 
bitte schnellstmöglich Kontakt zu uns auf: 
Globaltronics GmbH & Co KG, Bei den Mühren 5, 20457 Hamburg, Tel. +49 
40 333 12-0 , Fax: +49 40 333 12-250, E-Mail: 
blaupunktSupportt@globaltronics.com 
(2) Die Versäumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat für Ihre 
gesetzlichen Gewährleistungsrechte keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns 
aber, unsere eigenen Ansprüche gegenüber dem Frachtführer bzw. der 
Transportversicherung geltend machen zu können. 
 
§ 13 Information zur Speicherung und Zugänglichkeit von Vertragstexten 
nach Vertragsschluss: 
Wir speichern unsere Vertragstexte. Die von uns gespeicherten Vertragstexte 
sind für den Kunden nicht zugänglich. 
 
§ 14 Batterieverordnung: 
Im Lieferumfang einiger unserer Produkte befinden sich Batterien. Im 
Zusammenhang mit dem Vertrieb dieser Batterien sind wir als Händler gemäß 
der Batterieverordnung verpflichtet, unsere Kunden auf Folgendes 
hinzuweisen: 
Bitte entsorgen Sie Altbatterien, wie vom Gesetzgeber vorgeschrieben (die 
Entsorgung im Hausmüll ist laut Batterieverordnung ausdrücklich verboten) an 
einer kommunalen Sammelstelle, oder geben Sie sie im Handel vor Ort 
kostenlos ab. Von uns erhaltene Batterien können Sie nach Gebrauch bei uns 
an die oben im Impressum genannte Adresse unentgeltlich zurückgeben oder 
ausreichend frankiert per Post an uns zurücksenden. 
Batterien, die Schadstoffe enthalten, sind mit dem Symbol einer 
durchgekreuzten Mülltonne gekennzeichnet. 
 
§ 15 Gutscheine  
Der Gutschein kann unter https://www.blauppunkt-audio.de eingelöst werden. 
Der Gutschein ist drei Jahre ab Kaufdatum des Gutscheins einlösbar. 
Mögliches Restguthaben kann ebenfalls nur innerhalb dieses Zeitraums 
eingelöst werden. 
Der Gutschein kann nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingelöst werden. 
Eine nachträgliche Verrechnung ist nicht möglich. 
Eine Teileinlösung ist nicht möglich. 
Pro Bestellung ist nur ein Gutschein einlösbar. 
Der Gutschein kann nur für den Kauf von Waren und nicht für den Kauf von 
weiteren Gutscheinen verwendet werden. 
Gutschein-Guthaben wird weder in Bargeld ausgezahlt noch verzinst. 
Der Gutschein ist übertragbar. Der Verkäufer kann mit befreiender Wirkung an 
den jeweiligen Inhaber leisten. Dies gilt nicht, wenn der Verkäufer Kenntnis 
oder grob fahrlässige Unkenntnis von der Nichtberechtigung, der 



Geschäftsunfähigkeit oder der fehlenden Vertretungsberechtigung des 
jeweiligen Inhabers hat. 
 


