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Formulário para a devolução  

Política de devolução de 14 dias – Atenção, os produtos devem ser devolvidos sem uso e com 

todos os componentes.  

  

 

 

Nome e Apelido: ______________________________________________________________ 

Morada:_____________________________________________________________________ 

Telemóvel: __________________________________________________________________ 

E-mail: _____________________________________________________________________ 

Número da encomenda:  _______________________________________________________ 

Escreva o nome dos produtos + os códigos dos produtos (estão na fatura) que deseja fazer a 

devolução  

____________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

 

Data em que recebeu a encomenda: ______________________________________________  

  

DESEJA SUBSTITUIR O PRODUTO POR OUTRO?   

SE SIM, ESCREVA O CÓDIGO DO PRODUTO ESCOLHIDO. SE NÃO, INSIRA O SEU IBAN 

QUE LHE FAREMOS O REEMBOLSO. 

____________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

 ___________________________________________________________________________ 

 

 

 

ASSINATURA:_______________________________ 

 

 

 

 

IMPORTANTE: Envie uma fotografia deste formulário preenchido para o endereço de e-mail: 

info@manzara.pt e uma fotografia do recibo que a menina dos CTT lhe entregará no acto da 

devolução também para o e-mail: info@manzara.pt (ambas as fotografias são obrigatórias).  

mailto:info@manzara.pt

