DATASKYDDSPOLICY - INTRODUKTION

Pick A Poppy, org.nr. 559460-8316, ar noggranna med att skydda integriteten fér dina
personuppgifter.

Syftet med denna dataskyddspolicy ar att ge dig insikt i hur Pick A Poppy hanterar dina
personuppgifter och att du kan kédnna dig trygg med att behandlingen sker i enlighet med
tilldmplig lagstiftning, inklusive den allméanna dataskyddsférordningen. Policyn beskriver ocksa
dina rattigheter gentemot oss och hur du kan utéva dem. Genom att goéra kdp hos oss eller ta
emot vara tjanster bekraftar du att du har last och forstatt innehallet i denna dataskyddspolicy.

Denna sekretesspolicy riktar sig till dig som tillhor en eller flera av foljande kategorier:

Webbplatsbesdkare

Kund

Mottagare av nyhetsbrev

Partners, leverandrer eller foretagskunder

VEM AR ANSVARIG FOR BEHANDLINGEN AV DINA PERSONUPPGIFTER?

Pick A Poppy AB, org.nr. 559460-8316 ("Pick A Poppy", "Vi", "Oss") ar ansvarig for
behandlingen av dina personuppgifter. Pick A Poppys utvalda leverantérer kan behandla dina
personuppgifter pa Pick A Poppys uppdrag och enligt dess instruktioner.

KATEGORIER AV INFORMATION SOM SAMLAS IN, ANDAMAL OCH RATTSLIGA GRUNDER
FOR BEHANDLINGEN

Allmant

Har foljer en oversikt 6ver de kategorier av uppgifter som vi behandlar, andamalet med
behandlingen av uppgifterna och den rattsliga grunden fér behandlingen av dina uppgifter.

Webbplatsbesokare

Nar du besoker var webbplats och godkanner anvandningen av kakor kan vi behandla din
IP-adress for statistik och sakerhetsandamal. Den rattsliga grunden ar vart berattigade intresse
av att forbattra var webbplats och sakerhet.

Observera att din IP-adress inte direkt identifierar dig som person. Vi anvander ocksa cookies
for att marknadsféra vara tjanster och produkter samt for att foérbattra var webbplats och
marknadsforing.



Kund

Nar du gor ett onlinekdp eller kontaktar oss angaende en bestallning samlar vi in och anvander
ditt namn, din e-postadress, ditt telefonnummer, samt din leverans- och faktureringsadress for
att behandla din bestallning. Dessa uppgifter anvands ocksa for att hantera eventuella returer,
utbyten och klagomal samt for kommunikation och kundservice. Telefonnumret anvands for
avisering vid leverans. Den rattsliga grunden fér denna behandling ar nédvandigheten att
fullgora avtalsforpliktelser gentemot dig.

Vi sparar aven din kophistorik for att underlatta returhantering, hantera reklamationer och
kommunicera med dig om dina kép. Den rattsliga grunden ar vart berattigade intresse av att
underlatta kundservice och administration.

Om en aterbetalning behéver goéras via bankéverféring behandlar vi dina bankuppgifter. Den
rattsliga grunden ar nédvandigheten att uppfylla en rattslig forpliktelse.

Vi sparar ocksa information om returer fér bokféringsandamal enligt vara lagliga skyldigheter.

Om du ar en enskild firma behandlar vi ditt personnummer i syfte att fullgéra vara
avtalsforpliktelser gentemot dig.

Vi kan ocksa anvanda din e-postadress och telefonnummer fér direktmarknadsféring, med
grund i vart berattigade intresse av att marknadsfora vara produkter till befintliga kunder.

Betalningar pa var webbplats hanteras av tredjepartsbetalningstjanster som ar ansvariga for
betalningsinformationen.

Mottagare av nyhetsbrev

Om du prenumererar pa vart nyhetsbrev behandlar vi din e-postadress for att skicka ut
nyhetsbrevet med grund i vart berattigade intresse av marknadsféring.

Du kan nar som helst avsluta din prenumeration pa nyhetsbrevet genom att klicka pa lanken for
avregistrering eller kontakta oss pa hello@pickapoppy

Kontaktpersoner for leverantorer, partners eller foretagskunder

Om du ar kontaktperson for en av vara samarbetspartners behandlar vi ditt namn,
telefonnummer, e-postadress och roll for att hantera var relation med samarbetspartnern.
Behandlingen grundar sig pa vart berattigade intresse av att administrera avtalsférhallandet.

Om du ar en enskild firma behandlar vi dina uppgifter for att fullgéra vara avtalsforpliktelser
gentemot dig.



DELAR PICK A POPPY DIN INFORMATION MED ANDRA?

Vi séljer inte eller hyr ut personuppgifter till nagon annan enhet. Vi kan dela dina uppgifter med
narstaende foretag inom var koncern samt utvalda leverantérer som agerar pa vart uppdrag for
att utfora funktioner som teknisk support, leverans, betalningshantering och marknadsféring.

Om Pick A Poppy genomgar en foretagstransaktion kan vi ocksa dela dina uppgifter med
potentiella eller faktiska kopare av foretaget eller dess tillgangar.

Vi kan ocksa lamna ut uppgifter om dig om det kravs enligt lag eller for att skydda vara
rattigheter, egendom eller sakerhet samt for att upptacka, féorebygga och bekampa bedragerier
eller andra olagliga handlingar.

DINA RATTIGHETER

Du har vissa rattigheter enligt gallande lagstiftning om behandling av personuppgifter. Dessa
inkluderar ratten att begara tillgang till och rattelse eller radering av dina personuppgifter, ratten
att invanda mot behandlingen samt ratten till dataportabilitet. Kontakta oss om du vill utéva dina
rattigheter eller om du har nagra fragor om var behandling av dina personuppgifter.

AR DET OBLIGATORISKT ATT LAMNA PERSONUPPGIFTER?

For vissa tjanster maste du lamna personuppgifter, sdsom nar du genomfor ett onlinekop eller
anvander vara tjanster. | dessa fall ar det nédvandigt att tillhandahalla obligatoriska uppgifter for
att Pick A Poppy ska kunna uppfylla vara avtalsenliga skyldigheter gentemot dig enligt
tillampliga villkor.

HUR AVREGISTRERAR JAG MIG FRAN PICK A POPPYS NYHETSBREV?

Om du inte langre dnskar ta emot vara nyhetsbrev eller andra e-postmeddelanden kan du
avsluta din prenumeration genom att anvanda lanken for att avregistrera dig som finns i alla
nyhetsbrev och andra e-postmeddelanden. Alternativt kan du kontakta oss pa
hello@pickapoppy.com.

COOKIES OCH LIKNANDE TEKNIKER

Vi anvander cookies pa var webbplats. Se var separata policy om placering av cookies, som du
hittar pa var webbplats.
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ANDRINGAR

Pick A Poppy forbehaller sig ratten att ibland goéra andringar i var dataskyddspolicy eller praxis.
Vi kommer att publicera den uppdaterade policyn pa var webbplats och uppmanar dig darfor att
regelbundet granska denna sida.

Sista datum for andring: 15 April 2024

Pick A Poppy AB
hello@pickapoppy.com
Artillerigatan 12

114 51 Stockholm

Org: 559460-8316

Den personuppgiftsansvarige ar Pick A Poppy AB (559460-8316). Kontakta oss pa:
Adress:

Artillerigatan 12

114 51 Stockholm

E-post: hello@pickapoppy.com
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