
VED RETURNERING

SKAL VAREN PAKKES

PÆNT NED OG VÆRE

REN OG NY – SOM DA

DU MODTOG DEN.

TAK! ORDRENUMMER:

DIT FULDE NAVN:

R E TUR S EDDE L
Med i pakken har du fået en retur-label, som giver dig mulighed for at returnere i en af GLS’ mange PakkeShops.
Du kan finde de nærmeste på følgende hjemmeside: https://gls-group.eu/DK/da/depoter-gls-pakke-shops

Hjælp os til at blive bedre - fortæl os venligst, hvorfor du ønsker at returnere varen?

Noter varenummer og den returkode, som passer til din begrundelse for at sende dit køb retur.

Jeg vælger at returnere følgende: (Benyt ovennævnte koder)

VED RETURNERING BEDES DU VENLIGST GENBRUGE DEN FORSENDELSESKASSE DU HAR MODTAGET 
- SAMT AT BRUGE DET VEDLAGTE RETURLABEL TIL FORSENDELSE.

HUSK OGSÅ AT VEDLÆGGE KOPI AF DIN FAKTURA, SOM FULGTE MED DIN ORDRE.

RETURNERING:
Så snart vi har behandlet din returpakke, sætter vi pengene tilbage på det kort, som du har handlet med.
Der kan gå op til 14 dage, før din returnering er behandlet

OMBYTNING:
Ønsker du en anden størrelse eller farve, bedes du lægge en ny ordre. Den vare du ikke ønsker at beholde, sender du
blot retur til os (brug vedlagte returlabel for gratis fragt), hvorefter vi tilbagebetaler det beløb, du har til gode.

Varenummer
Varenummer
Varenummer
Varenummer

Returkode
Returkode
Returkode
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Returkode 1
Returkode 2
Returkode 3
Returkode 4
Returkode 5

De var for store
De var for små
Fodtøjet fejler intet, men jeg har fortrudt mit køb
Materiale-/forarbejdningsfejl - beskriv fejlen ovenstående
Forkert leveret vare

VI OMBYTTER KUN HVIS DER ER TALE OM FEJL PÅ PRODUKTET. 
Ønsker du ombytning hvis muligt? JA NEJ


