
Добре дошли в семейството на Cutisora
Поздравления за избора ви на изключителна грижа за кожата! Радваме се да ви 

приветстваме в семейството на Cutisora. В този наръчник ще намерите всичко 

необходимо, за да отключите пълния потенциал на новото си устройство. Той е 

пълен с полезни съвети и основна информация, затова се уверете, че ще го 

прочетете преди използването му. Вашата кожа ще ви благодари!

Обща информация
Устройството за черни точки Derma Clear използва модерна неинвазивна вакуумна 

технология, за да предостави мощно, но нежно решение за премахване на черни 

точки, акне, мръсотия и признаци на стареене. Оборудвано  е с три ергономично 

проектирани приставки за засмукване, които ефективно почистват порите без да 

причиняват дискомфорт:

● Стандартна приставка: Предлага леко засмукване, подходящо за по-малки 

зони, които изискват по-деликатно докосване и които не са лесно достижими с 

по-широките накрайници.

● Прецизна приставка: Приспособена за целенасочено извличане на упорити 

черни точки, подобрявайки ефективността на лечението.

● Специфична приставка: Проектирана за прецизно почистване на особено 

упорити черни точки, предоставяйки фокусирано лечение за трудни зони.

Предпазни мерки

1. Този продукт не е предназначен за водоустойчива употреба. Избягвайте 

потапянето му в течности и дръжте продукта, неговото захранване и адаптера 

далеч от водни източници като вани и душове, за да предотвратите повреди.

2. Изсушете ръцете си добре преди да боравите с продукта, за да предотвратите 

навлизането на вода или други течности във вътрешните компоненти, което 

може да причини повреди. Използвайте устройството умерено - прекомерната 

употреба на определена зона на кожата може да доведе до раздразнение, 

включително зачервяване и подуване.



3. Ограничете използването на устройството до по-малко от 5 минути на всяка 

отделна зона, за да избегнете пренасищане.

4. Избягвайте употребата на продукта върху чувствителна, наранена или тънка 

кожа, особено на брадичката, около устата и близо до очите, където кожата е 

по-деликатна.

5. Не прилагайте продукта върху зони с открити рани, акне или гнойни пъпки.

6. Не използвайте устройството върху кожа, която е била наскоро третирана 

посредством козметична хирургия, или върху кожа, която е възпалена, 

раздразнена или зачервена.

7. Ако по време на употреба на продукта изпитате дискомфорт, прекратете 

употребата незабавно.

8. Продължителната употреба на този продукт може да генерира топлина. Това е 

нормално, но ако топлината стане неприятна или притеснителна, прекратете 

използването му.

9. Зачервяването след процедура е често срещано и трябва да отшуми в 

рамките на един час - това е типична реакция.

10.Ако изпитате кожни проблеми след употреба, консултирайте се с лекар, преди 

да продължите да използвате този продукт.

11.Това устройство трябва да се държи извън обсега на деца и не трябва да се 

използва от тях.

12.Ако продуктът се окаже повреден, не трябва да се използва.



Структура на продукта

Спецификации на продукта

1. Модел: Derma Clear

2. Номинално входно напрежение: DC5V/1A

3. Мощност: 3W

4. Спецификации на батерията: 700mAh, 3.7V

5. Размери: 169 x 35 x 34.5 мм
6. Стандарти за съответствие: GB 4706.1-2005, GB 4706.15-2008



Въведение във функциите на продукта

1. Активиране на устройството: За да включите устройството, натиснете и 

задръжте бутона "Захранване/Ниво (Power/Level)" за 1 секунда. Устройството 

ще бъде в режим на готовност, обозначен с бяла светлина на индикатора за 

ниво и индикатора за захранване.

2. Регулиране на нивата на мощност: За да промените нивото на засмукване, 

натиснете кратко бутона "Захранване/Ниво”. Нивата работят последователно 

- от ниво 1 до ниво 4 и след това до режим на готовност (Standby mode). За да 

превключите устройството обратно в режим на готовност от всяко ниво, 

натиснете и задръжте бутона "Захранване/Ниво" за 1 секунда. Режимът на 

готовност се обозначава със синя светлина на индикатора за ниво и бяла 

светлина на индикатора за захранване.

3. Изключване на устройството: За да изключите устройството, натиснете и 

задръжте бутона "Захранване/Ниво" за 1 секунда. Устройството ще се 

изключи и ще премине в режим на сън.

4. Индикатор за захранване: Индикаторът за захранване ще показва постоянна 

бяла светлина по време на нормална работа. Когато устройството е с ниско 

ниво на зареждане, индикаторът ще мига.

Ръководство за потребителя

1. Започнете с основно почистване на лицето. За да подготвите кожата си, 

използвайте парообразувател за лице, за да изпарите лицето си, което помага 

да се отворят порите, или приложете течността за извличане на черни точки, 

за да ги омекотите за по-лесно отстраняване.

2. Изберете подходящата приставка за засмукване според нуждите си и я 

прикрепете към устройството. Тествайте силата на засмукване върху дланта 

или предмишницата, преди да го използвате на лицето.



3. Изберете нивото на засмукване, което отговаря на нуждите на кожата ви от 

предоставените опции- от ниво 1 до ниво 4, като наличен е и режим на 

готовност.

4. При прилагане на приставката за засмукване върху лицето си, уверете се, че 

тя е здраво прилепнала към кожата, за да поддържате ефективно вакуумно 

засмукване.

5. По време на употребата на устройството, движете го по кожата. Избягвайте да 

го оставяте на едно място за дълго време, за да предотвратите раздразнение 

на кожата. Всяко лечение не трябва да надвишава 5 минути, след което 

устройството ще се изключи автоматично, ако остане в режим на готовност.

6. Ако устройството е било използвано за известно време и искате да го 

изключите, натиснете бутона за захранване, за да изключите устройството. 

След това можете да използвате компреси с лед или серуми за затваряне на 

порите, за да успокоите кожата.

7. За оптимално здраве на кожата препоръчваме използването му 1/2 пъти 

седмично.

Съвети за използване на устройството

1. Преди да използвате устройството за първи път, уверете се, че е напълно 

заредено.

2. За зареждане използвайте стандартен адаптер DC5V/1A, който отговаря на 

стандартите за качество.

3. Индикаторът за захранване ще мига бяло със забавен темп, докато 

устройството се зарежда.

4. Индикаторната светлина ще спре да премигва, за да сигнализира, че 

устройството е напълно заредено.

5. Забележка: Ако устройството не започне да се зарежда в рамките на 10 

секунди, проверете дали кабелът Type-C е здраво свързан и източникът на 

захранване работи правилно.



Грижа след лечение и поддръжка

1. Винаги изключвайте устройството преди почистване, за да предотвратите 

електрически шок. Не го потапяйте във вода.

2. За да почистите засмукващия компонент, отделете го от устройството и го 

изплакнете под топла течаща вода.

3. Основното тяло на устройството не е водоустойчиво. Почиствайте го с влажна 

кърпа или мокри кърпички, но избягвайте директен воден поток или поставяне 

в съдомиялна машина.

4. При почистване на тялото на устройството избягвайте използването на 

абразивни почистващи средства.

5. Съхранявайте устройството в сухо помещение.

6. Ако устройството се повреди, не се опитвайте да го разглобявате. Прекратете 

използването на продукта и се свържете с екипа за обслужване на клиенти за 

помощ.

Често задавани въпроси

В: Защо не могат да бъдат премахнати черните точки?

О: Уверете се, че порите са отворени за ефективно премахване: обмислете 

изпаряване на лицето или използване на парообразувател за лице, за да отворите 

порите, след което приложете разтвор за извличане на черни точки, за да омекотите 

зоната. Изберете правилната засмукваща глава за вашия тип кожа и регулирайте 

нивото на засмукване на устройството съответно.

В: Какво причинява червените следи на кожата след употреба?

О: Вакуумното засмукване може да предизвика временно зачервяване поради 

ефекта на дърпане върху кожата, което е нормално и трябва да отшуми в рамките на 

час. Избягвайте концентриране на устройството на едно място за дълго време, за да 



предотвратите това, и прилагайте продукти за затваряне на порите след това, ако е 

необходимо.

В: Защо понякога е болезнено да се използва устройството?

О: За да минимизирате дискомфорта, използвайте по-ниско ниво на засмукване, 

изберете по-малка засмукваща глава, ако е необходимо, и дръжте устройството в 

движение, вместо да го оставяте на едно място за повече от няколко секунди. 

Избягвайте използването на устройството за повече от пет минути в една сесия.

В: Колко често трябва да се използва устройството?

О: Честотата на употреба трябва да бъде съобразена с вашия тип кожа: веднъж 

седмично за чувствителна кожа, два пъти седмично за суха кожа и по-често за мазна 

кожа.

В: Как да избера правилната интензивност на засмукване?

О: Започнете с ръчен тест, за да оцените комфорта, след което постепенно 

настройте силата на засмукване на ниво, което е ефективно, но безопасно за вашата 

кожа.

В: Колко дълго ще работи устройството с пълно зареждане?

О: При пълно зареждане очаквайте устройството да работи между 60 и 150 минути.

В: Какво трябва да направя, ако устройството не реагира?

О: Ако устройството замръзне или не реагира, натиснете и задръжте бутона за 

захранване за 8 секунди, за да го нулирате.

Гаранция

1. Продължителност на гаранцията: Вашето устройство е с 2-годишна гаранция, 

валидна от датата на покупка. Този гаранционен период е предназначен да ви 

осигури спокойствие и увереност в качеството на нашия продукт.

2. Детайли за покритието: Гаранцията покрива всякакви проблеми, свързани с 

качеството, възникнали по време на гаранционния период. Важно е обаче да 

отбележим, че гаранцията не обхваща проблеми, причинени от човешки 

фактори, неправилна употреба или форсмажорни обстоятелства. Тези 

обстоятелства са извън обхвата на нашето гаранционно покритие.



3. Използване на гаранционната услуга: За да използвате гаранционната услуга, 

трябва да предоставите валидно доказателство за покупка. Тази 

документация е необходима за потвърждение на вашето искане в рамките на 

гаранционния период. Ако продуктът бъде върнат за обслужване, уверете се, 

че е опакован правилно. В случаи, когато неправилната опаковка води до 

повреди по време на транспортиране, ние не можем да осигурим безплатно 

обслужване или замяна.

4. Външни фактори на повреда: Гаранцията не покрива повреди, причинени от 

външни събития като пожари, земетресения или действия на трети лица. 

Освен това, неправилната употреба или работа при анормални условия, както 

и непредсказуеми събития също не са покрити.

5. Непреки повреди: Всякакви непреки проблеми като загуба на бизнес, 

прекъсвания в операциите, разходи, свързани със замяната на оборудване 

или услуги, или претенции на клиенти са извън обхвата на гаранцията.

6. Несъответстваща употреба: Проблеми, възникнали поради употреба, която не 

съответства на инструкциите в ръководството, не са покрити. Спазването на 

предоставените указания е от съществено значение за приложимостта на 

гаранцията.

7. Непозволени аксесоари и услуги: Гаранцията не се разпростира върху 

проблеми, причинени от аксесоари, услуги или резервни части, които не са 

продавани или одобрени от нашата компания. Неупълномощени 

модификации, услуги или неправилна употреба, които противоречат на 

нашите инструкции, също са извън обхвата на гаранцията.

8. Неподходяща работна среда: Повреди или неизправности, произтичащи от 

работа на устройството в среда, която не е препоръчана от продукта, 

включително ситуации на претоварване, не са покрити от гаранцията.

9. Неправилно съхранение: Повреди, произтичащи от неправилно съхранение 

от страна на потребителя, като повреди, причинени от гризачи или течности, 

са изключени от гаранционното покритие.

Нашата гаранция е създадена да подкрепя казуси, пряко свързани с качеството и 

функционалността на продукта при нормална употреба и условия. Разбирането на 



тези изключения е от съществено значение за поддържането на целостта и 

дълготрайността на вашето устройство.

Искрено ви благодарим, че избрахте Cutisora. Надяваме се, че нашият продукт не 

само ще отговори, но и ще надмине вашите очаквания, осигурявайки ви наистина 

изключително изживяване. Ако имате въпроси или нужда от допълнителна помощ, 

моля не се колебайте да се свържете с нас. Вашето удовлетворение и 

благосъстояние са нашите най-големи приоритети. Благодарим ви, че ни се 

доверихте, и с нетърпение очакваме да ви обслужим отново в бъдеще.


