AlwaysTrace
Handleiding LOQTRACK 4G MINI EA‘ aYSTFaCE

1.  SIMKAART

Als je de bundel hebt gekocht, is er al een SIM-kaart inbegrepen en geplaatst. Je kunt dit
hoofdstuk overslaan en doorgaan naar het volgende hoofdstuk: 2. ZET DE LOQTRACK 4G
MINI AAN.

Als je je eigen SIM-kaart wilt plaatsen in de SIM-kaartsleuf:

®) ®) @)

Normal SIM Micro SIM Nano SIM

Open de siliconen plug en plaats de SIM-kaart.
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Indicatorlicht

Geel - Vast Geen signaal

Geel - Knipperend Verbinding

Blauw - Vast Geen GPS

Blauw - Knipperend GPS

Rood - Vast Externe stroom verbonden, opladen tot de

batterij volledig is opgeladen. Wanneer de
batterij vol is, gaat het rode licht uit.

Aan / uit knop De aan / uit knop is weergegeven bij de
blauwe pijl.

Laden De stroomaansluiting is weergegeven bij de
groene pijl.

Wanneer je je eigen SIM-kaart hebt geplaatst, moet je de APN voor het apparaat instellen.
Dit is niet nodig wanneer je de bundel hebt gekocht die een SIM-kaart van AlwaysTrace
bevat.

Stuur een SMS om de APN in te stellen:
apn123456 inhoud

apnuser123456 inhoud
apnpasswd123456 inhoud

Let op: er staat een spatie tussen 123456 en inhoud. Vervang "inhoud" met de
daadwerkelijke informatie.
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Voorbeeld Vodafone Duitsland:

Je moet uitzoeken wat de APN is voor jouw SIM-kaart. Voor een Vodafone mobiele SIM-kaart
in Duitsland is de APN bijvoorbeeld: web.vodafone.de

Soms is er ook een gebruikersnaam en wachtwoord nodig. Voor Vodafone Duitsland is de
gebruikersnaam 'vodafone' en het wachtwoord 'vodafone'.

Stuur een SMS om de APN voor Vodafone Duitsland in te stellen:
apn123456 web.vodafone.de

apnuser123456 vodafone
apnpasswd123456 vodafone

2.  ZET DE LOQTRACK 4G MINI AAN

De aan/uit-knop wordt weergegeven met de blauwe pijl, zie afbeelding Hoofdstuk 1.
e Zet het apparaat aan: Druk kort op de aan/uit-knop (na het plaatsen van de SIM-
kaart). Het indicatielampje licht op als de tracker is ingeschakeld.

e Zet het apparaat uit: Houd de aan/uit-knop ingedrukt om het apparaat uit te
schakelen. Het indicatielampje gaat uit.

3.  START MET ONLINE TRACKING

_[roon B8]

ID No.:

Password :

GO

We offered in :
Reset Pwd
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3.1 WEBSITE TRACKING

Website: www.mytkstar.net

Selecteer "Inloggen met ID Nr." onderaan het scherm.

ID Nr.: wordt weergegeven op de achterkant van de deksel en is de IMEI van de GPS-tracker.
Wachtwoord: 123456

In geval je twee of meer GPS-trackers hebt:

Neem contact op met AlwaysTrace via e-mail support@alwaystrace.com om een account aan
te maken voor je GPS-trackers. Je kunt inloggen nadat je een gebruikersnaam en wachtwoord
hebt ontvangen.

3.2 ANDROID / IPHONE TRACKING

Zoek naar "WINNES GPS" in de Apple App Store / Google Play Store of scan de QR-code om
de applicatie op je mobiele telefoon te installeren.

@ WINNES GPS
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In geval je slechts één GPS-tracker hebt:

Selecteer "Inloggen met ID" onderaan het scherm.

Server: www.mytkstar.net

ID Nr.: wordt weergegeven op de achterkant van de deksel als het IMEI-nummer
Wachtwoord: 123456

In geval je twee of meer GPS-trackers hebt:

Neem contact op met AlwaysTrace via e-mail support@alwaystrace.com om een account aan
te maken voor je GPS-trackers. Je kunt inloggen nadat je een gebruikersnaam en wachtwoord
hebt ontvangen.

Selecteer "Inloggen met gebruikersnaam" onderaan het scherm.

Server: www.mytkstar.net

Gebruikersnaam: neem contact op met AlwaysTrace om de gebruikersnaam aan te maken.
Wachtwoord: 123456

4. PROBLEEMOPLOSSING

e Het apparaat gaat niet aan, geen lampjes branden.
o Controleer of de batterij is opgeladen.
e Geen GPS-signaal. De lichtindicator heeft een vast blauw licht, maar het zou moeten
knipperen.
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o Breng de GPS-tracker naar buiten met een duidelijk zicht op de lucht en laat
deze daar enkele minuten staan.
e Geen SIM-signaal. De lichtindicator heeft een vast geel licht, maar het zou moeten
knipperen.
o Controleer of de SIM-kaart correct is geinstalleerd.
o Controleer of de SIM-kaart het 2G / 4G band netwerk ondersteunt.
o Heb je de APN correct ingesteld? Zie hoofdstuk 1.
o Schakel de PIN-code uit.




