Obchodni podminky technické ostrahy majetku objednané
prostrednictvim internetového obchodu

1. Definice pojmu

Pro ucely téchto Obchodnich podminek a jejich pfiloh maji pojmy uvedené v téchto Obchodnich podminkach vyznam, jak je definovan v
tomto ¢lanku. Pokud je néjaky pojem definovan v nékteré z pfiloh, ma pro ucely takové pfilohy vyznam uvedeny v takové pfiloze.
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DPH: dan z pfidané hodnoty dle platnych pravnich predpist.

Internetovy obchod: Internetovy obchod na webové strance umisténé na internetové adrese store.securitas.cz, ktery provozuje
SECURITAS a na kterém nabizi svym Zakaznikim moznost objednani bezpecnostnich sluzeb poskytovanych ze strany
SECURITAS.

Obchodni podminky: Tyto Obchodni podminky technické ostrahy objednané prostfednictvim webové aplikace vydané
provozovatelem Internetového obchodu, spole¢nosti SECURITAS. Pro uzavieni Smlouvy je nezbytné, aby se Zakaznik s
Obchodnimi podminkami seznamil, tyto si pfecetl a odsouhlasil, Ze se stanou nedilnou souéasti Smlouvy. Zakaznik obdrzi Obchodni
podminky emailem spole¢né s rekapitulaci objednavky a rovnéz v pfipadé nasledného potvrzeni objednavky ze strany SECURITAS.

Podnikatel: Jakakoli fyzicka Ci pravnicka osoba, ktera jedna v ramci obchodni €innosti nebo svobodného povolani. Pokud uvede
Zakaznik v objednavce své identifikacni islo (ICO), potom bere na védomi, ze se na né&j bude hledét jako na Podnikatele.

Poskytovatel sluzeb: SECURITAS CR s.r.0. (dale jen SECURITAS), zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil C, vlozka 5009, se sidlem: Katefinska 466/40, 120 00 Praha 2 — Nové Mésto, ICO: 43872026, DIC: CZ43872026,
Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., €islo u¢tu: 2108232400/2700

Smlouva: Smlouva uzaviena distanénim zpGsobem mezi SECURITAS a Zakaznikem prostfednictvim Internetového obchodu, jejiz
soucasti jsou tyto Obchodni podminky a na jejimz zakladé bude SECURITAS poskytovat Zakaznikovi bezpecnostni sluzby a
Zakaznik hradit SECURITAS cenu sluzeb.

Spotiebitel: Fyzicka osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni smlouvy se SECURITAS nejedna v ramci své obchodni ¢innosti nebo jiné
podnikatelské Cinnosti.

Zakaznik: osoba, ktera vystavila objednavku bezpeénostnich sluzeb prostfednictvim Internetového obchodu; Zakaznikem muze byt
Spotfebitel nebo Podnikatel.

2. Zpuisob uzavieni Smlouvy
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Na zakladé internetové objednavky Zakaznika uc¢inéné prostfednictvim internetového obchodu a potvrzené spole¢nosti SECURITAS
je v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 Zakona €. 89/2012 Sb. mezi SECURITAS a Zakaznikem uzaviena Smlouva o technické
ostraze majetku, ktera se fidi t&émito Obchodnimi podminkami.

Objednavku vytvofi Zakaznik v Internetovém obchodé vyplnénim veskerych povinnych udaju (povinné udaje jsou takto oznaceny).
V rdmci objednavky specifikuje Zakaznik zejména své identifikacni a kontaktni udaje, informace o sluzbé, o jejiz poskytnuti ma
zajem, a cené sluzby, které budou uvedeny automaticky na zakladé Zakaznikem zadanych udaji. Zékaznik je povinen vyplnit v
objednavce informace spravné a pravdivé. Informace, které Zakaznik poskytl v objednavce, bude SECURITAS povazovat za
spravné a pravdivé.

V pribéhu tvorby objednavky mize Zakaznik az do doby jejiho dokonceni Udaje ménit a kontrolovat. Po provedeni kontroly
prostfednictvim stisku tlacitka ,Objednat s povinnosti platby” Zakaznik objednavku dokonéi a odesle. Pred stiskem tladitka musi
Zakaznik jesté potvrdit, Ze se seznamil a souhlasi s témito Obchodnimi podminkami, v opaéném pfipadé nebude mozné objednavku
dokoncit. K potvrzeni a souhlasu slouzi zatrhavaci poli¢ko. Po stisku tlaitka ,Objednat s povinnosti platby“ budou vSechny vypInéné
informace odeslany SECURITAS.

Objednavka ucinéna Zakaznikem je pro ného zavazna od okamziku jejiho odeslani, jedna se o vyzvu k uzavfeni Smlouvy ué¢inénou
ze strany Zakaznika vuc¢i SECURITAS. Shrnuti objednavky s témito Obchodnimi podminkami bude zaslano Zakaznikovi na e-
mailovou adresu zadanou Zakaznikem v objednavce. Zaslanim tohoto shrnuti objednavky neni objednavka ze strany SECURITAS
potvrzena.

Smlouva vznika teprve okamzikem doruéeni potvrzeni objednavky ze strany SECURITAS prostfednictvim e-mailového sdéleni
zaslaného na e-mailovou adresu Zakaznika, kterou Zakaznik vyplnil v rdmci objednavky.

SECURITAS neni povinna objednavku Zakaznika akceptovat a objednavku Zakaznika potvrdit. Jedna se zejména o situace, kdy
neni schopna pozadovanou sluzbu poskytnout zplisobem pozadovanym zakaznikem v objednavce.

V pfipadé, Zze SECURITAS objednavku odmitne a/nebo nepotvrdi objednavku Zakaznika nejpozdéiji do 3 pracovnich dnli ode dne
provedeni objednavky Zakaznikem, neni Smlouva uzavrena.

SECURITAS je vzdy opravnéna v zavislosti na charakteru objednavky (napf. typ sluzby, pfedpokladané naklady na zprovoznéni
sluzby) pozadat Zakaznika o dodate¢né upfesnéni podminek objednavky a podminek poskytovani sluzeb a v té souvislosti o
dodatec¢né potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné ¢i telefonicky).

Zakaznik souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedk( na dalku pfi uzavirani smlouvy, kdyz k uzavieni Smlouvy dochazi
prostfednictvim objednavky vyplnéné v Internetovém obchodé a jejiho potvrzeni prostfednictvim e-mailového sdéleni. Naklady na
pouziti komunikaénich prostfedk( na dalku hradi kazda smluvni strana ze svého.

2.10.Pravo spotfebitele na odstoupeni od smlouvy:

a) Vpfipadé, ze Zakaznik je spotfebitelem, tedy osobou uzavirajici Smlouvu mimo ramec své podnikatelské ¢innosti, ma Zakaznik
v souladu s ustanovenim §1829 ob&anského zakoniku pravo odstoupit od Smlouvy bez udani diivodu ve Ihté 14 dnd ode dne
uzavieni Smlouvy.

b) Lhuta pro odstoupeni od smlouvy uplyne po 14 dnech ode dne uzavieni Smlouvy.

c) O uplatnéni prava na odstoupeni od Smlouvy musi Zakaznik informovat SECURITAS jednoznaénym sdélenim (napfiklad
dopisem zaslanym postou nebo emailem). Pro tento U¢el mize Zakaznik pouzit vzorovy formulaf na odstoupeni od Smlouvy,
ktery Zakaznik obdrzi spolu s potvrzenim objednavky jako soucast téchto Obchodnich podminek (tvofi jejich pfilohu €. 1).

d) Lhdta pro odstoupeni od smlouvy je dodrzena, pokud Zakaznik zaSle oznameni o uplatnéni prava na odstoupeni od Smiouvy
pfed tim, nez uplyne Ihlita na odstoupeni od Smlouvy.



e) Po odstoupeni od Smlouvy SECURITAS vrati Zakaznikovi vSechny platby, které uhradil v souvislosti s uzavifenim Smiouvy,
véetné nakladu na doru€eni. VySe uvedené se nevztahuje na dodate¢né naklady, pokud si Zakaznik zvolil jiny druh doruéeni,
nez je nejlevnéjsi bézny zplsob doruceni, ktery SECURITAS nabizi. Platby budou vraceny bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji
do 14 dntl ode dne, kdy bylo SECURITAS dorugeno oznameni o odstoupeni od smlouvy. Uhrada plateb bude uskutednéna na
Ucet, ze kterého byla pfipsana, pfipadné na Ucet zvoleny v odstoupeni od Smlouvy, a to bez G¢€tovani jakychkoli dalSich
poplatku.

f)  Pokud Zakaznik pozadal o zahajeni poskytovani sluzeb béhem Ihity pro odstoupeni od Smlouvy a udélil SECURITAS vyslovny
souhlas se zahajenim poskytovani sluzeb pred uplynutim Ihity pro odstoupeni od smlouvy, ma Zakaznik povinnost uhradit
cenu za skutec¢né poskytnuté pInéni do dne, kdy oznamil odstoupeni od Smlouvy. Cena za skuteéné poskytnuté plnéni se
vypocita pomérné na zékladé celkové ceny dohodnuté ve Smlouvé.

g) Zakaznik Spotfebitel bere na védomi, Ze podle ustanoveni § 1837 ob&anského zakoniku spotfebitel nemlze odstoupit od
smlouvy v pfipadech tam uvedenych, zejména dle pism. a) spotfebitel nemize odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb,
jestlize byly v plném rozsahu poskytnuty; v pfipadé plnéni za Uplatu, pouze pokud zapo€alo s pfedchozim vyslovnym souhlasem
spotiebitele pred uplynutim Ihaty pro odstoupeni od smlouvy a podnikatel pfed uzavienim smlouvy poudil spotrebitele, ze
poskytnutim plnéni zanika pravo odstoupit od smlouvy.

3. Obsah Smlouvy a typy sluzeb
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SECURITAS se Smlouvou zavazuje poskytnout Zakaznikovi za uUplatu s ucinnosti od data uvedeného v potvrzeni objednavky
bezpec€nostni sluzby technické ostrahy majetku specifikované v potvrzeni objednavky, a to ve stfeZeném objektu popsaném
v potvrzeni objednavky.

ZpUsob pfipojeni a konkrétni dohodnuté sluzby budou specifikovany v Zasahovém planu objektu, ktery se po podpisu obéma
smluvnimi stranami stava nedilnou soucasti Smlouvy.

SECURITAS pfi pfijeti poplachového signalu zajisti dle typu poplachu odpovidajici reakci (tj. vyluéné uskute¢néni postupl
specifikovanych v Zasahovém planu objektu) a pfipadné dle typu sluzby podle pozadavku Zakaznika zajisti dostfezeni objektu.

Zakaznik pfi vystaveni objednavky zvoli typ sluzby, o jejiz poskytnuti ze strany SECURITAS ma zajem.

PFi volbé konkrétniho typu sluzby je Zakaznik informovan o cené sluzby a pfipadnych dalSich doplrikovych sluzeb, které Ize ke
sluzbé sjednat. Odeslanim objednavky Zakaznik potvrzuje, Ze s cenami sluzeb souhlasi a v pfipadé uzavieni Smlouvy se zavazuje
tyto ceny uhradit a uhradit rovnéz pfipadné dalSi ceny sluzeb, pfipadné jiné naklady, na jejichz zaplaceni dle Smlouvy nebo téchto
Obchodnich podminek (napfiklad v pfipadé, kdy nedojde k uzavieni Smlouvy) vznikne SECURITAS pravo.

Zakaznik muze prostfednictvim internetového obchodu objednat nasledujici typy sluzby, pro které plati nasledujici zvlastni

podminky:

a) Monitoring PZTS (Monitoring PCO) - sluzba spocCiva v zajiSténi prenosu poplachového signalu z poplachového
zabezpecovaciho a tisfiového systému (PZTS) z objektu Zakaznika na SECURITAS OPERATIONS CENTRE (SOC) a
monitoringu PZTS prostrednictvim SOC.

Celkovy rozsah nahrady Skody vzniklé pfi plnéni Smlouvy nebo v souvislosti s ni, za kterou SECURITAS Zakaznikovi odpovida,
je pro tento typ sluzeb omezen €astkou ve vysi 1.000.000,- K&.

b) Monitoring RVS (Mobilni videodohled) — sluzba spociva v zajisténi pfenosu poplachového signalu z inteligentniho kamerového
systému (Remote video solution/ RVS) z objektu Zakaznika na SECURITAS OPERATIONS CENTRE RVS (SOC RVS) a
monitoringu RVS prostfednictvim SOC RVS

Jedné se o mobilni RVS (MRVS - tzv ,zZirafa“, mobilni videodohled).

Celkovy rozsah nahrady $kody vzniklé pfi plnéni Smlouvy nebo v souvislosti s ni, za kterou SECURITAS Zakaznikovi odpovida,
je pro tento typ sluzeb omezen ¢astkou ve vysi 300.000,- K&.

V pfipadé, kdy bude Smlouva ohledné sluzeb Monitoringu RVS uzaviena na dobu urcitou del$i nez 11 mésicu nebo na dobu
neurcitou, a takova smlouva bude ukonéena pred uplynutim celkové doby trvani 11celych kalendarnich mésicl od jeji u€innosti,
nahradi Zakaznik SECURITAS zvySené naklady na zprovoznéni sluzeb pro objekt Zakaznika, a to dle nasledujiciho vzorce
Vv jednorazové Castce:

Castka bude vyUétovana ke dni ukonéeni Smlouvy a bude k ni pfipo&tena pfisludna DPH.

N
* (pmk — pzmk)

ySené naklady =
zvySené naklady ok

o VN - vstupni naklady, tj. nadklady na pofizeni, instalaci, zprovoznéni a demontaz zabezpefovaciho zafizeni pro
Zakaznika dle vycisleni SECURITAS

o pmk—rovnase (11)

o pzmk — pocet mésicli poskytovani sluzby, za néz byla Zakaznikem uhrazena celkova pausalni mési¢ni cena sluzby

V pfipadé, kdy bude Smlouva ohledné sluzeb Monitoringu RVS uzaviena na dobu ur¢itou 11 mésicl nebo kratsi, a takova
smlouva bude ukonéena pfed uplynutim sjednané doby trvani, nahradi Zakaznik SECURITAS zvySené naklady na zprovoznéni
sluzeb pro objekt Zakaznika, a to dle nasledujiciho vzorce v jednorazové €astce:

Castka bude vyUétovana ke dni ukonéeni Smlouvy a bude k ni pfipo&tena pfisludna DPH.

N
ok * (pdk — pzdk)

o VN —vstupni naklady, tj. naklady na pofizeni, instalaci, zprovoznéni a demontaz zabezpecfovaciho zafizeni pro Zakaznika
dle vycisleni SECURITAS

o pdk —rovna se sjednana doba trvani smlouvy ve dnech

zvySené naklady =

o pzdk — pocet dni poskytovani sluzby, za néz byla Zakaznikem uhrazena cena sluzby

c) Monitoring IoT (Tisnové tlaéitko) — sluzba spociva v zajisténi pfenosu poplachového tisfiového signalu z tisfiového tlagitka
z objektu Zakaznika na SECURITAS OPERATIONS CENTRE (SOC) a monitoring prostfednictvim SOC. Sluzba se vztahuje
vzdy ke konkrétnimu objektu a tento objekt nelze bez zmény smlouvy a zmény zasahového planu ménit (tisfiové tlacitko
premistovat).



3.7.

Tisfové tlaCitko doda Zakaznikovi SECURITAS na adresu uvedenou v objednavce spolu s navodem na aktivaci tlacitka.
Pfedpokladana doba nakonfigurovani tlacitka a jeho odeslani Zakaznikovi ze strany SECURITAS je 7 dnl. V pfipadé, ze
ostraha Monitoring loT bude trvat krat$i dobu nez 6 mésict nebo Smlouva bude ukonéena pro poruseni povinnosti Zakaznika,
je Zakaznik povinen tisfiové tlacitko SECURITAS na vyzvu SECURITAS neprodlené v neporuSeném stavu vratit (nejpozdé;ji
do 10 dnu od ukonéeni Smlouvy), jinak je povinen nahradit vzniklou Skodu v pausalni vysi 1 650,- K& bez DPH.

Celkovy rozsah nahrady $kody vzniklé pfi plnéni Smlouvy nebo v souvislosti s ni, za kterou SECURITAS Zakaznikovi odpovida,
je pro tento typ sluzeb omezen ¢astkou ve vysi 100.000,- K¢&.

V pfipadé, ze v souvislosti s poskytovanim sluzeb, ma Zakaznik moznost objednat provedeni revirni autohlidky:
Telefonni Cisla pro objednani revirni autohlidky SECURITAS: 284 018 330-39

4. Ceny sluzeb a platebni podminky
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Zakaznik je povinen uhradit SECURITAS cenu sluzeb.

Ceny za sluzby jsou uvedeny v Internetovém obchodé&, v rekapitulaci objednavky, v potvrzeni objednavky a na pro-forma fakture.
Ceny jsou uvedeny bez DPH, neni-li v konkrétnim pfipadé uvedeno jinak.

PFi vytvareni objednavky Zakaznikem v Internetovém obchodu, po stisku tlacitka ,Objednat s povinnosti platby“ je Zakaznik povinen
provést prvni platbu ceny objednanych sluzeb. Bez zadani udaja pro provedeni platby nebude objednavka dokoncena a ze strany
SECURITAS zpracovana. Nebude-li objednavka potvrzena v terminu stanoveném v ¢l. 2, nebo bude-li objednavka ze strany
SECURITAS odmitnuta, bude celd uhrazena ¢astka Zakaznikovi vracena ve prospéch t¢tu, z néhoz byla odeslana. Pokud nebude
zapocato s poskytovanim jakékoliv sluzby zakaznikovi, popf. nebude dodano zadné zbozi, pak castka zaplacena zakaznikem
nebude pfifaditelna zadnému budoucimu pInéni tudiz z ni nebude odvedeno DPH a tato ¢astka bude zékaznikovi vracena do 14 dni
spolu s vyjadfenim, Ze sluzby nemohou byt poskytnuty a / nebo zbozi dodano.

Jednorazova cena za sluzby je splatna pfed zahajenim poskytovani sluzeb na zakladé potvrzeni objednavky vystaveného
SECURITAS a doru¢eného Zakaznikovi na jeho e-mailovou adresu.

Jednorazova platba za sluzby je splatna pfedem na zakladé faktury-dariového dokladu vystaveného SECURITAS a dorucené
Zakaznikovi na jeho e-mailovou adresu. Jednorazova platba zahrnuje obdobi do konce kalendainiho mésice, v némz je smlouva
podepsana a rovnéz kalendarni mésic nasledujici. Obdobi do konce prvniho kalendainiho mésice je povazovano za testovaci
provoz a Uplata za néj je soucasti platby za prvni cely kalendarni mésic poskytovani sluzeb. Pravidelna platba za kalendarni mésic
je splatna na zakladé faktury-dafiového dokladu vystaveného SECURITAS po skonéeni pfedmétného zaplaceného kalendarniho
mésice a doru¢ené Zakaznikovi na jeho e-mailovou adresu.

Ceny za priplatkové/doplnkové sluzby jsou splatné na zakladé faktury-dariového dokladu vystaveného SECURITAS po skonceni
kalendafniho mésice a dorué¢ené Zakaznikovi na jeho e-mailovou adresu.

Neuhrazeni kterékoli faktury Fadné a vcas (tj. nejpozdéji v den splatnosti uvedené na fakture) opravriuje SECURITAS k okamzitému
preruseni poskytovani sluzeb ¢i k odstoupeni od Smlouvy. Cena sluzeb je uhrazena okamzikem pfipsani penéznich prostredk( na
ucet SECURITAS.

V pfipadé, ze v ramci Internetového obchodu nebo v potvrzeni objednavky bude uvedena zjevné chybna cena, neni SECURITAS
povinna sluzbu za tuto cenu dodat ani v pfipadé, kdy Zakaznik obdrzel potvrzeni objednavky, a tedy doSlo k uzavieni Smiouvy.
V takové situaci bude SECURITAS Zakaznika bezodkladné kontaktovat a zasle mu nabidku na uzavieni nové Smlouvy v opravené
podobé. Nova Smlouva je v takovém pfipadé uzaviena ve chvili, kdy Zakaznik nabidku SECURITAS potvrdi. Za zjevnou chybu v
cené se povazuje napfiklad situace, kdy je cena bez ekonomického opodstatnéni zcela zjevné odchylna od obvyklé ceny nebo chybi
Ci prebyva cifra.

Pokud Zakaznik souhlasil s placenim ceny sluzeb prostfednictvim inkasa, pak plati, ze Zakaznik udéluje SECURITAS souhlas, aby
SECURITAS inkasovala z uctu Zakaznika uvedeného v objednavce cenu za poskytnuté sluzby. Zaroven se Zakaznik zavazuje, ze
u banky, ktera tento Gcet Zakaznika vede, zfidi povoleni inkasnich plateb ve prospéch uétu SECURITAS, ¢€.u. 2108232400/2700.
SECURITAS je opravnéna cenu sluzeb inkasovat kdykoli po vystaveni faktury, kterou bude cena sluzeb Zakaznikovi vyuétovana. V
ptipadé, ze z jakéhokoli diivodu nebude inkaso ze strany SECURITAS provedeno, nezbavuje tato skutecnost Zakaznika jeho
povinnosti uhradit cenu sluzeb fadné a véas dle vystavené faktury.

5. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran
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V Pripadé, Ze za Uu¢elem umoznéni poskytovani sluzeb SECURITAS bude doru¢ovat Zakaznikovi jakékoli zboZi (napf. tisriové
tlagitko), je Zakaznik po prevzeti zbozi od dopravce povinen zkontrolovat neporusenost obalu zbozi a v pfipadé jakychkoli zavad
tuto skute¢nost neprodlené oznamit dopravci a SECURITAS. V pfipadé, ze doSlo k zavadé na obalu, ktera svéd¢i o neopravnéné
manipulaci a vstupu do zasilky, neni povinnosti Zédkaznika zboZi od dopravce pfevzit. V pfipadé, kdy Zakaznik porusi svoji povinnost
prevzit zbozi, nema to za nasledek poruseni povinnosti SECURITAS dorucit. Pokud Zakaznik zboZzi nepfevezme (vyjma pfipadu
odmitnuti pfevzeti poskozeného zbozi), ma SECURITAS pravo od Smlouvy odstoupit. Odstoupeni od Smlouvy nema vliv na narok
na uhrazeni vynaloZenych nakladu, pfipadné na narok na nahradu $kody, pokud SECURITAS vznikla.

V pfFipadé, Ze jakékoli zboZi doruéené ¢&i jinak dodané ze strany SECURITAS Zakaznikovi za U¢elem umoznéni poskytovani sluzeb
bude mit jakoukoli vadu, je Zakaznik povinen tuto skuteénost neprodlené oznamit SECURITAS a dohodnout se SECURITAS zplsob
feSeni takové situace (napf. provedeni servisni opravy ze strany SECURITAS).

Zéakaznik souhlasi se zvefejnénim loga ¢i nazvu Zakaznika mezi partnery SECURITAS (napf. v seznamu zakaznik( Internetového
obchodu ¢i vjiné formé reference). Tento souhlas je Zakaznik opravnén kdykoli odvolat sdélenim zaslanym na e-mail
info@securitas.cz.

DalSi prava a povinnosti smluvnich stran se fidi Zvlastnimi obchodnimi podminkami Technické ostrahy T03 a VSeobecnymi
obchodnimi podminkami pro poskytovani bezpecnostnich sluzeb €. VOP 14, které jsou pfilohami téchto Obchodnich podminek,
s €imz Zakaznik vyslovné souhlasi.

Obchodni podminky technické ostrahy majetku objednané prostfednictvim webové aplikace maji v pfipadé rozporu prednost pred
znénim obchodnich podminek ZOP TO03 a VOP 14. Zvlastni obchodni podminky Technické ostrahy TO3 maiji v pfipadé rozporu
prednost pfed znénim obchodnich podminek VOP 14.

Znéni téchto Obchodnich podminek stejné jako jejich pfiloh mize SECURITAS jednostranné ménit &i doplfiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotéena prava a povinnosti stran vznikla po dobu G¢innosti pfedchoziho znéni Obchodnich podminek a Smlouvy uzaviené
po dobu Uc&innosti pfedchoziho znéni Obchodnich podminek.

Reseni sport se spotfebitelem:



a) Vyfizovani stiznosti spotfebiteld zajiStuje SECURITAS prostrednictvim elektronické adresy info@securitas.cz

b) K mimosoudnimu FeSeni spotFebitelskych sporti ze Smilouvy je pfislusna Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska
796/44, 110 00 Praha 1, ICO: 000 20 869, internetovéa adresa: http://www.coi.cz. Platformu pro fe$eni sporti on-line nachazejici
se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pfi feSeni spord mezi prodavajicim a kupujicim,
ktery je spotfebitelem, z kupni smlouvy uzaviené elektronickymi prostfedky.

c) Evropské spotebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Sté&panska 796/44, 110 00 Praha 1, internetova adresa:
http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze
dne 21. kvétna 2013, o feSeni spotfebitelskych sport on-line a o zméné nafizeni (ES) €. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES
(nafizeni o feSeni spotfebitelskych sporl on-line).

6. Zpracovani osobnich udajt

6.1. SECURITAS v pozici spravce osobnich Udaju zpracovava osobni Udaje Zakaznika v souladu s Pravidly zpracovani osobnich tdajl
klientd a jejich zaméstnancu, které jsou pfilohou téchto Obchodnich podminek, s ¢imz Zakaznik souhlasi.

6.2. V pripadé, kdy v ramci poskytovani sluzeb dochazi ke zpracovani osobnich udajl tfetich osob (véetné zaméstnanci Zakaznika) ze
strany Zakaznika jako spravce a SECURITAS jako zpracovatele, pak se toto zpracovani fidi Podminkami zpracovani osobnich udajl
— DPA, které jsou pfilohou téchto Obchodnich podminek.

7. Prilohy:
1. Vzorovy formular pro odstoupeni spotrebitele od Smlouvy

2. VSeobecné obchodni podminky pro poskytovani bezpecnostnich sluzeb ¢. VOP 14
3. Zvlastni obchodni podminky Technické ostrahy T03
4. Podminky zpracovani osobnich udaji — DPA
5. Pravidla zpracovani osobnich udajt obchodnich partnert a jejich zaméstnanct
8. Uginnost:

8.1. Tyto Obchodni podminky jsou U¢inné od 1. 5. 2024.

V Praze dne 30. 4. 2024

SECURITAS CR s.r.0.
Pavel Adamovsky, jednatel


http://www.coi.cz/
http://ec.europa.eu/consumers/odr
http://www.evropskyspotrebitel.cz/

