
Manual de Instalación, Instructivo de Operación y Poliza de Garantía

ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD!!!
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Dado que en ciertas circunstancias los aparatos eléctricos pueden representar un riesgo, es recomendable observar lo siguiente: 

 

Este aparato no se destina para utilizarse por personas (incluyendo niños) cuyas capacidades fisicas, sensoriales o 
mentales sean diferentes o esten reducidas o carezcan de experiencia o conocimiento, a menos que dichas personas 
reciban una supervisión o capacitación para el funcionamiento del aparato por una persona responsable de su seguridad. 
Los niños deben supervisarse para asegurarse que no empleen el aparato como juguete. 
 

Si el cordón de alimentación es dañado, esté debe sustituirse por el fabricante, por su agente de servicio autorizado o por 
personal calificado con el fin de evitar un peligro. 
 
La instalación de esta Campana debe ser llevada a cabo por personal calificado, por lo general se requiera la asistencia de 2 o 3 personas para instalarla. 
No abra o revise los filtros mientras la Campana esta operando. Evite tocar o manipular las lamparas hasta 30 minutos después de que la Campana haya 
sido usada. No "flamear" los alimentos bajo la Campana. Evite abrir la alimentación de gas de la estufa cuando no tenga sartenes u ollas sobre las parrillas, 
dado que una potencial flama puede dañar los filtros. Cuide siempre la comida que se frie para evitar que el sobre calentamiento del aceite se convierta en 
un riesgo.  
Utilize exclusivamente un contacto de 3 polos debidamente aterrizado a tierra para conectar la campana, no altere o modifique el cable y enchufe de 3 
patitas o "pines" ya que corre el riesgo de un corto circuito y se invalida la garantía. Las modificaciones que sean necesarias del sistema eléctrico para la 
instalación  de la campana sólo deben ser realizadas por electricistas calificados. 
Esta campana es exclusiva y solo para uso domestico bajo techo y para el escape de humos en cocinas de casa habitación. El fabricante declina toda 
responsabilidad para cualquier otro uso del aparato. El peso máximo de cualquier objeto colocado encima del aparato, o colgado de él (si es posible) no 
debe exceder los 1.5 kilos. Una vez instalada la campana de acero inoxidable, si es necesario, se puede limpiar su superficie con limpiador de espuma 3M, 
con el fin de eliminar cualquier residuo de pegamento o manchas de aceite y/o grasa.  
La Campana NO es adecuada para uso al aire libre, ni cualquier otro uso comercial. Este folleto de instrucciones debe mantenerse junto con el aparato para 
futuras referencias. Si el aparato es vendido o consignado a otra persona, comprobar que el folleto sea entregado, para asegurar que el nuevo usuario 
tenga la información correcta sobre el funcionamiento de la campana y sus advertencias.   
Estas advertencias han sido proporcionadas para su seguridad y la de los demás, por favor lealas cuidadosamente antes de instalar y operar el aparato. La 
Campana viaja desde fabrica con una cinta adherible que protege las aletas del tiro de los movimientos propios que se dan en el transporte, favor de 
remover esta cinta adherible una vez que se haya instalado la campana y antes de que se opere por primera vez. 
Es peligroso modificar o tratar de modificar las características de este sistema. En caso de mal funcionamiento, no intente resolver los problemas 
directamente. Reparaciones realizadas por personas no calificadas pueden causar daño. Para reparaciones u otros trabajos en el aparato, póngase en 
contacto con su centro de servicio autorizado. compruebe siempre que todos los componentes eléctricos (luces, dispositivos de escape) estén apagados 
cuando el aparato no se utilice. Lea el manual de instrucciones antes de realizar cualquier operación.  
La Campana Extractora no debe ser instalada en conjunto o sobre otros aparatos que utilizen una fuente de energía diferente a la electricidad (radiadores 
y/o boilers a gas) ni debe ser instalada sobre una estufa con elevadores de parrilla. Debera haber una adecuada ventilación en la cocina cuando la 
Campana Extractora es usada al mismo tiempo que otros aparatos queman gas u otros combustibles. La descarga de humos de la campana debe ser 
independiente a la de otros equipos instalados alrededor de la campana.  
Cuando perfore la pared o techo, tenga cuidado de no dañar algun cableado eléctrico oculto u otro tipo de instalación 
 

Campana Extractora  
Tipo Isla: VENTEX codigo 60011; FORDEX codigo 60012 

 
Tipo Pared: MAREX codigo 60017;MATRIX codigo 60018; TELUX codigo 60019; MANTIX codigo 60020 



Conociendo su Campana Extractora Tipo Pared

Por favor lea cuidadosamente estas instrucciones antes de usar su Campana

  

Procedimiento de Instalación para Campana Tipo Pared
Asegurese de desconectar la alimentación eléctrica antes de iniciar la instalación de la Campana
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LISTADO DE PARTES: 
1. Ensamble de Filtros de carbón y de 
aluminio   2. Panel de Lamparas     3. Panel 
Principal  4.   Ensamble del Ducto de Aire y 
del  Motor             5. Fuelle         6. Placa de 
Cristal      7. Chimena inferior           
8.Chimenea superior   9. Ducto Flexible para 
escape de humos 
También incluye:      * Regulador de Tiro  * 
Soportes (A) y (B) para fijar   *Manual de 
Instalación *  Taquetes, arandelas y tornillos 
correspondientes. 

Advertencia: 
Felicidades por la compra de su 
Campana Extractora, la cual ha sido 
diseñada con una serie superior de 
funciones que le permitiran la más 
completa expresión de su estilo de vida. 
 
Lea cuidadosamente todo este 
instructivo antes de la instalación o uso 
de la Campana Extractora 

Verifique voltaje y 
frecuencia del 
equipo en la 
etiqueta de 
identificación 
localizada en el 
interior de la 
Campana. 
Especificaciones:  
127V~60Hz 210W 

Descanse la la 
barra de apoyo 
contra la pared a 
una altura de la 
parilla 
determinada por 
la suma de las 
distancias 
X+(650-700)mm 
(Fig. 1) 

i 

Paso 1 
- Para instalar el soporte (A) del cuerpo de la campana, primero compruebe la alineación 
horizontal con un nivel de burbuja y marque la ubicación de los 4 agujeros (1), cuidando en 
todo momento las distancias señaladas en la fig. 2, proceda a taladrar los agujeros, inserte 4 
anclas de tornillos de 8mm de diametro (2) y fije el soporte (A) con los tornillos 
correspondientes (3), dejandolos que sobresalgan 10mm. 
Paso2 
- Para instalar el soporte (B) de la chimenea superior, una vez ubicada la posición óptima, 
recargue el soporte (B) contra la pared, compruebe la alineación horizontal con un nivel de 
burbuja y marque los 2 agujeros (4), proceda a taladrar los agujeros y coloque 2 anclas de 
tornillos de 8mm de diametro (5) y fije el soporte(B) con los tornillos respectivos (6).  

Paso 3 

-  En caso de ventilación al exterior, introduzca el ducto flexible en la conexión del "tiro" (7)  
y fijarlo mediante 2 tornillos ST2*10. 

Paso 4 

- Asiente la chimenea inferior hasta la placa de cristal(8) y deslice por encima de esta la 
chimenea superior, dejandola a la altura deseada para fijarla al soporte (B).  
Paso 5 

- Enganche la campana (9) al soporte (A) (10), verificando que esté totalmente asegurada la 

campana sobre los tornillos de fijación (3). Proceda a enchufar el cable de alimentación 

eléctrica en un contacto aterrizado a tierra de 3 polos (se sugiere que dicho contacto quede 

oculto detras de las chimeneas) 

Paso 6 
- En caso de ventilación al exterior, estire y doble el ducto flexible hacia afuera de la cocina 
como en la Fig.3(11). 
Paso 7  
- Apriete la chimena superior al soporte(B) utilizando los tornillos M4x8.(12). 
 
Ahora solo queda pendiente la instalación de los filtros de carbón activado, en el caso de 
recirculación de aire en modo de purificadora. 

Etiqueta 

Si el cristal de la campana no ha sido pre-
ensamblado de fabrica, entonces hay que 
montarlo como se muestra en el dibujo de 
arriba utilizando los tornillos y arandelas 
respectivas. 
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Conociendo su Campana Extractora Tipo Isla

Por favor lea cuidadosamente estas instrucciones antes de usar su Campana

  

Procedimiento de Instalación de Campana Tipo Isla
Asegurese de desconectar la alimentación eléctrica antes de iniciar la instalación de la Campana
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LISTADO DE PARTES: 
1. Filtros de carbón y de aluminio   2. Ensamble 
Cuerpo Principal  3. Cristal 8mm  4. Ensamble del 
Ducto de Aire y del  Motor  5. Fuelle    
6. Chimena inferior         7.  Chimenea superior      8. 
Viga de Soporte inferior(4)  9. Viga de Soporte 
superior(4)     10. Placa de sujeción. 11. Ducto Flexible 
para escape de humos 
También incluye:      * Regulador de Tiro     *Manual 
de Instalación  *Guias Transversales de Fijación* 
Manual de Instalación   * Anclas de tornillos de 

Advertencia: 
Felicidades por la compra de su 
Campana Extractora, la cual ha sido 
diseñada con una serie superior de 
funciones que le permitiran la más 
completa expresión de su estilo de vida. 
 
Lea cuidadosamente todo este 
instructivo antes de la instalación o uso 
de la Campana Extractora 

1.-Recomendamos 
que al instalar la 
Campana, debe 
quedar su borde 
inferior a no menos 
de 650mm y no más 
de 750mm sobre la 
parrilla de la estufa y 
sus quemadores. 

i 

3.- La placa de sujeción al 
techo debe ser fijada con los 
tornillos cerrados, estos 
soportan una carga de aprox. 
40 kg. Monte las 4 vigas 
superiores en la placa y ajuste 
la altura deseada  al instalar las 
4 vigas inferiores. Instale y 
apriete firmemente los 
tornillos para garantizar el nivel 
de estabilidad más alto posible.  

4.- En caso de 
ventilación 
exterior, monte 
el ducto de 
escape al 
conducto 
externo (no 
proporcionado) 
y paselo a través 
del soporte del 
techo 

5.- Deslice hacia 
arriba la chimenea 
superior por abajo de 
las vigas y fijela a la 
placa de sujeción 
usando 4 tornillos. 
Repita lo mismo con 
la chimenea inferior 
cuidando que no se 
caiga usando 
provisionalmente un 
"gancho"  o tornillo. 

7.- Coloque el 
cuerpo principal 
de la campana 

enmedio de las 4 
vigas inferiores, 
asegurandolo 

firmemente con 
los 16 tornillos 

proporcionados 

2.- Localice el lugar adecuado 
para colgar la campana y 
proceda a taladrar 8 hoyos de 
8mm; el espacio que queda 
enmedio de la placa de 
sujeción que va adosado al 
techo, se debe utilizar para 
colocar un contacto aterrizado 
a tierra de 3 polos, donde se 
conectara el cable de 
alimentación eléctrica. De no 
hacerse así se invalida la 
garantía.  

6.- Si el cristal de la campana no ha sido pre-
ensamblado de fabrica, entonces hay que 

montarlo como se muestra en el dibujo de 
arriba utilizando los tornillos y arandelas 
respectivas. 
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8.- En caso de 
ventilación al 
exterior, jale 
hacia abajo el 
ducto de escape 
e insertelo a la 
boca del tiro, 
fijadolo con los 
tornillos 

1 

4 

6 

2 

3 

5 

7 8 9 

9.- Retire  el gancho o tornillo que estaba 
deteniendo la chimenea inferior y 
deslicela hacia abajo hasta la placa de 
vidrio. Por ultimo remueva la pelicula de 
plastico azul que cubre ambas chimeneas 
 
Ahora solo queda pendiente instalar los 
filtros de carbón activado, en caso de 
recirculación de aire en modo de 
purificadora. 
 



Instalación opcional para ventilación al exterior de la cocina 
(se usa el ducto flexible para escape de humos y no se usan los fitros de carbón activado; en todo caso no es obligatoria esta opción ya que puede trabajar la campana 

como purificadora)

  

Instalación de fitros de carbón activado
(solo en caso de recirculación de aire, la campana trabaja en modo de purificadora)

  

Especificaciones Técnicas y controles

Mantenimiento de la campana
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Verifique los 
pasos 3 y 6 de 
la instalación 
de campanas 
tipo pared. 

Campanas Tipo Pared 

La posición vertical es la más 
comun. Si su cocina tiene por 
encima una área al exterior, la 
ductería podría ir a traves del 
techo y/o muro hacia una 
chimenea externa de techo.  

La opción horizontal se utiliza 
cuando la pared de la cocina 
colinda con una área exterior 
propia, entonces se puede 
dirigir la ductería 
horizontalmente hacia una 
rejilla de pared. 

Verifique los pasos 4 
y 8 de la instalación 
de campanas tipo 
isla. 

La posición vertical es la única opcíon. Su cocina debe tener 
por encima del techo una área libre  al exterior, para que la 
ductería vaya a traves del techo hacia una chimenea 
externa. 

Campanas Tipo Isla 

Retire los filtros de aluminio, presionando el seguro como se muestra en  el 
dibujo de arriba, hasta dejar a la vista el motor de la campana 

  

Monte los dos filtros circulares de carbón activado 
(vienen por separado dentro de la caja de la campana) 
en cada extremo del ventilador del motor, girandolos 
en el sentido del reloj hasta que queden firmemente 
asegurados. 

Controles: 

Arranca/apaga velocidad baja 

Arranca/apaga velocidad media 

Arranca/apaga velocidad alta 

Prende/apaga iluminación 

LIMPIEZA DE FILTROS METALICOS DE ALUMINIO.- Es 
recomendable lavar los filtros metalicos al menos cada tres 
meses observando las siguientes instrucciones: a)  Retire el 
filtro metalico de la Campana y lavelo con una solución de 
agua y detergente neutro, dejelo escurrir. b) Enjuaguelo 
varias veces con agua tibia y dejelo secar. c) El filtro 
metalico puede ser lavado en una lavadora de platos. 
Después de varias lavadas el filtro metalico pudiera alterar 
su color, esto no causa un mal funcionamiento. 

Los FILTROS DE CARBÓN ACTIVADO no se limpian, ni se 
lavan, deben ser reemplazados una vez que se saturen, 
aproximadamente cada 12 meses, dependiendo del uso 
frecuente de la campana 

LIMPIEZA DE LA CAMPANA.- Se sugiere 
limpiar la campana con el producto 3M 
especial para limpieza de acero inoxidable 
o en su defecto con agua templada y 
detergente liquido neutro, evitar el uso de 
disolventes, alcohol o sustancias abrasivas. 
Los componentes eléctricos o partes del 
montaje dentro de la campana no se deben 
limpiar con líquidos o disolventes. 



Diagramas eléctricos de campanas tipo pared y tipo isla

  

instructivo, manual y garantía de campanas ventex, fordex, marex, matrix, telux y mantix Hoja 5 de 5

POLIZA DE GARANTÍA 
FLUMIX, SA DE CV con domicilio en Calle Tabachin N° 1134, Colonia del Fresno, 44900 Guadalajara, Jalisco, México. Telefono 33.3811.0815. correos electronicos: 
ventasflumix@gmail.com;  ventasflumixml@gmail.com ; en los terminos de esta póliza, garantiza al comprador de la campana iden tificada en la factura respectiva, 
exclusivamente lo siguiente: 
 
CONCEPTOS CUBIERTOS POR LA GARANTÍA: 
> Defectos de fabricación que impidan total o parcialmente el correcto funcionamiento de la Campana, que se presenten dentro de la vigencia dela garant ía de UN 
AÑO a partir de la fecha de factura de compra emitida por FLUMIX.  
> Diagnostico, Mano de Obra, Reparación y cambio de piezas y componentes, llevadas  a cabo por personal autorizado por FLUMIX . 
> Esta garantía solo es valida en el domicilio de FLUMIX, ya que la venta de la campana se realizo Libre a Bordo nuestro Alma cén (LAB). 
> Los puntos anteriores se harán sin costo alguno para el comprador.  
 
CONCEPTOS NO CUBIERTOS POR LA GARANTÍA: 
> Cuando el producto haya sido utilizado en condiciones distintas a las normales de uso domestico (la campana no es para uso comercial o industrial), o no ha sido 
operado de acuerdo con el instructivo de instalación y operación de la campana, o ha sido alterado o reparado por personas o establecimientos no autorizados por 
FLUMIX, o  haya sido golpeado, dejado caer, sobrecargado o manipulado en forma extraña.  
> Lamparas y/o focos; filtros de carbón saturados.  
> Maniobra de desmontaje, empaque y envío de la campana 
> Costo de envío o flete de la campana de ida y vuelta del domicilio del cliente al domicilio de FLUMIX.  
 
PROCEDIMIENTO PARA HACER EFECTIVA LA GARANTÍA: 
Al ocurrir alguno de los conceptos cubiertos  por esta póliza de garantía, el comprador deberá ponerse en contacto con Flumix  en el telefono y/ o correos 
electronicos  arriba señalados, para coordinar el envío de la campana a las instalaciones de FLUMIX y enviar vía  correo elec tronico una copia de la factura de compra 
emitida por FLUMIX. Los costos asociados al desmontaje, empaque, envío, fletes de ida y vuelta corren por cuenta del comprado r, conforme a lo mencionado en los 
anteriores dos parrafos. 
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