
 

REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ 

Číslo objednávky (faktury): 

Jméno a příjmení kupujícího / firma: 

Kontaktní e-mailová adresa: 

Název / kód zboží, které je reklamováno: 

Vada produktu, popis vady zboží: 

Navrhovaný způsob pro vyřízení reklamace*: 

 Kupon v hodnotě vráceného produktu 

 Vrácení peněz na bankovní účet:      kód banky: 

 Výměna 

 Oprava 

* hodící se zaškrtněte 

 

Datum: 

 

Vlastnoruční podpis: 

 

 

 

 

 

Doplňující informace: 

Dostal-li jste jiné zboží, než jste si objednal nebo pokud máte k reklamacím jakékoliv dotazy, zavolejte nám na tel. číslo 

+420 739 237 173 nebo napište na info@jmbonline.cz a my Vám všechny případné dotazy zodpovíme. 

Pokud nám společně s reklamací posíláte zboží, tak jej, prosím, zašlete na adresu: 

JMBONLINE, spol. s r. o., (budova WERA-vchod zezadu), Petrovianska 34, 080 01 Prešov-Haniska II, Slovenská republika 

 

Děkujeme Vám za poskytnuté informace! 
Vše pro Vás vyřídíme co nejdříve a brzy se Vám ozveme.  


