
 

REKLAMAČNÝ FORMULÁR 

Číslo objednávky (faktúry): 

Meno a priezvisko kupujúceho / firma: 

Kontaktná e-mailová adresa: 

Názov / kód tovaru, ktorý sa reklamuje: 

Vada produktu, popis vady tovaru: 

Navrhovaný spôsob vybavenia reklamácie: * 

 Kupón v hodnote vráteného produktu 
 Vrátenie peňazí na bankový účet     kód banky: 
 Výmena 
 Oprava 

*zaškrtnite vhodnú možnosť 

 

Dátum: 

 

 

Vlastnoručný podpis: 

 

 

 

 

Doplňujúce informácie: 

V prípade, že ste obdržali iný tovar, než ste si objednali, alebo ak máte akékoľvek otázky týkajúce sa reklamácií, 
kontaktujte nás na tel. čísle +421 905 794 700 alebo napíšte na info@jmbonline.sk a radi Vám poskytneme odpovede na 

všetky otázky. 

Ak nám spolu s reklamáciou posielate tovar, prosím, zašlite ho na adresu: 
JMBONLINE, spol. s r. o., (budova WERA-zadný vchod), Petrovianska 234, 080 01 Prešov-Haniska II, Slovenská 

republika 

Ďakujeme za poskytnuté informácie! 
Vašu reklamáciu vybavíme čo najskôr a čoskoro Vám odpovieme.  


