STEVE MAD D E N . CZ REKLAMACNI FORMULAR

Prodavajici: EMK Group CZ s.r.0., se sidlem: Rybna 716/24, Staré Mésto, 110 00 Praha (tato fakturacni adresa firmy neni stejna jako dodaci. Baliky zasilat na
adresu uvedenou na konci tohoto formulare)

Prosime vyplnit vSechna pole htlkovym pismem
Jméno a pfijmenti:

Bankovni Ucet (pokud bude reklamace vyfizena vracenim kupni ¢astky a objedndvka byla zaplacena kartou, finanéni prostredky budou automaticky vraceny
na ucet, ze kterého probéhla pavodni platba):

Pokud je reklamace uznana, Zadam ji vyridit nasledujicim zplsobem (zakrouzkujte Vami zvoleny zpUsob vyfizeni reklamace):
Vymeénou ZboZi za nové

Opravou ZboZi (odstranénim vady)

Vrdcenim kupni ceny

Poskytnutim slevy z kupni ceny

Duivod reklamace zboZi (popis vady zboZi):



DNE: ittt POdPIS: wovievieeieieiee

Pokud mate jakékoli dotazy, vyuzijte prosim nds email info@stevemadden.sk. Telefonni Cislo na Stitku pro vraceni je informaéniho charakteru pro pfepravni
spole¢nost a nefunguje jako infolinka e-shopu. Pro dotazy prosime o pouZiti mailové komunikace. K reklamovanému zboZi poprosime pfiloZit vyplnény
reklamacni formuldf. O dal$im postupu reklamace Vés budeme kontaktovat emailem.

STITEK NA BALIK:

STEVE MADDEN
Roztylska 19
148 00 Praha 11 - Chodov
Ceska republika
+420 776 050 449




