LIVAYA

FORMULAIRE DE RETRACTATION

NOM / SURNAME :

PRENOM / FIRSTNAME :

NUMERO DE COMMANDE / ORDER N°:
TEL:

MAIL :

Article Taille Couleur Quantité MOTIF
(facultatif)

2. PREPAREZ VOTRE COLIS :

Articles non lavés, non portés, non parfumés, non tachés sans aucun défaut.
Joignez ce formulaire complété dans votre colis.

3. EXPEDIEZ LE COLIS :

Selon les modalités que nous vous enverrons par mail.

4 REMBOURSEMENT :

Des réception de votre colis, le remboursement se fera dans un délai d'une semaine sous forme
d’avoir valable sur notre site internet pendant 1 an.
Si vous préférez un remboursement sur le compte bancaire, veuillez le noter sur ce formulaire.

Mereci de votre confiance et a bientot.



