Buna,

Ne bucuram ca ni te-ai alaturat in experienta cautarii a tot ce este mai bun in ceea ce
Lisa&Co. priveste bijuteriile, calitatea si sustenabilitatea. Sperdm sa-ti placa articolele achizition-
ate la fel de mult cum ne-a pldcut noud sd le cream pentru tine.

Cu stima, Lisa&Co

DETALITI COMANDA

Numadr comanda

Data Comenzii

DATELE TALE
Nume
Adresa

Tara

E-mail

Metodd de platd

DATE Lisa&Co:

Minimalisa Concept SRL

Cod Unic de Inregistrare al Companiei/firmei 39690143
Numar de Inregistrare in scopuri de TVA 39690143
E-mail: comanda.lisa@gmail.com

Telefon: (0733) 408 969

www.lisaconcept.com

IATA CUM POTI RETURNA PRODUSELE

Ridicare de la domiciliu/ Punct de preluare expedieri

1.Printeazd formularul de retur si completeaza codul care explica cel mai bine motivul returului.

2.Pune formularul de retur impreund cu articolele pe care doresti sd le returnezi intr-o pungd/cutie adecvatd, de exemplu cea
primita de la Lisa&Co.

3.Lipeste eticheta cu adresa pe colet si du coletul la orice punct de preluare expedieri GLS/Fan courier

Returnare si rambursare

Ai dreptul de a anula comanda In termen de 14 zile.

Te rugdm sd ne permiti un interval de 14 zile pentru a procesa retururile. Se poate aplica o taxa de retur. Pentru termenii si
conditiile noastre si pentru mai multe optiuni privind returndrile, te rugdm sa vizitezi www.lisaconcept.com

FORMULAR DE RETUR

Denumire produs:
Cod retur:

Descriere/Culoare:

Coduri retur
Completeaza cu codul care explicd cel mai bine motivul returului
1. Mdrime prea mica
Mdrime prea mare
Nu este pe mdasura asteptdrilor
Articolul prezintd defecte, are rupturi, semne etc.
Timpul de livrare a fost lung, m-am rdzgandit sau am alt motiv
A fost livrat un articol gresit
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