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L2022 harappresentato per
unanno di grandi sfide, innovazione e cambiamenti.

e dasempre connaturataalla
capacita di cambiare, evolvere, adattarsi a contesti
e aree di gusto differenti. L2022 ci ha chiamato ad
un ulteriore, ambizioso step evolutivo: restare un punto
diriferimento globale nell'arredamento di lusso,
adattando alle necessita del cambiamento climatico
i nostrisistemi produttivi, le scelte quotidiane cosi
come gliorizzonti a lungo termine.

Alprocessodiristrutturazione interna gia avviato,
l'Azienda ha affiancato laricerca diun nuovo linguaggio
estetico, capace diinterpretare codici e valoridi ciascun
brand traducendolinonsoloin un lifestyle coerente e
multiforme, ma ancheinuna

.All'interno di questa nuova sfida termini
come analisi di materialita, impronta carbonica o design
circolare sono entratia far parte del nostro lessico
quotidiano contribuendo non solo a definire i nostri piani
diazione, maanche a costruire una realta nuova.

In questo documento abbiamo raccolto e riassunto
iLnostroimpegno nelrinnovare il patto tra l'uomo

eil pianeta. , quantitativi

e qualitativi, che rappresentanoimpegnia breve, medio
e lungo termine.

Tra leiniziative piu significative, nel 2022 abbiamo
avviato un processo di analisi di materialita,
allineandolo ai Global Reporting Initiative Universal
Standards (GRI Standards). Abbiamo identificato
gliimpatti attuali e potenziali, positivi e negativi, per
ciascun tema materiale sull'ambiente, sulla societa
e sull'economia, compresi quelli sui dirittiumani che
potrebbero derivare dalle attivita aziendali.

112022 ha visto anche lo sviluppo di

,realizzati per essere presentatiad inizio
2023:traglialtriilrivestimento Paper Factor®, fiore
all'occhiello della collezione Bentley Home, il legno
rigenerato Mathera eil tessuto Futura perla collezione
Trussardi Casa. Insieme agli altri brand del Gruppo
Haworth Inc. abbiamo inoltre avviato la definizione
diuna ,unostrumento che
permetta ai nostri progettisti di disegnare e creare nuovi
prodottiin linea coniprincipi di economia circolare:
riparabili, riutilizzabili, scomponibili e riciclabili.

Laresponsabilita di cuisentiamo il dovere di farci carico
e collettiva ma prima di tutto individuale. Per questo
voglioringraziare tuttii dipendenti del Gruppo e i nostri
partner: ,perun
futuro sempre piu orientato alla sostenibilita e alla
creazione divalore diffuso.

(Andrea Gentilini - CEQ
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@ AZIENDA ® PRODOTTO

UTILIZZO DI LEGNO LANCIO NUOVO
CERTIFICATO FSC® BRAND LUXENCE
LUXURY LIVING

ANNI DI STORIA PAESI NEGOZI MILIONI DEI MATERIALI, GROUP E PRIMA
DI PROPRIETA DI EURO ACQUISTATO COLLEZIONE
DIRETTAMENTE DA FORNITORI OUTDOOR
GENERATI LOCALI BENTLEY

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

STUDIO DI NUOVI
MATERIALI
INNOVATIVI
EABASSO
IMPATTO COME IL
RIVESTIMENTO
PAPER FACTOR®,
ILLEGNO
MATHERA
EILTESSUTO
FUTURA
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® PERSONE ® AMBIENTE
DIPENDENTI ASSUNZIONI DIPENDENTI ORE tCOze RIFIUTI
ATEMPO DONNA DI FORMAZIONE RECUPERATI
INDETERMINATO EROGATE EMISSIONI D) GHG

SCOPE1ESCOPE 2

NELLANNO LOCATION-BASED

VS 2021

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022 5
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IDENTITA

Luxury Living Group € leader nel design, produzione

e distribuzione di arredo dilusso peralcuni dei piu

importanti brand internazionali: Versace,

Dolce&Gabbana, Trussardi, Bentley Motors, e Bugatti,

VERSACE DOLCE = GABBANA oltre al proprio marchio Luxence Luxury Living Group.
HOME CASA Unastoria disuccesso artigianale, sperimentazione

e materiali preziosi.

Le Collezioni Luxury Living Group sono il risultato

di meticolosi processi produttivi: la cura dei dettagli

e le lavorazioni artigianali esaltano creativita, eleganza
e design, in equilibrio fra tradizione e innovazione.
Unviaggio nella creazione diarredi e complementi
dieccellente fattura cheinognisingola fase, dall'idea,

@ al prototipo allarealizzazione finale, sublimaivalori

TRUSSARDI del Made in Italy.

LUXENCE

LUXURY LIVING

Dal2020 l'Azienda fa parte della famiglia

insieme ad altre realta di pregio
come Cappellini, Cassina, Ceccotti Collezioni, INTERNI,
Luminaire, Karakter e Poltrona Frau; un gruppo
internazionale con cui condivide valori, buone pratiche
digestione einnovazione.

HOME

REPORT DISOSTENIBILITA2022 7
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Luxury Living Group rappresenta una storia di
successo artigianale italiano. Nata negli anni Sessanta,
la Societa ha maturato una forte esperienza nella
produzione di arredi perigrandi marchidilusso, grazie
allasuaspecializzazione, unica, nellaricercae
lavorazione di materie prime d'eccellenza. Luxury
Living Group ha sviluppato la capacita diinterpretare
iLDNAdiciascun brand e tradurloin lifestyle, offrendo
cosiun portfolio che copre diverse aree di gusto.

Laforzadistintiva di Luxury Living Group nel produrre
e distribuire collezionid'arredo perimportanti Maison
internazionalirisiede nei materiali pregiati,
nell'attenzione al dettaglio e nella forte collaborazione
conilmondo della moda.

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

STORIA

1960
1980

1988

2013 -

Alberto Vignatelli stabilisce
la sua prima azienda a Forli,
introducendo in Italia materiali
innovativi utilizzati peridivani.

Dopo aver colto le opportunita del
segmento automotive, 'Azienda
intraprende una strategia di
differenziazione, aprendosi
all'interior design di lusso.

Luxury Living Group sviluppa
ilsegmento lifestyle per Fendi,
progettando, producendo

e distribuendo Fendi Casa

su licenza, che diventera
un‘eccellenzanelsettore
dell'arredamento di lusso.

Luxury Living Group sceglie come
sede Palazzo Orsi Mangelli.
L'interno e curato dal noto designer
francese Jacques Grange.

Lancio della prima collezione
Bentley Home, che coniuga
l'eccellenza del marchio britannico
dell'automotive conilknow-how

della migliore artigianalita italiana.

2014

2016

2017
2020 °

LACOSTANTE RICERCA NEL CAMPO DELL'INNOVAZIONE
HAPORTATO AD UN CONTINUO MIGLIORAMENTO DELLE
TECNICHE DI PRODUZIONE, MANTENENDO COSI IL MARCHIO
SEMPRE ALLAVANGUARDIA NEL SETTORE DEL LUSSO.

Sviluppo delsegmento lifestyle per
Trussardi con la nascita di Trussardi
Casa. Lacollezionesiispiraalla
tradizione del design italiano,
espressione di eleganza e qualita.

Luxury Living Group lancia

la prima collezione casa

di Bugatti con pezziiconici
caratterizzati dall'uso del carbonio
come materiale distintivo.

Creazione della divisione Luxury
Living Projects.

Lifestyle Design (Poltrona Frau
Group), insieme ad Haworth Inc.,
annunciano l'acquisizione di Luxury
Living Group.

Viene siglata la partnership con
Versace, perillancio della nuova
collezione Versace Home.

2021

* Lanciodella prima collezione
Dolce&Gabbana Casa, sviluppata
attorno ai quattro dei temi piu noti
delmarchio: Leopardo, Zebra,
Blu Mediterraneo e Carretto.

* Aperturadiun Factory store
aForli.

e Aperturadelprimo monobrand
Versace Home a Milano.

* Luxury Living Group presenta
2022 Luxence, la prima collezione

indipendente dell’Azienda.

* Aperturadelprimo Atelier Bentley
Home a Milano, presso Palazzo
Chiesa.

Bentley Home presenta Solstice,
la sua prima collezione outdoor.

* Aperturadelprimo monobrand
Dolce&Gabbana Casa a Milano.

* AperturadelprimostorealLondra
e presentazione al pubblico
inglese delle collezioni Versace
Home e Luxence.

* Apertura dello showroom Bentley
Home in Arabia Saudita.
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PRESENZA
GEOGRAFICA

LUXURY LIVING GROUP E 0GGI PRESENTE
IN 40 PAESI CON 9 NEGOZI DI PROPRIETA,
ILTUTTO SUPPORTATO DAUNAVASTARETE
DIDISTRIBUTORI LOCALI.

LastoricarealtadiForli, grazie alla capacita di
interpretare e comunicare i valori e lo stile distintivo dei
brandinlicenza, ha sviluppato neglianniun notevole
vantaggio competitivo nel settore dell'arredamento di
lusso nelmondo, riuscendo a distinguersi grazie

alle sue capacita produttive e distributive.

L'attivita di distribuzione viene svolta attraverso due
canali, wholesale e retail. Quest'ultimo viene
direttamente gestito dalle filiali di Luxury Living Group
situate in Italia, Regno Unito, Francia e Stati Uniti che
rappresentano un punto diincontro diretto con

i clienti, consentendo una migliore e pit rapida risposta
alle lororichieste.

40 ? >200

PAESI NEGOZI . RIVENDITORI ONEGOZIO DI PROPRIETA /
DI PROPRIETA INTUTTO ILMONDO CANALE RETAIL

® CANALEWHOLESALE

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022 9
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VALORI E MANIFESTO

Luxury Living Group, in quanto societa appartenente a Haworth Inc., condivide e si Per chi non cerca semplicemente un divano su cui
impegna arispettareivaloridel gruppo. ilass: . ) ~rivania allz ale sed

La Societa siimpegna a diffondere i suoi principi plasmando ogni aspetto delle riassarsi o una scrivania alla quale seaere.
interazioniall'interno e all'esterno dell’Azienda. Luxury LiViI‘lg (}l“OUp e per coloro che su un divano
sognano e ad una scrivania disegnano il proprio futuro.
Quella stanza, quell'arredo rappresentano il tuo viaggio,

Siar?g leader il tuo amore per la bellezza del Made in Italy, per la
nelaesign N . o .
" N ricerca di un lifestyle su misura.
Lavoriamo Facciamo
perrendere affidamento
ilrnfl)_ndo sulle nostre La qualita, l'alto artigianato, la costante ricerca
migliore persone ) Lo L. , ) ) .
PER LUXURY LIVING GROUP, di materiali preziosi e 'attenzione ai dettagli sono
LA CORRETTEZZAE UN VALORE / \ da sempre parte del patrimonio di Luxury Living Group,
CARDINE E IMPRESCINDIBILE, capace di abbracciare culture, necessita, desideri
ESU QUESTAFILOSOFIASI FONDA e status diversi nella loro unicita, differenti stili di vita
LA SUA CONDOTTA AZIENDALE. Creliamo Slnct)riar.r:c‘) e desideri unici traducendoli in prodotti che lasciano
valore integrita

un segno senza tempo.

\ / La passione e la cura con cui Luxury Living Group
si occupa di ogni prodotto e progetto ha l'obiettivo
Ascoltiamo Incoraggiamo di lascis ~ ) . . U ilibri i
nostri CermmreneiEre i lasciare un segno senza tempo. Un equilibrio perfetto

Y fra tradizione e futuro. Luxury Living Group da vita
ad atmosfere che raccontano una storia. La tua.

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022 10
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LUXURY LIVING GROUP HA DA SEMPRE
COMEOBIETTIVO QUELLO DIACCOGLIERE

LE SFIDE DELLA SOCIETA, CERCANDO
SOLUZIONI INNOVATIVE PER ESSERE

DI ESEMPIO NEL PROPRIO SETTORE,
COINVOLGENDO UNAVASTA GAMMA
DIINTERLOCUTORIALLINTERNO

DELLE PROPRIEATTIVITA, ESUPPORTANDO
EVALORIZZANDO FORTEMENTE LE INIZIATIVE
CULTURALIESOCIALIALIVELLO GLOBALE.

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

EVENTI E MANIFESTAZIONI

SHANGHAI, 11-13 MARZO
Private exhibition Cina

Luxury Living Group e tornataad incontrare i propri
clientiin Cina, ilprimo mercato estero diriferimento.
Conun’'esposizione a porte chiuse che si & svolta dall'11
al13 marzoall'interno degli spazi di 800 Show, un polo
creativonelcuore del centralissimo ed elegante
distretto di ShanghaiJing'an, il Gruppo ha presentato al
mercato cinese le collezioni Versace Home e Bentley
Home, oltre alla grande novita del 2022: il nuovo brand
Luxence.

MILANO DESIGN WEEK, 6-12 GIUGNO
Nasce Luxence

ConillanciodiLuxence, Luxury Living Group ha voluto
condividere conipropriclienti la bellezza diraccontare
eraccontarsiattraversoil proprio ambiente, includendo
tutti gli aspettidell'arredamento in una narrazione di
viaggioricca, esteticamente coerente e al tempo stesso
poliedrica.

MILANO DESIGN WEEK, 6-12 GIUGNO
Trussardi Casa ridisegna gli spazi dell'abitare

Milano resta protagonista del lifestyle del brand, ma
rivelaun'immagine coerente conigrandi cambiamenti
che hannointeressato la citta. In questa visione
Trussardi Casa ha coinvolto un gruppo di talentuosi
designer: Leonardo Talarico, Elisa Ossino,
Lanzavecchia+Wai e Matteo Agatidanno vitaauna
collezione diarrediispirata alla convivialita,
all'accoglienza e all'inclusivita, che siaggiunge a quella
firmata da Carlo Colombo.



7 a\
(%) HIGHLIGHTS LLG ATAGLANCE

SOSTENIBILITA GOVERNANCE

PRODOTTO PERSONE

AMBIENTE ALLEGATI

MILANO DESIGN WEEK, 6-12 GIUGNO
Versace Home al Palazzo della Permanente
con uno spazio immersivo

Versace ha consolidato la collaborazione con Luxury
Living Group con un allestimento alla Milano Design
Week 2022, in cuila Societa ha presentato la suaampia
collezione perla casa e un'inedita linea outdoor. | codici
delbrand Versace sisono reinventatinell'arredo perla
casa, con estetico anticonformismo e giochi di
classicismo e seduzione contemporanea tipici del
marchio.

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

MILANO DESIGN WEEK, 6-12 GIUGNO
Bentley Home inaugurail suo primo Atelier
con la nuova collezione outdoor

Innovazione, lusso e design siincontrano nella nuova
collezione Bentley Home 2022. Le linee audaci si
ispirano alla natura e alle architetture piu avveniristiche
inun gioco di sperimentazioni e contrapposizioni. Uno
spazio fluido eimmersivo che sisnodaintorno alla corte
colonnata con le volte a crociera e le scale monumentali
dell'ottocentesco Palazzo Chiesa.

PARIS DESIGN WEEK
24-28 Marzo | Versace Home sbarca a Parigi, nel
negozio LLG di Avenue George V

ILconcept espositivo del corner mescola accennidi
classicismo conicodici Versace, citazioni dei fasti secolari
parigini e dettagli didesign per darvita ad un'abitazione
aristocratica che sisvelaal pubblico, gia dalle nove vetrine
sustrada, in occasione della Paris Design Week.

8-12 Settembre | Luxence debutta nello store di Parigi

ILnuovo brand del Gruppo Luxury Living che racconta
l'expertise dell'Azienda nella manifattura d'eccellenzae
lasuainterpretazione del lusso contemporaneo anima
lo showroom di Avenue George V con un originale
display dedicato alliving e alla zona notte, in cui
presentaalcunibest pieces del marchio fra cui le
proposte della serie Jet Set, i tavolini Moon e Parsons e
liconico letto Night Club.

ART BASEL MIAMI, 1-3 DICEMBRE
Dolce&Gabbana Casa debutta a Miami nel cuore
del Design District

In occasione della settimana dedicata alla celebrazione
deldesign e dell'arte, Dolce&Gabbana Casarealizza
uno speciale take over dei tre piani dell'imponente store
di Miami. Conisuoi2.700 mqginteramente
personalizzati, lo store di Luxury Living Group diventa la
grande casa di Dolce&Gabbana in cui sperimentare una
narrazione unica Madein Italy. [Ldebutto a Miami di
Dolce&Gabbana Casa € accompagnato dalla
presentazionein anteprima di due nuovitemi della
Collezione, DG Logo e Oro 24k.
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LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

VALORE ECONOMICO

GENERATO E DISTRIBUITO

Mantenere buone performance operative e finanziarie

e uno degliobiettivi principali dell’Azienda, per poter

generare reddito, lavoro e per garantire la sostenibilita

economica aziendale. Luxury Living Group monitora
costantemente le prestazioni operative e finanziarie,
grazie a una gestione precisa e centralizzata, che
assicura la disponibilita dirisorse sufficienti per
svolgere le attivita presenti e future.

Nel 2022, 'Azienda ha prodotto un valore economico
direttamente generato paria 113 milioni di euro.

Valore economico generato e distribuito (mila euro)

Valore economico

direttamente generato* 80.464 113.692 113.449
Valore economico

direttamente distribuito 85.974 110.799 108.980
Costioperativi* 68.652 91.373  88.051
Imposte e benefit

peridipendenti* 16.691 18.686  20.567
Pagamenti ai finanziatori 513 116 471
Pagamential governo 118 624 (109)

Valore economico

trattenuto -5.510 2.893 4.469

Nota:idati2020 e 2021 sono statiaggiornatiaseguito diun affinamento nella

metodologia dicalcolo.
Aifinidiunacorretta lettura deidati consolidati, si prenda nota cheivalori
riportatisono stati redatti secondo i principi contabili US GAAP.

*Includonoilvalore economico generato e distribuito in Luxury Living Group

S.r.l.eintuttiinegoziagestione diretta di Luxury Living Group.

VALORE ECONOMICO
DIRETTAMENTE
GENERATO

Valore economico distribuito nel 2022

@ 4%

96%
cosidistribuito:

O 77,6% costi
operativi

© 18,0% imposte
e benefit per
idipendenti

©® 0,4% pagamenti
aifinanziatori

@ Trattenuto dall'Azienda
() Distribuito



ILPERCORSO
DI SOSTENIBILITA
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LUXURY LIVING GROUP METTE

AL CENTRO DELLE SUEATTIVITA
AZIENDALIL'INDIVIDUAZIONE
ELACOMPRENSIONE DEI BISOGNI,
DELLE ESIGENZE E DELLE ASPETTATIVE
DEGLI STAKEHOLDER.

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

GLI STAKEHOLDER

L'obiettivo principale & quello di creare valore condiviso,
garantendo un coinvolgimento attivo e vantaggioso per
tutte le partiinteressate.

Luxury Living Group é riuscita negliannia costruire
rapportileali e duraturiconipropristakeholder, basati
sulla fiducia, promuovendo un dialogo costante, tramite
telefonate, meeting e scambio di e-mail. Attraverso tali
attivita di coinvolgimento, la Societa gestisce e
individua le tematiche rilevanti per 'Azienda

e gli stakeholder, contribuendo alla creazione di valore
nelbreve, medio e lungo termine.

B ()
o022 3. >
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p, S 2.=% - !
// . % 2. 3 \\
/ L IE; .
/ @prog = % E
552064,
/ oSt Zst/ .
o bt
\\\\\O'é’s 3 ’70,, .\@‘
g, <°‘“
“ INOSTRI “
| e | | STAKEHOLDER |
azionist 1 J

Siindividuano diseguito le principali modalita
di coinvolgimento e dialogo caratteristiche di ogni
categoria distakeholder.

Progettisti esterni,
ufficistile e
designer con cui
Luxury Living Group
collabora

Fiere disettore / Design Week /
Mostre d'arte e design

Professionisti,
studi di architettura
edesign

Eventieincontri/ Design Week / Mostre
d'arte e design / Saloninautici/Area
riservata delsito web / Social media

Clienti finali

Eventie mostrein collaborazione
conspaziespositivi/ Design Week /
Sito web / Social media / Newsletter

Rivenditori

Fg
\

Eventidiformazione e presentazione
deinuoviprodotti/ Fiere disettore /
Design Week / Areariservata del sito web

Media

Eventieincontri/ Comunicati stampa/
Fiere disettore/ Design Week /
Mostre d'arte e design

Comunita

Sitoweb / Social media

Colleghi

Newsletterinterne / Portale aziendale /
Eventiaziendali/ Attivita di formazione
einformazione / Condivisione del Codice
Eticodi Gruppo

Fornitori

Visitein loco/ Sito web / Collaborazioni
perlosviluppo dinuovi prodotti

Azionisti

Assemblee e meeting societari/
Comunicazioniinterne / Presentazioni
dei datifinanziari e dell'andamento
societario

—
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| TEMI PRIORITARI

ANALISI DI MATERIALITA

Nel2022 e statoavviato un processo di analisi di
materialita peridentificare gliaspetti maggiormente

rilevanti peripropristakeholdere perilbusiness 1. DEFINIZIONE DEGLI IMPATTI

e che possonoincidere all'interno del contesto in cui Gliimpatti positivi e negativi sono stati definiti
l'Azienda opera. Questo esercizio & stato fondamentale attraverso un'analisi dibenchmark e del contesto
aifinidella stesura del primo Report di Sostenibilita, esterno. Gli stessi sono stati successivamente
relativo all’anno 2021. revisionati attraverso interviste conireferenti

di ogni tema materiale.
Duranteil2023, Luxury Living Group ha allineato
ilprocesso dianalisi di materialita ai Global Reporting

Initiative Universal Standards (GRl Standards) 2021. 2- FINE_TUNING DEI TEMI MATERIALI

Tale al.lineam.ento ha in.clu.so L’ide.nt.ificazi.o.ng degli Aseguito dell'identificazione degli impatti piu
|mpatt| attualie pot?nz@h, ”?Qat"" € pOISIt!VI, per rilevanti, & stato condotto un workshop con
mas’cuntlema materlalellde‘nnﬂca’to dallAyenda ' il Top Management di Luxury Living Group per
su.l.l amblgntg, s.ullla. soue?a e sull'economia, comprest validare e affinare gliimpatti identificati relativi
gli llrr.1p‘att|‘sm d|r.|tt| umani che potrebbero derivare dalle ai temi prioritari per Luxury Living Group.
attivita aziendali.

ILprocesso dianalisi di materialita ha sequito tre fasi
principali: 3. LISTA DEI TEMI MATERIALI

I risultati delle due fasi precedenti hanno
condotto alla lista di temi materiali e dei relativi
impatti positivi e negativi considerati come
piurilevanti per le attivita e il contesto in cui
Luxury Living Group opera.

La prioritizzazione dei temi materiali
identificati peril Report di Sostenibilita 2021

e stata confermata anche peril Report

di Sostenibilita 2022.

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022 16
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Sono statiindividuati 16 temi materiali di natura
ambientale, sociale e digovernance.

Nella lista a lato, sonoriportatiin ordine dirilevanzai
temi materiali divisiin quattro macro-ambiti (Ambiente,
Persone, Prodotto e Governance) eirelativiimpatti, sia
positiviche negativi, sia attuali che potenziali.

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

LISTA DEI TEMI MATERIALI

Ed covernNANCE

© Soddisfazione
delcliente

© Catena
difornitura
responsabile

© Protezione
e privacy
dei dati

dei clienti

© Diritti
umani

O pRroDOTTO

@ Qualita
esicurezza
delprodotto

@ Approvvigio-
namento
responsabile

@ Packaging
sostenibile

@ Design,
materiali
circolarie
innovazione

8> PERSONE

® Welfaree
benessere
dei

dipendenti

® Salutee
sicurezza dei
dipendenti

© Diversita,
equitae
inclusione

® Formazione
e sviluppo
dei
dipendenti

® Talent
attraction
eretention

+© AMBIENTE

® Efficienza
energetica
eriduzione
delle
emissioni
GHG

® Biodiversita

@ Logistica
sostenibile

GOVERNANCE Soddisfazione

Miglioramento nella soddisfazione dei clienti

Potenziale impatto negativo nellasoddisfazione dei

dei clienti dovutoalmaggiore coinvolgimento e ascolto clientidovuto ad eventualiinterruzioni e/o difficolta
percepito daglistessida parte dell'Azienda. nelle relazioni con glistessi.
Impatto positivo grazie alla soddisfazione delle Riduzione nella soddisfazione dei clienti dovuta al
esigenze deiclientiattraverso un'adeguata mancato o nontempestivo ascolto delle loro
customer experience. esigenze erichieste.

PRODOTTO Qualita Impatto positivo sui clienti dovuto alla selezione Potenzialidifettosita del prodotto dovuta a difetti
esicurezza delle materie prime adatte a garantire prodotti delle lavorazionie/o delle materie prime.
delprodotto sicuri e diqualita.

Potenziale impatto negativo sull'ambiente e sulla
Impatto positivo dovuto alle attivita dicontrollo salute deiclienti derivante dalla possibile presenza
qualita. all'interno dei prodotti disostanze chimiche non
conformialle normative vigenti nei mercati di
riferimento.

PERSONE Welfare Impatto positivo sulla produttivita dei dipendenti, Potenziale impatto negativo sulla produttivita ed
ebenessere incentivatida politiche e pianidiwelfare e efficienza dovute ad un minore benessere dei
deidipendenti  benessere sviluppatidall'/Azienda. dipendenti.

Potenziale impatto negativo sullareputazione
dell’Azienda come brand employernelcasoin cui
nonimplementi piani di welfare aziendale.

PRODOTTO Approvvigio- Impatto positivo legato alla scelta di materie prime  Potenziale impatto negativo derivante dal mancato
namento diprovenienzaresponsabile e trasparente. approvvigionamento di materie prime certificate o
responsabile garantite.

PERSONE Salute Maggiore produttivita dei dipendenti grazie al Possibiliimpattinegativisulla salute dei dipendenti
esicurezza mantenimento di luoghi dilavoro in condizioni di causatida casidimalattie professionali, incidenti
deidipendenti  sicurezza, diigiene e dicomfort ottimali. e/oinfortuni causati daunainadeguata gestione del

tema.
Impatto positivo dovuto alrafforzamento della
culturaedellaconsapevolezzadella popolazione
aziendale sulle tematiche disalute e sicurezza.

PERSONE Diversita, Creazione diunambiente dilavoroinclusivo, che Potenziale riduzione nella capacita diattrarre nuovi
equita consentaun'atmosfera positiva traidipendenti, talentidovutaallamancata creazionediun

einclusione

che favorisca le pariopportunita e che garantisca
trattamenti equi per tutti.

ambiente inclusivo, equo erispettoso delle
diversita deidipendenti.
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PERSONE Formazione Miglioramento delle competenze tecniche, Potenziale perdita dirisorse dovutaad un mancato PRODOTTO Design, Impatto positivo sull'ambiente tramite Potenziale impatto negativo reputazionale
e sviluppo manageriali e soft skills dei dipendenti grazie sviluppo professionale e conseguente perdita materiali l'adozione diunapproccio didesign circolare eambientale derivante dalla mancata gestione
deidipendenti  adattivita diformazione aggiornateeinlinea di competitivita. circolari e l'individuazione di materiali e tecniche eintegrazione diiniziative di economia circolare

conlenuoverichieste di mercato. einnovazione dilavorazione che vadano a estendere neldesign e nellarealizzazione dei prodotti.
la durabilita del prodotto finito.

GOVERNANCE Catena Miglioramento della consapevolezzae Potenziale interruzione nella continuita aziendale e P Potenziale impatto negativo reputazionale e
dlfornltura_ sen5|b|ll|lzzla‘2|0nerelatlvaalleltema.tlchem nelleattlwtlaldlellaSouetacausa'tedalperformance Impatto positivo dovuto allo sviluppo di soluzioni ambientale derivante dalla mancata integrazione
responsabile sostenibilita lungo la catena difornitura. nonsostenibililungo la catena difornitura. tecniche che consentano la facile di soluzioni atte a gestire in maniera piti virtuosa

- , . . . R . L disassemblabilita dei componentialtermine iLfine vitadei prodotti.
Imp?ttolposnn'/o sulllec'onomla !oca.le derivante Potenualehm!tazlmne nella sce'lta dmlformto_nl delloro ciclo diutilizzo, per permetterne
dall'impiego di fornitori delterritorio. acausa del_la r|ch|estaevaluta2|oned|reqU|S|t| un piti facile recupero e riciclo.
socio-ambientali.
. " . M . . ; - AMBIENTE Logistica Riduzione delle emissionidi COz2derivanti Potenziale generazione di emissionidi CO2

GOVERNANCE Prot_ezmne Impatto posﬁlvograuegll|mpegnochelAZ|enda Potenuatelmp‘atto Inegatl‘vo rgputazmnlale' N sostenibile dallariorganizzazione e dall'ottimizzazione significative dovute alle attivita logistiche

e privacy pone nellatuteladellariservatezzadelle acausadellaviolazione di dati personali dei clienti ; Tanqictic ; ; ™
A H - . . deiflussilogistici. periltrasporto dei mobili.
dei dati informazioni acquisite nello svolgimento della (data breach).
dei clienti propria attivita, fornendo misure disicurezza PERSONE Talent Valorizzazione e crescita del capitale umano Potenziale impatto negativo legato al turnoverin
aggiornate. attraction attraverso pianiformativie percorsidicarriera Azienda e alla conseguente perdita di know-how.
eretention specificiperfigura professionale.
GOVERNANCE  Diritti umani Impatto positivo legato alla tutela e alrispetto Possibileimpatto negativo sulbrand e suibrand P perhgurap
deidirittiumanilungo la catena delvalore inlicenza, con potenziali conseguenze legalie
dell'Azienda. reputazionali, in caso diviolazione dei diritti umani.

PRODOTTO Packag'ln'g Impatto a!'nblen?a_le po§|t|vo dpvgt(_)gllo stud|q Pot?nualle |_mpatto amblentalg negatl\(o derivante Inoltre, sono di seguito
sostenibile ealmaggiore utilizzo di materialidiimballaggio dall'immissione sulmercato di packaging non . tati t ltri

rinnovabili, riutilizzabili, riciclabili o compostabili.  riciclabile e/o non derivante da materialiriciclati. riportati quattro attri X
mpatto positivo legato all'eliminazione di tutti . -
icomponentidell'imballaggioin polistirene. macrocatle‘g(?”fa ) -

. " ; . . . "Prerequisiti", i quali )

AMBIENTE Efficienza Impatto positivo derivante dall'efficientamento Impatto negativo causato dalla generazione . . —
energeticae del processo produttivo per ridurre al minimo di emissioni di GHG derivanti dall'attivita produttiva vengono inclusinel g e GESTIONE DEI RISCHI
riduzionedelle ilconsumodienergiaedall'incrementodell'uso dell'Azienda. presente Report poiché

I ) h . L . . . L E COMPLIANCE NORMATIVA
emissioniGHG  dienergia prodotta da fontirinnovabili. considerati necessari E
AMBIENTE Biodiversita Impatto positivo sull'ambiente generato Potenziale perdita dibiodiversita dovuta all'utilizzo perunabuona gestione o
o

dalreperimento responsabile e certificato
delle materie prime naturali utilizzate nel ciclo
produttivo (ad esempio, utilizzo dilegno
certificato FSC®).

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

di materie prime provenientida aree arischio
deforestazione.

aziendale.

° CREAZIONE DI VALORE
CONDIVISO
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LUXURY LIVING GROUP
HAINTEGRATO LA SOSTENIBILITA
NELLA PROPRIA STRATEGIA

DI BUSINESS, CON L'OBIETTIVO
DIRIVESTIRE UN RUOLO ATTIVO
NELLAPROTEZIONE DELLAMBIENTE
EPER CONTRIBUIRE A MIGLIORARE

ILPIANETA PER LE GENERAZIONI FUTURE.

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

IL PIANO DI SOSTENIBILITA

[LPiano di Sostenibilita e stato sviluppato con il
coinvolgimento di tutte le funzioni aziendali sulla base
deitemimateriali emersidall'analisi di materialita

ed e stato approvato dal Consiglio di Amministrazione
della Societa. Alsuointerno, la Societa ha definito

gli obiettivi considerati prioritariin funzione del
modello dibusiness e delle attivita svolte dall'’Azienda.
[LPiano di Luxury Living Group considera le principali
aree della strategia di sostenibilita di Haworth,
(sivedail Corporate Social Responsibility Report 2022
per maggiori dettagli) e si articola in quattro
macrocategorie: Persone, Prodotto, Societa

e Ambiente. ILPiano comprende obiettivi quantitativi

e qualitativi, che rappresentanoimpegnia breve,
medio e lungo termine.

Diseguito, per ogni tema materiale, vengono riportati
gli Obiettivi del'Agenda 2030 (SDGs) a cui Luxury
Living Group contribuisce, gli obiettivie i KPl del Piano
di Sostenibilita, le iniziative collegate agli obiettivi
eiltargetyearentroilquale 'Azienda siimpegna
araggiungerli. ILbase year e da considerarsiil 2021
pertuttiitargetindividuati.

legenda

{774 Iniziativanon [ Iniziativa
ancoraavviata continuativa

[TTT7T] Iniziativaincorso [E] Iniziativa
diimplementazione completata

Efficienza energetica e riduzione delle emissioni GHG

3

—Mv
Dimezzamento Emissionidi GHG Iniziative in corso
delle emissioni di gas serra Scope 1eScope?2 didefinizione [TTTTT) 2030
Net-zero emissions Emissioni di GHG Iniziative in corso 11 2050
Scope 1eScope?2 didefinizione
Approvvigionamento % energia proveniente da fonti Sostituzione
dienergiarinnovabile rinnovabili/ totale energia illuminazione LED
al 100% per Uelettricita [(CTT77) 2025
per gliimpianti Acquisto dienergia elettrica
diproduzione prodotta da fontirinnovabili
Design, materiali circolari e innovazione
e
(@]
Definizione di una Circular Circular Design Guide Definizione di principi
Design Guide pubblicata didesign circolare per categoria [(T17T7] 2025
di prodotto

Soluzioni sostenibili N. disoluzionisostitutive Valutazione della possibilita
per i mobili usati dei clienti, offerte di offrire servizidiriparazione
comprese riparazione, pertalune categorie di prodotti [TTT77] 2025
restauro, riutilizzo, riciclaggio
e/origenerazione
Packaging sostenibile

=

(@)
Imballaggio 50% rinnovabile, % imballaggirinnovabili, Promozione dell'uso diimballaggi
riutilizzabile, riciclabile riutilizzabili, riciclabili riutilizzabili e riciclabili [[ITT7] 2025
o compostabile o compostabili/ totale imballaggi
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Gestione deirifiuti

e

Diversita, equita e inclusione

Riduzione dei rifiuti destinati

atermovalorizzazione

% rifiuti avviatiin discarica/
totale deirifiuti (ton)

Miglioramento dellaraccolta
differenziata deirifiuti da

Istituzione di un Diversity &
Inclusion Team che sensibilizzi

Comitato Diversity, Equity &
Inclusion (DE&I) istituito

Identificazione dei componenti
perunteam DE&I

produzione pressoireparti [0 2025 e promuova iniziative [IIT7T 2025
produttivi su questi temi
Coinvolgimento della comunita Partecipazione del 100% % didonne nelle posizioni Partecipazione deidipendenti
deidipendentia corsi manageriali/ totale dipendenti acorsidiformazione su DE&I
diformazione sui temi nelle posizioni manageriali
di diversity e inclusion
% didipendentiinternazionali [ITTTT 2025
Promozione dell'impegno N. diiniziative culturali Abbonamento nelle funzioni Corporate /
della comunita attraverso adeventisportivi totale dipendentinelle funzioni
ilvolontariate 2025 Corporate
e le opportunita educative Spesaalimentare per Caritas
e/oassociazioni affini Gestione dellarisorsaidrica
Approvvigionamento responsabile
& Catena difornitura responsabile & Diritti umani
Sensibilizzazione N. diiniziative disensibilizzazione Installazione dirubinetti
sulconsumo responsabile sulconsumo responsabile diacqua temporizzati
dell'acqua [CT17T7] 2025
Pubblicazione diun Codice Codice di Condotta Integrazione del Codice Etico N. ditemporizzatorie/orilevatori
di Condotta per i fornitori dei Fornitori pubblicato neldocumento delle Condizioni [CT777] 2025 diacqua installati
Generali diAcquisto
Biodiversita
Definizione di una politica Politica di Responsible Redazione di una Politica di [TT1T] 2025 i
di Responsible Sourcing Sourcing pubblicata Approvvigionamento Sostenibile E
Adesione del 100% % difornitori strategici Coinvolgimento dei fornitori
dei fornitori strategici che hanno firmato il Codice / nella sottoscrizione del Codice oI 2025 Pubblicazione Politica contro la deforestazione Monitoraggio della % di fornitori
alCodice di Condotta totale fornitori strategici di Condotta dei fornitori diuna politica contro pubblicata che forniscono legno certificato [[TT77) 2025
dei fornitori la deforestazione FSC®
1L100% dei fornitori Tier 1 % difornitori strategici Coinvolgimento dei fornitori Tier 1 Realizzazione di iniziative Stato diavanzamento progetto Valutazionediprogrammi ey 2025
sono selezionatiin base selezionatiin base a criteri nellasottoscrizione della Politica perlariforestazione dicompensazione della CO2 dicompensazione Y
acriteri di diapprovvigionamento di Approvvigionamento Sostenibile 12025
approvvigionamento responsabile / totale Logistica sostenibile
responsabile fornitoristrategici I O
i
60% di legno proveniente % difornitori strategici Acquisto dilegno certificato
da fonti sostenibili sottopostiad audit peralcune categoriediprodotti ey 2025 T . . e o . ; ; ;
socio-ambientali/totale e Ottimizzazione della logistica % riduzione delle emissioni Ottimizzazione deitrasporti
fornitori strategici deitrasporti coniniziative di CO2/km inbound
dedicate (attraverso una mobilita [ITTT1] 2025
abasse emissioni di carbonio o
una logistica ottimizzata)
LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA 2022 20
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Qualita e sicurezza del prodotto

Definizione di una politica
pervietare l'uso di sostanze
chimiche pericolose

% di componenti metallici che hanno
ricevuto un trattamento piu sostenibile /
totale nuovi prodotti

% dischiume pil rispettose
dell'ambiente / totale dei nuovi
mobiliimbottiti

Riduzione dell'uso deltrattamento
galvanico afavore diopzioni

piu sostenibili, davalutare anche
in collaborazione con altre funzioni
aziendalieifornitori

Uso dischiume pitrispettose

Soddisfazione dei clienti

Definizione di un sondaggio

Guida Cura e Manutenzione

Redazione del sondaggio

dell'ambiente [I77T 2025
% di"“net zero emission leather”
acquistata/totale pelle acquistata Aumento diacquisto di pelle da fornitori
che garantiscono lacompensazione
delle emissioni causate dal trattamento
della pelle, arrivando a zero emissioni
per questo materiale
Riduzione annuale N.reclamiricevuti/ prodotti Miglioramento della qualita
delnumero di reclami venduti delservizio e dei prodotti [T 2025
Formazione e sviluppo dei dipendenti
B
Partecipazione del 100% Partecipazione dei dipendenti
dei dipendentia programmi di acorsidi formazione sulla
sviluppo peril raggiungimento N. di attivita messe sostenibilita aziendale
degli obiettivi di sostenibilita in.atto per promuovere
individuale e aziendale Vapprendimento ] 2025
Promozione di opportunita deidipendenti Sviluppo diopportunita
diapprendimento e di carriera dicarrieraorizzontale
peridipendenti
Talent attraction e retention
100% dei Manager N. diiniziative del Piano Monitoraggio costante
che hannoricevuto Luxury Living Group Welfare dellavalutazione delle
unavalutazione periodica performance [=—— 2025
delle prestazioni
Partnership N.diiniziative perinuoviassunti Individuazione
con le universita N. diiniziative perilterritorio delle universita con cui
N. di partnership conscuole collaborare e 2025

euniversita

Definire nuoviaccordi
con le universita

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

sulla soddisfazione dei clienti delprodotto pubblicata disoddisfazione deiclienti o 2025
Salute e sicurezza sul lavoro
Sensibilizzazione attraverso Indice di frequenza = (n. diinfortuni/ Miglioramento delle modalita atte a
laformazione sulla sicurezza ore lavorate) x1.000.000 riconoscereinear miss e prevenire
rivolta ai dipendenti incidenti
Indice diseverita = (giorni di
assenza/ ore lavorate) x 1.000 [(IT01] 2025
Indice diincidenza= (n. diinfortuniper
anno/n. didipendenti) x 100
N. diiniziative di sensibilizzazione in
materia disalute e sicurezza
Welfare e benessere dei dipendenti
Promozione di un piano % di dipendenti coperti da assistenza Piano sanitariointegrativo che offra
diwelfare inclusivo sanitariaintegrativa/ totale dipendenti  aidipendentiprestazionisanitarie
sviluppato su diverse aree gratuiteoiin convenzione
(es. Famiglia, Salute % didipendenti che hanno usufruito [— 2025
e Sicurezza, Finanza, ecc.) divisite di prevenzione sanitaria / totale Pianosanitario integrativo per quadri
dipendenti edirigenti
Protezione e privacy dei dati dei clienti
Creazione di partnership % dirisposte adeguatamente e Attuazione misure di cybersecurity
per limitare le violazioni tempestivamente fornite dal Data Formazione sul Data breach
dei dati Protection Officer / totale domande [[TT7T7] 2025
al Data Protection Officer Assessment divulnerabilita con
partneresterno
21
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LA GOVERNANCE DI LUXURY LIVING
GROUP E COSTITUITA DA UN CONSIGLIO
DI AMMINISTRAZIONE E DAUN COLLEGIO
SINDACALE COMPOSTI DAMEMBRI CON
UN'ETA MEDIA, RISPETTIVAMENTE,

DI 55 E 50 ANNI.

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

LA GOVERNANCE

La creazione divalore sostenibile nel medio-lungo
termine e possibile grazie allo svolgimento delle
attivitainaccordo a valoridiresponsabilita sociale
e ambientale, la cui applicabilita viene garantita
dalsistema di corporate governance di cui Luxury
Living Group si & dotata neglianni.

L'’Azienda adotta un modello di governance
societaria tradizionale, costituito dal Consiglio

di Amministrazione (CdA) e dal Collegio Sindacale.
I componenti del CdA sono nominati dall’Assemblea
dei Soci e sono selezionati tenendo conto delle
competenze di ciascun candidato.

[LCdA attualmentein carica e composto da cinque
membri, con un'eta media di 55 anni, a cuisono
attribuiti poteri di gestione ordinaria e straordinaria
della Societa. ILCdA attua le azioni necessarie
alconseguimento dell'oggetto sociale, escluse solo
quelle attribuite per legge all'’Assemblea, mentre

al Presidente del CdA e all'/Amministratore Delegato
e conferito il mandato dirappresentare la Societa
difronte a terzi.

Traglialtricompiti, imembridel CdA valutano

e approvano le azioni disostenibilita, incluso il Piano
di Sostenibilita, interfacciandosi conivari Direttori
difunzione con periodicita almeno annuale.

Inoltre, alcuni dei membri del Consiglio di
Amministrazione sono coinvolti nella condivisione

delle informazionirelative alla strategia di sostenibilita
del Gruppo Lifestyle Design.

Nelcorsodell'anno, il Consiglio di Amministrazione

di Luxury Living Group é stato sottoposto a processi
divalutazione a garanzia del corretto funzionamento

e performance da parte di Haworth. Tali valutazioni
possonoincludere anche aspetti legatial presidio

del CdA sugliimpattidi Luxury Living Group su
ambiente, economia e societa.

IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

Dario Rinero

Presidente
. uomo
esecutivo
Andrea Gentilini
Amministratore delegato
H uomo
esecutivo -
Olga Shvilli
Vicepresidente
i donna
esecutivo L
Cesare Parachini
Consigliere
v uomo
esecutivo . .
Ervino Riccobon
Consigliere
. uomo
esecutivo

ILCollegio Sindacale rappresenta l'organo di controllo
della Societa e hail compito di vigilare sulle attivita
degliAmministratori e controllare che la gestione

e 'amministrazione della Societa sisvolgano nel
rispetto della legge e dell'atto costitutivo. L Collegio,
nominato in data 7 luglio 2020 dall'’Assemblea dei Soci,
eincarica pertre esercizi, € composto da cinque
membri, di cuiun Presidente, due sindaci effettivi e due
supplenti, e presenta un'eta media di 50 anni.

ILCOLLEGIO SINDACALE

Mario Stefano Luigi Ravaccia

Presidente
uomo
Alessandro Gardelli
Sindaco effettivo
uomo
Giulio Palma
Sindaco effettivo
uomo
Roberto Fracassi
Sindaco supplente
uomo
Francesco Molina
Sindaco supplente
uomo
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IL PROCESSO
DI REMUNERAZIONE

Laremunerazione delmanagementin Luxury Living
Group include una componente fissa e una variabile
legata airisultati, considerando 'esperienza lavorativa
REMUNERAZIONE eilruolosvolto all'interno dell'Azienda.

MANAGEMENT LaVicepresidente e 'Amministratore Delegato vengono
remunerati per la loro attivita conun compenso che &
composto diuna parte fissa ed una variabile legata ai
risultati.

ILprocesso diremunerazione € soggetto alla
supervisione da parte dell'azionista Haworth Inc.
L'Azienda intende dotarsi nei prossimi anni diuna
politica piu strutturata per laremunerazione dei membri
del Consiglio di Amministrazione, attualmente non
formalizzata.

REMUNERAZIONE
CdA

REPORT DISOSTENIBILITA2022 24
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Luxury Living Group siimpegna a esprimere le
esperienze, ilgusto personale, la storia e lo stile di
vita diogniindividuo, traducendoliin un lifestyle
coerente attraverso i codicieivaloridialcunidei piu
importanti brand internazionali.

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

ETICA E INTEGRITA
DEL BUSINESS

ILCODICEETICO
DI LUXURY LIVING GROUP

Luxury Living Group si basa su principi e valori etici,
responsabili e inclusivi nella conduzione delle sue
attivita e nella gestione deirapporti conisuoi
principali stakeholder.

ILCodice Etico éildocumento guida che assicura
una gestione del business efficiente ed etica,
esprimendoivalorieiprincipi fondamentali della
Societa, marappresentaanche un'assunzione
diresponsabilita. Infatti, conil Codice, Luxury Living
Group afferma con forza che la correttezza

e laliceita nel lavoro e negli affari costituiscono

e costituiranno sempre un valore imprescindibile
del Gruppo stesso.

ILCodice e destinato e condiviso con tutti gli organi
sociali, idipendenti, i prestatori di lavoro non
dipendenti, anche temporanei, i consulenti
edicollaboratoriaqualunque titolo, i procuratori
e qualsiasialtro soggetto che possa agirein nome
e per conto di Luxury Living Group.

Nel Codice Etico sono individuatii presupposti volti
a garantire che la conduzione aziendale si ispiri
ai principi di:

Onestanello svolgimento dell'attivita lavorativa
e professionale.

Correttezza del sistema di gestione nell'assicurare
adeguata trasparenza dei processi decisionali
e delle scelte effettuate.

Riservatezza nelle informazioni acquisite nello
svolgimento della propria attivita.

Collaborazione nelle relazioni tra direttori, dipendenti
e collaboratorie losviluppo delle sinergie trai vari
individui che partecipano all'attivita aziendale.

Valorizzazione delle risorse umane nelriconoscere
la competenza e 'abilita dei singolimembri
dell'imprese e nel promuovere la valorizzazione

delle risorse umane attraverso percorsi di formazione
e diaggiornamento.

Trasparenza e informazione delle scelte effettuate,
assumendo, quale proprio obiettivo, quello di
mantenere e sviluppare un dialogo costruttivo
conisoci.

LUXURY LIVING GROUP GARANTISCE

CHETUTTI I DESTINATARI DEL CODICE
PRENDANO CONOSCENZA DEI VALORI
E DEI PRINCIPIIN ESSO INDICATI.

In casodiviolazioni delle disposizioni contenute

in esso da parte dei suoi destinatari, questi sono
sanzionabiliin conformita a quanto previsto perirelativi
incarichi e compatibilmente a quanto previsto dalla
normativain vigore e dai contratti di lavoro.

L'’Azienda si conforma alle politiche di Haworth Inc.,

le quali prevedono procedure operative e una
formazione obbligatoria in materia di etica e integrita
delbusiness, alfine di garantire una corretta condotta
aziendale.

Anche nel corso del 2022 non si sono verificati episodi

di corruzione, né casi di non conformita a leggi
eregolamenti.
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SODDISFAZIONE
DEI CLIENTI

LUXURY LIVING GROUP PONE IL CLIENTE Perunbrand come Luxury Living Group, la

AL CENTRO DI TUTTE LE SUE SCELTE soddisfazione e la conseguente fidelizzazione e lealta
dei consumatorideriva dall'alta qualita degli attributi

STRATEGICHE, MIGLIORANDO funzionali ed estetici del prodotto offerto, ma anche

COSTANTEMENTE LA CUSTOMER dalla capacitarelazionale che 'Azienda ha dimostrato di

EXPERIENCE AL FINE DI INCREMENTARNE avere neglianniconipropriclienti, che le ha permesso

distabilire rapportidifiduciareciprocaalungo termine.
LASODDISFAZIONE.
ILfeedback dei propri consumatori, dei buyer, dei dealer
edelpubblicodifiere ed eventidisettore, assume
perilteam di Luxury Living Group un'importanza
fondamentale. Per questo motivo, vengono raccolti
tuttii commentie leimpressioniricevutiin modo da
sviluppare e disegnare prodotti che possano soddisfare
al meglio le esigenze dei consumatori e rispondere

alle tendenze di mercato.

Conformemente al proprio Codice Etico, Luxury Living
Group mette l'accento sulla soddisfazione del cliente
garantendo la tutela dei diritti del cliente e un
trattamento equo e onesto nella gestione delle relazioni
con clienti e potenziali clienti.

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022 26
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LUXURY LIVING GROUP PRESTA LA
MASSIMAATTENZIONE ALLAPROTEZIONE
DITUTTI I DATI ELE INFORMAZIONI
RELATIVE Al PROPRI DIPENDENTI, CLIENTI,
FORNITORI, PARTNER COMMERCIALI
EACHIUNQUE SIACORRELATO ALLE SUE
OPERAZIONI.

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

PROTEZIONE E PRIVACY
DEI DATI DEI CLIENTI

Come esplicitato nel Codice Etico, e aseguito
dell'entratainvigore del nuovo Regolamento UE
n.2016/679, relativo alla protezione delle persone
fisiche conriguardo al trattamento dei dati personali
("GDPR " - General Data Protection Regulation),
Luxury Living Group ha avviato una serie di attivita
interne per adeguarsi erispondere tempestivamente
aquanto previsto da tale normativa.

Alfine di presidiare la corretta gestione dei dati,

Luxury Living Group ha provveduto a nominare un
responsabile della protezione dei dati ("DPQ" - Data
Protection Officer) e si & dotata di linee guida interne per
minimizzare il livello dei rischi legati alla privacy

dei propriclienti e dipendenti, tra le quali:

e Una Privacy Policy Consumatori, per informare
i propriclienti sulle modalita e le finalita di
trattamento dei dati personali

® Una Privacy Policy B2B, perinformare i propri clienti
B2B, dealer, rivenditori e le altre controparti circa
le modalita ditrattamento dei loro dati personali

* Una Cookie Policy, che informa gli utenti del sito web
su quali cookie vengono rilasciati dal sito, da chi,
e per quale finalita

Laraccoltaeiltrattamento deidati personaliavvengono
attraversoiproprigestionalie, per quantoriguardai
clienti, conuninnovativo sistema di gestione di
Customer Relationship Management (CRM).

Laraccolta datiavviene all'inizio del rapporto di lavoro
e durante il suo svolgimento peridipendenti, mentre
inriferimento ai clienti, i dati vengo raccolti durante

le visite presso glishowroom dislocati nei vari paesi
delmondo, nel corso degli eventi o tramite navigazione
sulsito web. L'utente haildiritto di opporsiin ogni
momento al trattamento dei dati, immediatamente
osuccessivamente al conferimento dei dati stessi e ha il
diritto direvocare in qualsiasimomento il consenso
prestato per finalita di marketing e/o profilazione.

Luxury Living Group ha predisposto idonee procedure
e organizza apposite sessioni di formazione volte

a garantire una corretta gestione dei dati personali
trattati e prevenire rischilegatia potenziali attacchi
informatici.

Anche nel 2022, l'organizzazione non haricevuto
reclami relativi a violazioni della privacy dei clienti.
Nessuna attivita aziendale e stata interrotta a seguito
diincidenti informatici, né alcun dato personale

@ stato violato o compromesso.

Customer Relationship Management

Privacy Policy
Consumatori

Privacy
Policy B2B

g

CLIENTE

S

Cookie Policy
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FORTE DIUNATRADIZIONE AZIENDALE
CHE, FIN DALLE SUE ORIGINI, METTE

AL CENTRO LA QUALITA, LACULTURA
DEL DESIGN, LAPROGETTAZIONE,
LAPRODUZIONEELA
COMMERCIALIZZAZIONE DI ARREDI

E BENI DUREVOLI, LUXURY LIVING GROUP
REALIZZAPRODOTTI DALL'ELEVATA
ARTIGIANALITANELLA MANIFATTURA

E CON DIVERSE OPZIONI DI FINITURE

E DIMENSIONI CHE RENDONO IL PRODOTTO
UNICO ED ESCLUSIVO.

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

QUALITA E SICUREZZA
DEL PRODOTTO

In Luxury Living Group la qualita dei prodotti
rappresentaunrequisito essenziale.

L'obiettivo finale € quello di prevenire qualsiasirischio
disalute e sicurezza perisuoiclienti e per la comunita
in cui 'Azienda opera.

Adimostrazione e supporto dell'importanza divalutare,
monitorare e minimizzareirischicorrelatiai processi

e alle attivita produttive che possono dar luogo,
direttamente o indirettamente, a potenzialinon
conformita o difetti dei beni e servizi offerti, 'Azienda
dispone diunreparto specifico peril controllo qualita.
La proceduradicontrollo del prodotto avviene sin

dalla fase di progettazione: il prototipo e infatti
sottoposto arigorose valutazioni sulla possibilita di

realizzazione da parte di un apposito Comitato Prodotto.

Tutti gliordini e le varianti dei prodotti sono ispezionati
pergarantire alcliente un prodotto eccezionale,
perfetto nell'estetica, e dove tuttii materiali, partie
componentisoddisfino i piu elevati standard di qualita.
Periprodottila cuilavorazione e esternalizzata, la
verifica deirequisiti di qualita

esicurezza e demandata a specificiispettori presso

i fornitori aziendali.

L'Ufficio Tecnico sioccupa dianalizzare tutti gliaspetti
inerentialla sicurezza dei prodottirealizzati e alle
certificazioni per 'omologazione dei prodotti sulla base
deirequisiti di legge, redigendo la Scheda Prodotto per
tuttiinuovi prodotti che hanno superato la fase da
prototipoamessain produzione.

La Scheda Prodotto contiene tutta la documentazione
tecnica dettagliata che e sottoposta, successivamente,
alcontrollo qualita e trasmessa al cliente coniil prodotto
acquistato.

Ogniprodotto Luxury Living Group rispetta le norme
disicurezza imposte dalle normative vigenti: gran parte
dei legni utilizzati & certificata FSC® e i prodotti
rispondono ai requisiti richiesti del'EPATISCATITLEI,
alfine disoddisfareicriteriattinentiallasicurezza
eall'usodelle colle. | vetri utilizzati dall'Azienda
rispondono alle normative disicurezza. L'utilizzo

di collanti viene monitorato anche da enti esterni per
garantire il corretto uso dei materialiin riferimento
allasicurezza.

Luxury Living Group si € dotata di un Customer Care,
chesioccupadiricevere erispondere a tutte le
informazioni che possono essererichieste e che sifa
carico delle eventualisegnalazionidireclamo da parte
delcliente. Tuttii reclamivengono tracciati e, nei casi
eventualmente piu significativi, vengono trasmessi
anche al CdA.

Ofs#30]

ARTIGIANALITA,
QUALITAE DESIGN
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LE COLLEZIONI LUXURY LIVING GROUP
SONO IL RISULTATO DI SINERGIE
TRAIDESIGNER DELL'AZIENDA E DEI BRAND
IN LICENZA, CHE SITRADUCONO

IN METICOLOSI PROCESSI PRODUTTIVI
MADE IN ITALY: LACURADEIDETTAGLI
ELELAVORAZIONI ARTIGIANALI ESALTANO
LA CREATIVITA, LELEGANZAE IL DESIGN

IN PERFETTO EQUILIBRIO

FRATRADIZIONE EINNOVAZIONE.
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DESIGN CIRCOLARE

MATERIALI SOSTENIBILI E INNOVAZIONE

Luxury Living Group e consapevole dicome

la sostenibilita neldesign sia ormai un concetto
imprescindibile, poiché la durabilita di un prodotto,
legataanche ad un conseguente risparmio di materie
prime, e la scelta dei materiali utilizzati e dei processi
impiegati, rivestono un'importanza cruciale.

Per questo grande attenzione e rivolta alla fase

di progettazione, durante la quale gli uffici Stile e
Ricerca & Sviluppo individuano soluzioni estetiche,
materiali e tecniche di lavorazionein grado

di massimizzare la durabilita del prodotto finito.
L'’Azienda si concentra sullarealizzazione

e commercializzazione diarredi di lusso che siano non
solo fisicamente, ma anche stilisticamente durevoli.

Luxury Living Group, insieme agli altri brand

del Gruppo Haworth Inc. ha dato avvio alla definizione
diuna Circular Design Guideline, ossia

uno strumento che permetta a tuttii progettisti
dell’Azienda di disegnare e creare nuovi prodotti

in linea coni principi di economia circolare, cosi

da disegnare prodotti che possano essere riparabili,
riutilizzabili, scomponibili e riciclabili.

Lafase diprogettazione di Ricerca & Sviluppoin
riferimento ai nuovi modelli &ilrisultato di un dialogo
continuo tra l'Ufficio Stile interno di Luxury Living Group
e gli uffici stile dei brand periquali 'Azienda produce i
prodottiin licenza. L'idea viene poivalidata dal Comitato
Prodotto, attraverso un processo “"Stage & Gate”,

e trasmessa all'Ufficio Acquisti, con il quale si lavora

insinergia per laricerca dei materiali e fornitori
miglioriperil progetto darealizzare. Sulla base delle
varie tipologie di prodotto richiesto e compatibilmente
con le sue caratteristiche estetiche, si predilige
larealizzazione di:

* Prodotti con un'elevata percentuale di materiali
innovativi e aridotto impatto ambientale, come
MATHERA, Resysta o PAPER FACTOR®.

* Soluzioni di “design for disassembly”, che agevolano il
recupero delle componential termine del ciclo di vita
del prodotto, facilitandoneilriciclo.

e Soluzioni che permettono la sostituzione di parti
rovinate, ad esempio grazie ad una valutazione in fase
progettuale della sfoderabilita dei rivestimenti.

L'Ufficio Ricerca & Sviluppo lavora costantemente
perricercare processi, materiali e componenti
innovativi da utilizzare sia periprodotti realizzati
internamente, sia per quelli commissionati ai fornitori
esterni.

Ad oggi, iLcontinuo sviluppo di prodottiinnovativi

e sostenibiliha permesso di portare in fase di
sperimentazione e ricerca materiali dirivestimento
abase difibre naturali, quali carta certificata FSC®

e fibra di cellulosa, in sostituzione di materiali
conunimpatto piu significativo sull'ambiente. Luxury
Living Group stainoltre sperimentando l'utilizzo di

rivestimentiin tessutichericordano la pelle, come
finitura, ma che sono realizzati con materialiricavati da
fonti biologiche.

L'Azienda e impegnata nella continuaricerca di tecniche
di produzione innovative, che assicurino una maggiore
longevita al prodotto, e al tempo stesso garantiscano
anche unariduzione del consumo di energia e degli
scarti diproduzione. Conriferimento agli scarti, inoltre,
Luxury Living Group ha stretto accordi con cooperative
locali affinché gli sfridi di pelle in eccesso possano
essere utilizzati per la creazione di nuovi prodotti,
inun'ottica di circolarita.
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SOLSTICE
OUTDOOR
Duranteil2022 e iniziato lo sviluppo di nuovi prodotti
dal designinnovativo, guidato dalla scelta di materiali
aminore impatto ambientale e dalle tecniche di
realizzazione, oltre che dalla particolare attenzione La caratteristica che rende innovativa questa
riservata alla scomponibilita, atta a favorireilrecupero linea di prodotti outdoor e la speciale tecnica
eilriciclo dei materialialtermine del ciclo di vita. di produzione delle scocche, messa a punto
In particolare, nella collezione 2022 e stata presentata unicamente per questo progetto e ispirata
lalinea SOLSTICE outdoor, di Bentley Home. alle griglie di aerazione che Bentley utilizza per

alcune delle sue auto piticoniche.

L'obiettivo e stato quello direalizzare una griglia
che sequa le forme cilindriche (come nel caso
deitavolini) o a doppia curvatura (come in divani
e poltrone) delle scocche dei prodotti, senza
utilizzare alcun sistema di stampaggio.

Con la modellazione in 3D sono state costruite
tutte le parti strutturali dei prodotti, realizzando
unsistema ad incastro delle "bacchette” per
comporre ildisegno a rombi tipico dello stile
Bentley. Ogni bacchetta e successivamente
tagliata a controllo numerico da una lastra d'acciaio
eilpuzzle e ricomposto interamente a mano,
saldato al telaio perimetrale, successivamente
rivestitoin pelle per nasconderei fissaggi.

REPORT DISOSTENIBILITA2022
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112022 ha visto anche lo sviluppo di nuovi materiali,
realizzati per essere presentatiadinizio 2023.

Siriportano diseguito alcuni esempi particolarmente
iconici e significativi.

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

ILtop e la parte superiore delle gambe del tavolo
Rock Table sono realizzati con pannelli di legno
rigenerato . Questo materiale si
caratterizza perilsuo peso nettamente inferiore
rispettoa quello di pannellianaloghie lasua
capacita di essererigeneratoal 100% al termine del
ciclodiutilizzo. La finitura esterna, che ricorda la
pietra, si ottiene mediante la pressatura diun
impasto di polverirecuperate dalla lavorazione del
quarzo e di altri materiali lapidei, conferendo al
pannello finito proprieta antigraffio, antiurto,
antimacchia, e un elevato grado di resistenza in uno
spessore ridotto.

La parteinferiore delle gambe € in legno rigenerato
rivestito in tessuto . Quest'ultimo & un
prodotto che appartiene alla famiglia dei tessuti
poliuretanici con caratteristiche estetiche simili
alla pelle, realizzato senza l'utilizzo di solventi e
PVC. Labase tessile di supporto e ricavata da piante
o vegetali, quali canna da zucchero, mais, cellulosa,
in sostituzione dei derivati del petrolio. IL tavolo
Rock Table & scomponibile e riciclabile alla fine del
suo ciclo divita, fatta eccezione per la parte
inferiore delle gambe.

Sitratta di un materiale composto da microfibre di
carta e pigmenti naturali, il cuiimpasto viene
applicato manualmente sul supporto,
successivamente essiccato, ritagliato e levigato,
richiamando l'estetica del marmo.

e difficilmente attaccabile da
muffe, parassiti e funghi, viene realizzato con
materiali atossici e a pH neutro, e leggero, solido e
durevole, idrorepellente e antimacchia.

Nonostante non sia facilmente scomponibile, il
materiale utilizzato e innovativo e sostenibile,
composto con fibre da cartariciclata o certificate
FSC®, utilizza sistemi produttivi sostenibili, viene
colorato con pigmenti naturali e a fine vita e
riconvertibile in fibre e riutilizzabile.

PAPER
FACTOR
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LUXURY LIVING GROUP PROMUOVE UNA
CATENA DI FORNITURA PIU RESPONSABILE
ATTRAVERSO LA SCELTA DI MATERIE PRIME
SOSTENIBILI EUNASELEZIONE ACCURATA
DEI FORNITORI, VALUTATISOTTO

IL PROFILO OPERATIVO, SOCIALE

E AMBIENTALE.

447 | 98%

MILIONI DI EURO ACQUISTATO
DIACQUISTIIN DA FORNITORI
MATERIE PRIME, LOCALI
IMBALLAGGI

E SEMILAVORATI

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

APPROVVIGIONAMENTO
E CATENA DI FORNITURA
RESPONSABILI

Made in Italy e valorizzazione del territorio sono

i principisu cuisifondail modello di business di Luxury
Living Group, identificandoli come una grande
opportunita per lo sviluppo delle imprese locali e punto
diforza daimplementare e tutelare.

La sostenibilita della catena di fornitura e dei processi
di produzione € un tema centrale per le attivita di
Luxury Living Group, anche invista del crescente
interesse rivolto al tema da parte del consumatore
finale e dei brand con cui l'Azienda collabora.

Pertaleragione, Luxury Living Group reputaifornitori
partnerstrategici e siimpegnaapromuovere modelli
diapprovvigionamento e una catena di fornitura attenta
erispettosa deidiritti dei lavoratori e dell'ambiente.

Luxury Living Group presta molta attenzione alla
selezione dei proprifornitori, che vengono scelti perla
loro professionalita e le loro competenze, nonché per

la qualita delle materie prime utilizzate periprodotti,
che sono principalmente legno, tessuti, pelle e cuoio.
L'Azienda e attiva nel promuovere una catena difornitura
sostenibile e un approvvigionamento responsabile, in
linea con tutte le normative vigentiin materia.

Luxury Living Group sta lavorando per adottare una
Vendor List, che permettera di creare un elenco fornitori
accurato e di effettuare una selezione e valutazione piu
approfondita degli stessi. Questo processo consentira
diidentificare i puntidiforzae le aree dimiglioramento

dei fornitori, promuovendo uno sviluppo sostenibile

e duraturo delle relazioni commerciali. Inoltre, nel
prossimo futuro, 'Azienda iniziera a considerare anche
gli aspetti legati alla sostenibilita durante la valutazione
deifornitori, rafforzando cosi l'impegno per una
gestioneresponsabile delle risorse. L'Azienda, infatti,
puntaa migliorare continuamente le prestazioni
operative lungo tutta la catena di fornitura, con
particolare attenzione al miglioramento della qualita,
allariduzione deglisprechi, alla prevenzione
dell'inquinamento e alla riduzione deirischi perla
salute e lasicurezza.

Nella scelta delle materie prime, Luxury Living Group
siimpegna ad approvvigionarsiil piu possibile di legno
certificato FSC® e seqgue le procedure previste dalla
normativa CARB Il Title VI, che prevede l'utilizzo di colle
senzasolventie che nonvengaimpiegata formaldeide.
Laselezione dei materialiavviene in ognicaso con gli
uffici stile dei brand di cui Luxury Living Group possiede
licenza, e con questivengono pianificate le strategie da
mettere in pratica nella scelta dei fornitori.

In termini di volume di approvvigionamento, nel 2022
Luxury Living Group conta 505 fornitori dai quali ha
acquistato materie prime, imballaggi e semilavorati
perun totale di 44,7 milioni di euro, di cui il 98% é stato
acquistato da fornitori locali.

Maggioriinformazionisull'approvvigionamento a livello
locale sono disponibiliin “Indicatori di performance”.

LEGNO
ALDFORD TABLE
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PACKAGING SOSTENIBILE

Luxury Living Group ambisce allariduzione del
numero di materiali usati per gliimballaggi e indirizza
i suoi sforzi nello studio di soluzioni che siano
innovative e a basso impatto ambientale, senza pero
perdere divista la funzione del packaging, ossia quella
di offrire una protezione ottimale ai propri prodotti.

Ad oggi, il packaging e quasi totalmente in cartone,
salvo peralcune piccole componentiin schiuma,
necessarie per garantire la massima protezione agli
elementipiu delicati. LAzienda ha eliminato tutte
le componentiin polistirene sull'imballaggio

0 dell'imbottito, mentre vengono utilizzate casse di legno
1 00 /0 peralcuni prodotti che necessitano diuna protezione

maggiore, specialmente per le spedizioni oltreoceano.

DI IMBALLAGGI

RINNOVABILI, 2
RIUTILIZZABILI, ©
RICICLABILI 0
COMPOSTABILI

ENTRO IL 2025

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022 34
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Dipendenti per livello al 31.12.2022 (n.)

127
108
26
5
|
Dirigenti Quadri Impiegati Operai

Dipendenti per fascia di eta al 31.12.2022 (n.)

151
87
28
<30 30-50 >50
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COMPOSIZIONE DEL PERSONALE,
TALENT ATTRACTION E RETENTION

Le persone, le loro competenze eil loroimpegno sonoiil
fulcro della capacita competitiva di Luxury Living Group.

Inlinea coniprincipi del Codice Etico, l'Azienda
riconosce il valore delle risorse umane nella
convinzione che il principale fattore di successo di ogni
impresa sia costituito dal contributo professionale delle
persone che vioperano.

Nel2022, idipendentidi Luxury Living Group in Italia
ammontanoa266,il 97% dei quali ha un contratto
atempoindeterminato.

L'Azienda nel corso dell'ultimo anno ha subito alcuni
cambiamentia livello organizzativo, ristrutturando
alcune funzioni eridistribuendo le responsabilita trai
suoi dipendenti. Questo ha portato all'ingressoin
Azienda di 18 nuove risorse e all'uscita di 31 dipendenti.

ILtasso diturnoverin entrata si conferma stabile nel
triennio, attestandosiintorno al 7%, cosi come quello
in uscita, che, nel 2022, e stato parial 12%. 1L 67%
deinuoviassunti e digenere femminile. Maggiori
informazioni sulla composizione del personale
aziendale sono disponibili all'interno delle tabelle
riportate nella sezione "Indicatori di performance”.

Lafunzione Risorse Umane ha traisuoi strumenti
diricercaeselezioneil Social Recruiting, ossia l'utilizzo
di piattaforme online, qualiisocial network, per entrare
in contatto e creare relazioni con potenziali candidati,

con l'obiettivo dicreare connessioni con nuovi talenti
e introdurli cosinel proprio network.

Luxury Living Group siimpegna per creare un ambiente
dilavoro che sia motivante e che promuova i propri
dipendenti. Per questo motivo incentivainiziative
pervalorizzare le ambizionidel proprio personale,

e perattrarre nuove risorse e confermarsi un'Azienda
competitiva sul mercato.

In particolare, l'impegno di Luxury Living Group e rivolto
a garantireilmassimo rispetto dei diritti dei suoi
dipendenti e collaboratori. Per questo motivo:

® Fornisce un quadro chiaro dei diritti e doveri che
spettano ai suoi dipendenti alla stipula del contratto.

® Tutela la salute fisica e mentale e promuove un
corretto bilanciamento tra la vita privata e quella
lavorativa.

DINUOVI
ASSUNTI
NEL 2022
EDONNA

Diseguito vengono riportati alcuni esempi di
iniziative implementate dall'Azienda:

Revisione Retributiva Annuale, in relazione al
raggiungimento degli obiettivi aziendali fissati.

Mobilita Interna, grazie a programmi di upskilling,
in merito allo sviluppo professionale dei
dipendenti.

Fringe Benefit Auto, una voce aggiuntiva della
retribuzione, rientrante nella categoria dei
compensi che spettano ad alcuni dipendenti sotto
forma dibenioservizi.

Corsidi Formazione, grazie ai quali i dipendenti
possonoincrementare il proprio bagaglio di
competenze e skill tecniche.

Valutazione Annuale delle Performance, come
strumento divalorizzazione delle persone, oltre
che dianalisi e verifica della performance.

Job posting interno, che valorizzaitalenti dei propri
dipendenti, offrendo la possibilita di cambiare ruolo
e mansione, coltivando le ambizioni e le passioni di
ciascuno.
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SALUTE E SICUREZZA
DEI DIPENDENTI

ILltema della salute e sicurezza rappresenta

uno degli aspetti chiave per Luxury Living Group,
che siimpegnaaraggiungere l'obiettivo
“zeroinfortuni” attraversoil pieno coinvolgimento
e ladiffusione diuna cultura della sicurezza
atuttoil proprio personale.

L'Azienda garantisce il rispetto della legislazione
nazionale vigente in materia di salute, sicurezza e igiene
deilavoratori come previstodal D. Lgs. 81/2008.
Secondo quanto stabilito dal Decreto legge, viene
effettuata una valutazione deirischial fine di
individuare i pericoli che gravano sui lavoratori e di
adottare misure diprotezione e prevenzione adeguate.

In conformita a quanto previsto dalle normative vigenti
in materia, 'Azienda, conilsupporto del Servizio

di Prevenzione e Protezione, del Medico Competente

e dei Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza,
redige la valutazione deirischisia per le attivita svolte
dai dipendentisia per quelle svolte dal personale
esterno. Questa valutazione e inclusa nel Documento
di Valutazione dei Rischi (DVR) e comprende
l'organigramma aziendale, l'elenco dei luoghi,

le mansioni aziendali, le attrezzature e le sostanze
utilizzate, i processi lavorativi e i pianid'azione

per la gestione delle situazioni ad alto rischio.
Incasodiinfortuni,vengono analizzate attentamente
le cause per ciascun episodio e vengono implementate
le adeguate misure di mitigazione delrischio,

per limitarne la probabilita diaccadimento.

Luxury Living Group organizza e pianifica corsi di
formazione obbligatoria e specialistica. Tra questi, sono
inclusi corsi come la formazione per lavori elettrici,

per l'utilizzo del carrello elevatore, per l'utilizzo della
piattaforma elevatrice, sul Primo Soccorso e sulla
Prevenzione incendie gestione delle emergenze.
Nelcorsodel 2022, le ore dedicate ai corsi di formazione
inambito salute e sicurezza erogate da Luxury Living
Group sono aumentate a 623 ore, confermando
l'importanza che tali tematiche rivestono per 'Azienda.

Le attivita di presidio attuate da Luxury Living Group,
inaggiunta alla diffusione diuna cultura della sicurezza
tramite laformazione, hanno permessonel 2022
diridurre drasticamente gli infortuni, registrandone
solo 1, senza alcun decesso o infortunio grave,
econuntassodiinfortuniregistrabiliparia2,4.
Nonsisono registratiinfortunia carico di lavoratori
esterni.

Maggioriinformazioni sugliinfortunisono disponibili
in“Indicatoridi performance”.
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LUXURY LIVING GROUP
SIDEDICAAPOTENZIARE LE CAPACITA,
LE COMPETENZE E LEATTITUDINI
DEISUOI DIPENDENTI, FORNENDO
ACIASCUNO LE OPPORTUNITA

DI CRESCITAPROFESSIONALE

E SVILUPPO PERSONALE.

REPORT DISOSTENIBILITA2022

FORMAZIONE E SVILUPPO
DEI DIPENDENTI

L'Azienda, in linea conivalori promossi da Haworth,
mette in atto azioni concrete diformazione per
sviluppare e rafforzare le competenze e le capacita dei
propridipendenti. L'obiettivo & quello diincoraggiare
le ambizioni professionali e di sviluppo, offrendo
sempre nuovi stimoli.

Anchein linea con le attivita degli altribrand del
Gruppo, vengono svolte sessioni di autovalutazione
dei dipendentiattraverso la piattaforma Member
CentraldiHaworth, uno strumento indispensabile per
i Manager nella gestione dei propriteam.

La piattaforma si basa su feedback continui, chiarezza
nelle valutazioni, dialogo costante, trasparenzae
riconoscimento del merito. Ogni dipendente provvede
ad individuare e inserire i propri obiettiviannuali
disviluppo delle competenze e di business;
ilraggiungimento di questi obiettivi viene poivalutato
dal Manager, insieme a tuttii feedback ricevuti
durante l'anno.

Luxury Living Group promuove percorsidi formazione

e aggiornamento, siain aula che con modalita di
fruizione e-learning, anche con l'ausilio di enti formatori
esterni. | corsispaziano da appuntamenti obbligatorisu
salute e sicurezza e formazione etica, all'attivazione di
specifici percorsi dedicati e personalizzati.

Nelcorsodell'anno Luxury Living Group ha erogato
1.771 ore di formazione (circa 7 ore di formazione per
dipendente) cosi distribuite:

Codice Etico 506 0
Salute esicurezza 313 623
Competenze manageriali 0 384
Competenze HR 32 0
Competenze Excel 614 764
Totale 1.465 1.771

ORE DI

FORMAZIONE

NEL 2022
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DIVERSITA, EQUITA
E INCLUSIONE

IN ACCORDO AL CODICE ETICO, LASOCIETA
SIIMPEGNA A PROMUOVERE | PRINCIPI

DI EQUITA, DIVERSITAE INCLUSIONE

NEL PIENO RISPETTO DI UN AMBIENTE

DI LAVORO CHE VALORIZZI LE
CARATTERISTICHE DI OGNI RISORSA

E NE FAVORISCA LA CRESCITA. L'obiettivo e quello di promuovere l'inclusione e

abbracciare tutte le differenze di genere, orientamento
sessuale, etnia, disabilita, eta, cultura e/o stato sociale.
Nelcorsodel2022, Luxury Living Group conta 15
dipendentiinseritiall'interno delle categorie protette.

Luxury Living Group valorizza un ambiente inclusivo,
anche promuovendo il pieno rispetto dei diritti umani,
che costituiscono valori fondamentali dell'Azienda.
ILcontrollo costante sitraduce neldivieto di lavoro
minorile, ilrispetto delle norme sulle retribuzioni
minime, la tutela della salute e sicurezza dei dipendenti
e l'adozione di politiche di antidiscriminazione e
anticorruzione.

Nel 2022, grazie a questi presidi, non sono stati
segnalati episodidi discriminazione.
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WELFARE E BENESSERE
DEI DIPENDENTI

LUXURY LIVING GROUP RICONOSCE L'Azienda lavora per migliorare le risposte ai bisogni CONGEDO PARENTALE
L'IMPORTANZA DI PROTEGGERE deilavoratori, promuovendo programmi e iniziative
dibenessere al fine di migliorare il bilanciamento Tra gli obiettivi principali di Luxury Living Group
E PROMUOVERE IL BENESSERE vita-lavoro dei propridipendentieil loro grado c'e quello digarantireilbenessere dei dipendenti,
EL'ASCOLTO DELLE ESIGENZE disoddisfazione. promuovendo un ambiente di lavoro positivo
DELLE SUE PERSONE. Diseguitosiriportano le principali attivita di welfare e preservando un equilibrato bilanciamento tra vita
messe a disposizione di tuttii dipendenti, senza privata e professionale.

distinzione tra dipendenti full-time e part-time:
Nel 2022, dei 266 dipendenti con diritto al congedo

Oraridi lavoro flessibili, permettendo di ottenere parentale 8 ne hanno usufruito e, tra questi, 2 sono
diversi vantaggiin termini di maggiore tornatiallavoro altermine del congedo parentale
responsabilizzazione e fidelizzazione dei duranteil periodo direndicontazione. [Ltasso dirientro al
lavoratori, riduzione del turnover e dei fenomeni di lavoro' eiltasso diretention? sono entrambi parial 100%.
assenteismo, e migliorando la produttivita eil clima

aziendale. Ulterioridati sul congedo parentale sono riportatinella

tabella“Indicatoridi performance”.
Previdenza e assistenza sanitariarelativaa CCNL,
consentendo al dipendente l'accesso gratuito,

o mediante rimborso, a un'ampia gamma di
prestazionisanitarie.

Visite di prevenzione sanitaria gratuite oin
convenzione con centridiagnostici del territorio.

Voucher di 250 euro destinatiall'acquisto di

carburanti. 11 Iltassodirientroallavoro é calcolato come rapporto traidipendentiche
sonoritornatiallavorodopo averusufruito del congedo parentale eilnumero

. L . . . . totale di dipendentiche sarebbero dovutitornare al lavoro dopo aver usufruito
Buonipasto utilizzabili per l'acquisto di beni delcongedo parentale.

alimentari. 2] Iltassodiretention @ calcolato comerapporto traidipendentiancora
impiegati dopo 12 mesiilrientroallavoro altermine del congedo parentale
eidipendentiche sono tornatiallavoroaltermine del congedo parentale
nel/iprecedente/iperiodo/idirendicontazione.
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LUXURY LIVING GROUP

CONSIDERA L'AMBIENTE UNA
FONDAMENTALE RISORSADATUTELARE,
A BENEFICIO DELLA COLLETTIVITA
EDELLE GENERAZIONI FUTURE.

6.650.434...

CONSUMI ENERGETICI
NEL 2022

-14%

RISPETTO AL 2021

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

CONSUMI DI ENERGIA
ED EMISSIONI GHG

L'Azienda siimpegna per migliorare l'impatto
ambientale generato dalla produzione e dalle attivita
svolte, operando sempre nel pieno rispetto della
normativa vigente.

@)

| consumi di energia e le conseguenti emissioni di gas

a effetto serrasono uno dei principali fattori che
contribuiscono al cambiamento climatico. Luxury Living
Group ha come obiettivo primario U'efficientamento
energetico, in modo da limitare i propri consumi nei siti
operativi. L'obiettivo € quello di avviare iniziative per
utilizzare un'energia sempre piu pulita e proveniente
dafontirinnovabili. 'Azienda nel 2022 ha attuato alcune
riorganizzazioniinterne, conil fine di meglio adattare

la propria governance alraggiungimento dei nuovi
obiettivi, anche sui temi legati alla sostenibilita.

Per questo motivo, i progettidiriqualificazione
prenderannoilviaa partire dal2023.

Nel 2022 iconsumienergeticidi Luxury Living Group
sono stati paria 6.650.434 kWh, di cui 4.348.799 kWh da
energia diretta, ossia da consumo di gas naturale
ediesel,e2.301.635 kWh da energia indiretta,

che corrispondono al consumo di energia elettrica.

Consumi di energia (kWh)

7.702.735
1.590.430 6.650.434
2.301.635
6.112.305
4.348.799
2021 2022

Consumi energetici diretti
e Consumienergeticiindiretti
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Inaccordoal Greenhouse Gas Protocol, Luxury Living
Group haindividuato e monitorato le emissioni dirette
di GHG (Scope 1) e le emissioni indirette derivanti
dall'energia acquistata (Scope 2). Nel corso del 2022

le emissioni di Scope 1sono state pariacirca841tC0Oze
mentre le emissioni di Scope 2, Location-based, sono
state paria 621 tCOze.

Ad oggi, in linea il GHG Protocol, la quantificazione
delle emissioni di Scope 3 € raccomandata ma non
obbligatoria; pertanto, 'Azienda siimpegna a includere
queste emissioniindirette nella suarendicontazione

in futuro a favore diuna maggiore trasparenza.

“ obiettivi stabiliti da Haworth Inc. e tutte le societa
delgruppo, i target daraggiungere perridurre
ilconsumo di energia e le correlate emissioni
di GHG, adottando i seguenti obiettivi stabiliti
nella strategia di sostenibilita del Gruppo:

1 Dimezzare le emissioni
digasserra  entroil2030

Net-zero emissions  entroil 2050

Approvvigionamento di energia rinnovabile
al100% per Uelettricita degli stabilimenti
produttivi  entroil 2025

Emissioni di GHG Scope 1 (tC02e)

1.421
L.

841

2021 2022

Emissioni di GHG Scope 1,2022 (tC02e)

23%

77%
o Gas naturale
« Combustibili perautotrazione

Emissioni di GHG Scope 2 Location-based (tCO2e)

621
429
2021 2022

1 -462 TCO2e

EMISSIONI DI GHG
SCOPE 1 ESCOPE 2
LOCATION-BASED

-21%

RISPETTO AL 2021
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LOGISTICA
SOSTENIBILE

La logisticariveste unruolo centralein unarealta come
quella di Luxury Living Group. La gestione dei materiali
e laconsegna dei prodottifiniti ai dealer e ai clienti
sono attivita quotidiane per 'Azienda che possono
generare impattirilevanti sull'ambiente e sul territorio.
Per minimizzare questiimpatti, 'Azienda ha avviato
unariorganizzazione dei propritrasportiinbound,

che gestisceinviadiretta, ericollocatoi magazziniin
modo tale da accorciare le distanze tra gli stabilimenti,
generando anche un impatto positivo riducendo

il proprio contributo al traffico del territorio.

Glispostamenti delle mercitraifornitori e i magazzini
sono stati ottimizzati e ora vengono effettuatiin giorni
prestabilitie sempre a pieno carico, cosi come avviene
per le spedizioniversoidealer. Perla maggior parte
dei clienti, Luxury Living Group effettua la consegna
dellamercein franco fabbrica. In linea con la strategia
di Haworth Inc. e deglialtribrand del gruppo, Luxury
Living Group predilige partner logistici con programmi
perridurre ilconsumo di carburante e le emissioni
correlate.

Adimostrazione dell'impegno nella lotta al

cambiamento climatico, 'Azienda ha deciso diimpiegare MACCHINE DI
solo macchine di movimentazione 100% elettriche MOVIMENTAZIONI
all'interno dei propri siti produttivi e di stoccaggio. ELETTRICHE

REPORT DISOSTENIBILITA2022
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BIODIVERSITA
E GESTIONE DEI RIFIUTI

LUXURY LIVING GROUP SI IMPEGNA La biodiversita per Luxury Living Group rappresenta un
A CONTRASTARE LA PERDITA elemento di sostenibilita chiave perassicurare una

. ricchezza naturale, economica e sociale e, nonostante i
DI BIODIVERSITA GRAZIE AUNA POLITICA

suoi processi produttivinon coinvolgano direttamente i

DIAPPROVVIGIONAMENTO SOSTENIBILE fattori principali che causano la perdita di biodiversita,

DELLE RISORSE EA UN COINVOLGIMENTO (qua“le modifiche nell'utilizzo delSUOlO,
l'inquinamento delsuolo e delle acque, o la

E SENSIBILIZZAZIONEDITUTTA frammentazione degli habitat e l'eccessivo
LA CATENA DI EORNITURA. sfruttamento delle risorse), il tema viene considerato

rilevante nella proprie scelte strategiche.

Gestione dei rifiuti (t)

40
(13%)

In questadirezione, Luxury Living Group siimpegna a
favorire un approvvigionamento sostenibile delle
risorse utilizzate nellarealizzazione dei prodotti, volto
acontrastare la perdita di biodiversita, regolando e
mitigando potenzialirischi coinvolgendo anche la
propria supply chain. Attenzione particolare e rivolta 274
all'approvvigionamento del legno: '’Azienda siimpegna (87%)
infatti ad acquistare e ad utilizzare prevalentemente

i ili ifi ®
legno proveniente da filiera certificata FSC®. Rifiuti destinati a recupero o riciclo
o Rifiutidestinatiatermovalorizzazione

In merito alla gestione dei rifiuti nei propri stabilimenti

tonnellate diproduzione, nel 2022 Luxury Living Group ha prodotto
DI RIFIUTI 314 tonnellate dirifiuti, di cui 274 destinate arecupero o
PRODOTTI riciclo (87%); le restanti 40 sono state destinate a

NEL 2022 termovalorizzazione (13%).

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022 45
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Diseguitosiriporta latabella degli aspetti materiali
individuati attraverso l'analisi di materialita

e le loro descrizioni.

REPORTDISOSTENIBILITA2022

DEFINIZIONI DEI TEMI MATERIALI

Soddisfazione
dei clienti

Assicurare lasoddisfazione dei clienti attraversoil loro
coinvolgimento e ascolto, garantendo una customer experience
divalore durante l'intero ciclo di vita dei prodotti.

Packaging
sostenibile

Favorire l'uso di packaging sostenibile, incoraggiandoneiil
riutilizzo e lariciclabilita e l'eliminazione della plastica monouso.

Qualita e sicurezza
delprodotto

Sviluppare prodotti con elevati standard di qualita e affidabilita,
garantendo lasicurezza deiclientinelrispetto delle normative
applicabili, in particolare riguardanti l'utilizzo delle sostanze
chimiche.

Efficienza energetica
eriduzione
delle emissioni GHG

Promuovere la lotta al cambiamento climatico sviluppando
iniziative di efficientamento energetico e riducendo le emissioni
digasaeffettoserralungo l'intera catena delvalore favorendo
l'uso di energia da fontirinnovabili.

Welfare e benessere
dei dipendenti

Garantireilbenessere dei dipendenti, adottando un piano
diwelfare che possasoddisfareiloro bisogni, al fine difavorire
lasalute psicofisica eil loro senso diappartenenza.

Biodiversita

Promuovere la tutela della biodiversita delle foreste da cui
provieneillegno utilizzato nei prodotti.

Approvvigionamento
responsabile

Promuovere l'approvvigionamento responsabile per favorire la
riduzione degliimpatti ambientali dei materiali utilizzati, come,
ad esempio, l'acquisto di legno certificato da foreste sostenibili.

Design, materiali
circolari e innovazione

Integrareiprincipidi economia circolare nella progettazione dei
prodotti, promuovendo l'uso di materiali rinnovabili, riciclabili
e/oriciclati e sviluppando pratiche circolari per prevenire

la produzione dirifiuti e facilitareilrecupero e lavalorizzazione
dei prodottia fine vita.

Salute e sicurezza
sullavoro

Tutelare lasalute e lasicurezza di tuttiidipendenti, assicurando
un ambiente dilavoro sicuro.

Diversita, equita
einclusione

Favorire un ambiente dilavoroinclusivo, che incoraggiilrispetto
eilvalore delle diversita diognuno, assicurando la parita di
trattamento e ripudiando qualsiasi comportamento
discriminatorio.

Formazione e sviluppo
deidipendenti

Promuovere attivita di formazione per sviluppare le competenze
tecniche, gestionali e trasversali dei dipendenti, al fine di
garantire la crescita personale e professionale delle persone.

Catenadifornitura
responsabile

Integrare criteri per laselezione, valutazione e monitoraggio
deifornitori secondo aspetti etici, sociali, ambientali e di
governance, promuovendo lo sviluppo direlazionidurature

e affidabili.

Logistica Ottimizzare la logistica coinvolgendo attivamente i partner lungo

sostenibile l'intera catenadelvalore, identificando soluzioni di trasporto
efficaci che possanoridurne l'impatto ambientale.

Talent attraction Adottare pratiche di talent attraction e retention, contribuendo

andretention

Creazione
divalore condiviso

allacreazione diunambiente dilavoro stimolante, dove
i dipendentisi possano sentire soddisfatti e motivati.

Assicurare la creazione divalore dilungo termine per tutti gli
stakeholder garantendo la sostenibilita economica e finanziaria
nella gestione delbusiness.

Protezione e privacy
dei dati dei clienti

Garantire lariservatezza dei dati personalie lasicurezza
dell'infrastrutturainformatica, prevenendo tentativiillegali
diaccessoainformazionisensibilideiclienti.

Etica e integrita
delbusiness

Rispettareiprincipidiintegrita, etica professionale e onesta
nella gestione del business, attraverso sistemi di controllo
interno perassicurare relazioni affidabili con tutti gli stakeholder.

Gestione deirischi
e compliance normativa

Assicurare una gestione adeguata di tuttiirischi, prevendendo
opportune azioni di mitigazione. Garantireilrispetto delle
normative vigenti.

Diritti umani

Assicurareilrispetto dei dirittiumani e delle liberta fondamentali
delle persone pressoipropristabilimentie lungo la catena
difornitura.

Governance

Garantire una governance aziendale efficace e responsabile,
che applichiunapproccio trasparente e che agiscain linea con
le best practice internazionali.
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PRODOTTO

204-1 Proporzione dispesaverso fornitori
locali (in mln)

Numero totale di dipendenti per tipologia diimpiego

egenereal 31.12.2022

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale
Fulltime 136 139 275 126 132 258 115 127 242
Parttime 3 16 19 4 17 21 3 21 24
Totale 139 155 294 130 149 279 118 148 266

Acquistida 28.400.000 48.140.000 43.654.675
fornitorilocali

Totale acquisti 28.945.000 48.780.000 44.747.900
dafornitori

Percentuale 98% 99% 98%
dispesada

fornitorilocali

PERSONE

2-7 Dipendenti
Numero totale di dipendenti per tipologia contrattuale
egenereal31.12.2022

2-8 Lavoratorinondipendenti
Numero totale di lavoratori che non sono dipendenti
ma il cui lavoro e controllato da Luxury Living Group

al31.12.2022

Lavoratoriautonomi 5 3 0
Lavoratoritemporanei 10 12 0
Stage 4 0 1
Totale 19 15 1

Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale
Tempo indeterminato 128 149 2717 121 143 264 110 147 257
Tempo determinato 1" 6 17 9 6 15 8 1 9
Totale 139 155 294 130 149 279 118 148 266

REPORT DISOSTENIBILITA2022

Note: Luxury Living Group non ha dipendentiaorario non garantito.

Nota:idatifannoriferimentoa Club House ItaliaS.p.A.
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HIGHLIGHTS LLGATAGLANCE SOSTENIBILITA GOVERNANCE PRODOTTO PERSONE AMBIENTE
401-1 Nuove assunzioni e turnover 401-3 Congedo parentale
Dipendentiche hanno avuto diritto al congedo
parentale, per genere
Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale
Totale 13 5 18 14 6 20 6 12 18
<30anni 5 5 10 5 ! 6 3 4 7 Uomini Donne Totale  Uomini Donne  Totale
tra30e50anni 8 0 8 8 3 1 3 8 1 Dirigenti 6 1 7 4 1 5
>30anni 0 0 0 ! 2 3 0 0 0 Quadri 18 12 30 1 15 26
Impiegati 41 81 122 47 80 127
Operai 64 56 120 56 52 108
Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Totale 129 150 279 18 148 266
Totale 9% 3% 6% 11% 4% 7% 5% 8% 7%
<30anni 24% 29% 26% 28% 8% 19% 21% 29% 25%
tra30e 50 anni 99 0% 4% 10% 3% 6% 5% 99 7% Dipendenti che hanno usufruito del congedo parentale,
>50anni 0% 0% 0% 3% 5% 4% 0% 0% 0% pergenere
Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale
Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale  Uomini Donne  Totale Dirigenti 0 0 0 0 0 0
Totale 25 12 37 15 14 29 17 14 31 duadri 0 0 0 0 ! 1
<30anni 4 2 6 4 2 6 4 2 6 Impiegati 0 4 4 0 ! !
tra30 e 50anni 17 6 23 7 7 14 10 1 21 Operai 0 0 0 0 0 0
>50anni 4 4 8 4 5 9 3 1 4 Totale 0 4 4 0 8 8
Dipendentiche sono tornatial lavoro durante
il periodo direndicontazione dopo aver usufruito
Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale delcongedo parentale, per genere
Totale 18% 8% 13% 12% 9% 10% 14% 9% 12%
<30anni 19% 12% 16% 22% 15% 19% 29% 14% 21%
tra30e50anni 20% 6% 12% 9% 7% 8% 15% 13% 14% Uomini Donne Totale  Uomini Donne Totale
>50anni 13% 12% 12% 12% 13% 13% 8% 2% 5% Dirigenti 0 0 0 0 0 0
Quadri 0 0 0 0 1 1
Impiegati 0 4 4 0 1 1
Operai 0 0 0 0 0 0
Totale 0 4 4 0 2 2

REPORT DISOSTENIBILITA2022
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HIGHLIGHTS LLGATAGLANCE SOSTENIBILITA GOVERNANCE PRODOTTO PERSONE AMBIENTE
Dipendentiche non sono tornatial lavoro dopo 404-1 Ore medie di formazione annua per dipendente
aver usufruito del congedo parentale, per genere
Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale
Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Dirigenti 0 0 0 0 0
Dicuiancoraincongedo parentale 0 0 0 0 6 6 Quadri 12,0 16,8 13,9 9,3 29,9 20,7
Dicuihanno lasciato 'Azienda 0 0 0 0 0 0 Impiegati 8,8 5,6 6,7 7.8 6,8 7,2
Totale 0 0 0 0 6 6 Operai 2,3 1,3 1,8 3,8 1,8 2,9
Totale 5,7 4,9 5,3 5,8 1,4 6,7
Dipendenti che sono tornati al lavoro dopo aver
usufruito del congedo parentale e che sono ancora 405-1 Diversita negliorganidigoverno e traidipendenti
dipendenti dell'organizzazione nei 12 mesi successivi Numero totale di dipendenti per genere, inquadramento
alrientro, per genere e fasciad'eta
Uemia DORRE Totale Ve DORRE Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale
Dirigenti 0 0 0 0 0 0 Dirigenti 7 2 9 6 1 7 4 1 5
Quadri 0 0 0 0 0 0 <30anni 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Impiegati 0 4 4 0 4 4 tra30e50anni 2 1 3 3 1 4 1 0 1
Operai 0 0 0 0 0 0 >50anni 5 1 6 3 0 3 3 1 4
Totale 0 4 4 0 4 4 Quadri 16 14 30 18 12 30 12 15 27
<30anni 0 0 0 0 0 0 0 0 0
tra30e50anni 10 1 21 10 9 19 4 9 13
403-9 Infortunisullavoro >50anni 6 3 9 8 3 1 8 6 14
Impiegati 48 75 123 42 81 123 46 80 126
<30anni 7 1 18 8 n 19 7 1 18
Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale tra30e50anni 33 56 89 27 55 82 30 57 82
Infortuni sul lavoro registrabili 4 1 5 5 0 5 1 0 1 >50 anni 8 8 16 7 15 22 9 17 26
Sullavoro 4 0 4 3 0 3 1 0 1 Operai 68 64 132 64 55 119 56 52 108
Initinere 0 1 1 2 0 2 0 0 0 <30anni 14 6 20 10 2 12 7 3 10
Decessia seguito diinfortuni 0 0 0 0 0 0 0 0 0 tra30e50anni 42 36 78 39 32 n 30 25 55
sullavoro >50anni 12 22 34 15 21 36 19 24 43
Infortuni sul lavoro Totale 139 155 294 130 149 279 118 148 266
con graviconseguenze
(ad esclusione dei decessi) 1 1 2 0 0 0 0 0 0 <30anni 21 17 38 18 13 31 14 14 28
Sul lavoro 1 1 2 0 0 0 0 0 0 tra30e50anni 87 104 191 79 97 176 65 86 151
Initinere 0 0 0 0 0 0 0 0 0 >50anni 31 34 65 33 39 72 39 48 87
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HIGHLIGHTS LLGATAGLANCE SOSTENIBILITA GOVERNANCE PRODOTTO PERSONE AMBIENTE
Numero totale di dipendenti per genere, fasciad'eta 305-1 Emissionidirette di GHG (Scope 1)
e tipologia contrattuale 305-2 Emissioniindirette di GHG (Scope 2)
Uomini Donne Totale Uomini Donne Totale  Uomini Donne Totale Da fonti non rinnovabili 1.421 841
Contratto a tempo indeterminato 128 149 2717 121 143 264 110 147 257 Riscaldamento 300 651
<30anni 17 12 29 13 11 24 10 14 24 dicuigasnaturale 300 651
tra30e50anni 80 103 183 75 93 168 61 85 146 Trazione su strada 1.121 190
>50anni 31 34 65 33 39 72 39 48 87 dicuibenzina 0 0
Contratto a tempo determinato 1 6 17 9 6 15 8 1 9 di cuigasolio 1121 190
<30anni 4 5 9 5 2 7 4 0 4 Emissioni dirette di GHG (Scope 1) totali 1.421 841
tra30e50anni 7 1 8 4 4 8 4 1 5
>50anni 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Location-based 429 621
Totale 139 155 294 130 149 279 118 148 266 Nota: | datidel 2021 sono stati aggiornatia seguito di un miglioramento nella
- metodologia dicalcolo. Fonte dei fattori di emissione: Gas naturale - EPAGHG
<30anni 21 17 38 18 13 31 14 14 28 Protocol Year; Combustione di combustibili- DEFRA (UK Government GHG
tra30e 50 anni 87 104 191 79 97 176 65 86 151 Conversion Factors for Company Reporting); Elettricita - Location-based - IEA,
EPAGHG Protocol
>50anni 31 34 65 33 39 72 39 48 87
306-3 Rifiuti prodotti; 306-4 Rifiuti non destinatia
smaltimento; 306-5 Rifiuti destinati allo smaltimento
AMBIENTE
302-1 Energiaconsumataall'interno Totale rifiuti prodotti 222,5 313,8
dell'organizzazione Pericolosi 0 0
Non pericolosi 222,5 313,8
Da fonti non rinnovabili 1.657.483 3.593.805 Pericolosi 0 0
Gasnaturale 1.657.483 3.593.805 Altre operazioni direcupero 0 0
Da flotta aziendale 4.454.822 754.994 Non pericolosi 142,5 274,4
Diesel 4.454.822 754.994 Riciclo 142,5 274,4
Altre operazionidirecupero 0 0
Consumi energetici diretti totali 6.112.305 4.348.799
Pericolosi 0 0
Elettricita 1.590.430 2.301.635 Discarica 0 0
dafontinon rinnovabili 1.590.430 2.301.635 Incinerazione conrecupero dienergia 0 0
Consumi energetici indiretti totali 1.590.430 2.301.635 Altre operazioni di smaltimento 0 0
Consumi energetici totali 7.702.735 6.650.434 Non pericolosi 80 39,4
Incinerazione conrecupero dienergia 80 39,4
Fonte dei fattoridi emissione: Gas naturale - EPAGHG Protocol;Diesel - — -
Altre operazioni dismaltimento 0 0

REPORT DISOSTENIBILITA2022

DEFRA (UK Government GHG Conversion Factors for Company Reporting)
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NOTA

METODOLOGICA

ILpresente documento rappresenta la seconda

edizione del Report di Sostenibilita della Societa Luxury
Living Group S.r.l. e delle sue controllate (diseguito
“Gruppo"). Lasuaredazione e pubblicazione fanno
parte diun percorso volontario intrapreso da Luxury
Living Group S.r.l. diintegrazione degliaspetti ESG
(Environment, Social, Governance) all'interno delle
proprie attivita.

Alfine direndicontare e comunicare in modo
trasparente e comparabile le proprie performance
disostenibilita, il Report di Sostenibilita & stato redatto
in conformita agli standard direndicontazione "GRI
Sustainability Reporting Standards” (GRI Standards),
emanatinel 2021 dal Global Reporting Initiative (GRI),
ed entratiin vigore a partire dal 1° gennaio 2022.

La definizione delle tematiche materiali peril Gruppo

e peripropri Stakeholder € avvenuta a seguito

diun processo di analisi di materialita, in linea coni GRI
Standards e con le best practice di settore, come
descritto all'interno del capitolo "Il percorso
disostenibilita di Luxury Living Group".

Atalfine, sono stati selezionati variindicatori per
descrivere l'andamento degli aspetti materiali

e lerelazionicon glistakeholder. Peralcune delle
tematiche materialinon é stato possibile identificare,
all'interno degli Standard GRI, indicatori adeguati a
descrivere erendicontare larealta del Gruppo.

Pertalicasi eriportato esclusivamente il GRI 3:
Temimateriali. Peruna migliore comprensione delle
Standard Disclosures utilizzate sirimanda alla sezione
"Indice dei contenuti GRI".

ILperimetro direndicontazione dei dati economico-
finanziari corrisponde a quello del Bilancio di Esercizio
di Luxury Living Group per l'anno fiscale chiuso al 31
dicembre 2022. Il perimetro dei dati e delle informazioni
relative agli aspetti di sostenibilita fariferimento a Club
House ItaliaS.p.A.

Nello specifico, per Club House Italia S.p.A., sono stati
rendicontati tutti gliindicatori GRI riportatiall'interno
dellIndice dei contenuti GRI". Alfine di garantire
l'attendibilita dei dati, e stato limitato il piu possibile
ilLricorso astime, le quali, se presenti, sono
opportunamente segnalate e fondate sulle migliori
metodologie disponibili.

Aifinidellarappresentazione deidati suiconsumi
energetici e sulle emissioni, si precisa che i dati
sonoriferibilisolo all'anno 2022. Inoltre, l'approccio
metodologico del GHG protocol, le emissioni di gas
serra per l'esercizio 2022 sono state suddivise

per Scope 1 e Scope 2, le ultime calcolate secondo
l'approccio “Location-based"”.

ILpresente documento & stato sottoposto
ad approvazione da parte del CdAdel Gruppo Luxury
Living Group.

La periodicita di questa pubblicazione & impostata
secondo una frequenza annuale.

Perinformazionirelativamente al Bilancio di
Sostenibilita di Luxury Living Group € possibile
contattare: sustainability@Lluxurylivinggroup.com
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INDICE DEI CONTENUTI GRI

Sifapresente che perisoliindicatoririportatisopra,

larendicontazione del dato riguarda le seguentisocieta:

Informative generali

Dichiarazione
d'uso

Luxury Living Group ha presentato una
rendicontazione conriferimento agli
Standard GRI perilperiodotrail 1°gennaio
2022 eil31 dicembre 2022

GRI 1 utilizzato

GRI 1 - Principi Fondamentali - versione
2021

Standard di settore
GRI pertinenti

Non ¢ applicabile nessun GRI Standard di
settore

GRI2
Informative
generali 2021

2-1 Dettagli
organizzativi

Denominazione legale e
forma giuridica: Club House
ItaliaS.p.A.

Sede: Via Balzella, 56 - 47122
Forli

Paesi di attivita: Italia,
Regno Unito, Francia,

Stati Unitie Cina

Luxury Living Group ata glance -
Presenza geografica

2-2 Entitaincluse nel
Report diSostenibilita
dell'organizzazione

Nota metodologica ILperimetro di
rendicontazione siriferisce

aClubHouse ItaliaS.p.A.

2-3 Periodo di
rendicontazione,
frequenza e canale
di contatto

Periodo direndicontazione:
01/01/2022-31/12-2022
Frequenza: Annuale

Data di pubblicazione
delreport: 28/12/2023
Canale di contatto:
sustainability@
luxurylivinggroup.com

Nota metodologica

2-4 Revisione
diinformazioni

Eventualirevisionidelle
informazioni sono state
opportunamente indicate
all'interno deldocumento.

2-6 Attivita, catena del
valore e altre relazioni
commerciali

Luxury Living Group ata glance

Valore economico generato e distribuito
Prodotto - Approvvigionamento

e catenadifornituraresponsabili

2-7 Dipendenti

Persone - Composizione del personale,
talentattraction e retention

Persone - Diversita, equita e inclusione
Allegati - Indicatoridi performance

2-8 Lavoratoriche non
sono dipendenti

Allegati - Indicatoridi performance
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2-9 Strutturae
composizione della
governance

Governance ed etica aziendale -
La Governance

2-10 Nomina e selezione
delmassimo organo di
governo

Governance ed etica aziendale -
La Governance

2-11 Presidente del piu
altoorgano digoverno

ILPresidente del Consiglio di
Amministrazione non e un alto
dirigente dell'organizzazione.

2-12 Ruolo del massimo
organo digoverno nella
supervisione della
gestione degliimpatti

Governance ed etica aziendale -
La Governance

2-13 Delegadi
responsabilita perla
gestione degliimpatti

Governance ed etica aziendale -
La Governance

2-14 Ruolo delpiu alto
organo digoverno nel
reporting di sostenibilita

Nota metodologica

ILReport di Sostenibilita e il
Piano di Sostenibilita sono
approvatidal CdAdiLuxury
Living Group.

2-16 Comunicazione di
preoccupazionicritiche

Governance ed etica aziendale -
Etica eintegrita delbusiness
Governance ed etica aziendale -
Soddisfazione dei clienti

Nell'ultimo triennio non si
sono verificati casi
significatividireclamo.

2-19 Politiche di
remunerazione

Governance ed etica aziendale -
La Governance - Il processo di
remunerazione

ILprocesso diremunerazione
non é formalizzatoinuna
policy e non e attualmente
correlato ad obiettiviin
relazione alla gestione degli
impattidi Luxury Living Group
sueconomia, ambiente e
societa. Tuttavia, a tendere,
l'Azienda prevede diinserire
obiettivi di sostenibilita legati
allaremunerazione.

2-20Processo
perdeterminare la
remunerazione

Governance ed etica aziendale -
La Governance - Il processo di
remunerazione

ILprocesso perdeterminare la
remunerazionein Luxury
Living Group & presidiato da
HaworthInc.

2-22 Dichiarazione sulla
strategia disviluppo
sostenibile

Lettera aglistakeholder

2-23 Impegnoin termini
dipolicy

Governance ed etica aziendale -
Eticaeintegrita delbusiness

Codice Eticodi Luxury Living
Group: luxurylivinggroup.
com/it/codice-etico/

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

2-24 Integrazione degli
impegniinterminidi
policy

Governance ed etica aziendale -
Eticaeintegrita delbusiness

Codice Etico di Luxury Living
Group: luxurylivinggroup.
com/it/codice-etico/

2-25Processivoltia
rimediare agliimpatti
negativi

Governance ed etica aziendale -
Soddisfazione deiclienti

2-26 Meccanismiper
chiedere chiarimenti
esollevare
preoccupazioni

Luxury Living Group non e
dotata di un meccanismo di
whistleblowing.

2-27 Conformita con
le leggieiregolamenti

Neltriennio 2020-2022,
Luxury Living Group non ha
registratoalcun caso
significativoné haricevuto
multe per casidinon
conformitaaleggie
regolamenti.

2-28 Appartenenza
ad associazioni

Luxury Living Group non e
membro diassociazioni.

2-29 Approccio
alcoinvolgimento
deglistakeholder

ILpercorso disostenibilita -
Glistakeholder

2-30 Contratti collettivi

In ottemperanzaalla
legislazione nazionale, tuttii
dipendentidi Luxury Living
Group sono copertida
contratti collettivi.

Temi materiali

GRI3
Temi materiali
2021

GOVERNANCE

3-1Processodi
determinazione deitemi
materiali

ILpercorso disostenibilita - | temi
prioritari: 'analisi di materialita

3-2Elencodeitemi
materiali

ILpercorso disostenibilita - | temi
prioritari: 'analisi di materialita
Allegati - Definizioni dei temi materiali

GRI3 3-3 Gestione dei temi Governance ed etica aziendale -
Temi materiali2021 materiali La Governance
GRI 405 405-1 Diversita Governance ed etica aziendale -
Diversita negliorganidigoverno  LaGovernance

e pari opportunita
2016

Persone - Composizione del personale,
talentattraction e retention

Persone - Diversita, equita e inclusione
Allegati - Indicatoridi performance

54



(A .
‘\O/‘ HIGHLIGHTS LLGATAGLANCE SOSTENIBILITA
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ETICAE INTEGRITA DEL BUSINESS GRI 416 416-1Valutazionedegli  Highlights
- : - - . Salute e sicurezza impattiin termini di Prodotto - Qualita e sicurezza del
GRI3 3-3 Gestione dei temi Governance ed etica aziendale - dei clienti 2016 salute e sicurezza per prodotto

Temi materiali2021 materiali Etica eintegrita delbusiness

GESTIONE DEIRISCHI ECOMPLIANCE NORMATIVA

GRI3 3-3 Gestione dei temi Governance ed etica aziendale -
Temi materiali2021 materiali Etica eintegrita delbusiness
Prodotto - Qualita e sicurezza del
prodotto
Ambiente - Efficienza energeticae
riduzione delle emissioni GHG

categorie di prodottie

servizi

DIVERSITA, QUALITAE INCLUSIONE

Persone - Diversita, equita e inclusione

GRI 416: Salutee 416-1Valutazionedegli  Highlights

sicurezza deiclienti impattiinterminidi Prodotto - Qualita e sicurezza del
2016 salute e sicurezza per prodotto

categorie di prodottie

servizi

Persone - Diversita, equita e inclusione
Allegati - Indicatori di performance

CREAZIONE DIVALORE CONDIVISO

GRI3 3-3 Gestione dei temi
Temi materiali 2021 materiali

GRI 405 405-1 Diversita negli
Diversita e pari organidigoverno
opportunita 2016

GRI 406 406-1Casidi

Non discriminazione discriminazione e misure

2016 correttive adottate

Persone - Diversita, equita e inclusione

Nel 2022, Luxury Living Group
non haregistratoalcun
incidente didiscriminazione

FORMAZIONE ESVILUPPO DEIDIPENDENTI

GRI3 3-3 Gestione dei temi Luxury Living Group ata glance - Valore
Temi materiali2021 materiali economico generato e distribuito

GRI 201 201-1Valore economico  Luxury Living Group ata glance - Valore
Performance direttamente generato economico generato e distribuito
economiche 2016 edistribuito

PRODOTTO

DESIGN CIRCOLARE E MATERIALI SOSTENIBILI

Persone - Formazione e sviluppo dei
dipendenti

GRI3 3-3 Gestione dei temi
Temi materiali 2021 materiali

GRI404 404-1 Ore medie di
Formazione e formazione annua per
istruzione 2016 dipendente

Persone - Formazione e sviluppo dei
dipendenti
Allegati - Indicatori di performance

SALUTEESICUREZZASULLAVORO

Persone - Salute e sicurezza dei
dipendenti

GRI3 3-3 Gestione dei temi Prodotto - Design circolare, materiali
Temi materiali 2021 materiali sostenibili einnovazione
GRI1306 306-2 Gestione degli Prodotto - Design circolare, materiali
Rifiuti 2020 impattisignificativi sostenibilieinnovazione
connessiairifiuti
306-3 Rifiuti prodotti Allegati - Indicatori di performance
306-4 Rifiutinon Allegati - Indicatoridi performance

destinatia smaltimento

306-5Rifiuti destinati Allegati - Indicatoridi performance
asmaltimento

APPROVVIGIONAMENTO RESPONSABILE E PACKAGING SOSTENIBILE

GRI3 3-3 Gestione deitemi Prodotto - Packaging sostenibile
Temi materiali 2021 materiali

QUALITAE SICUREZZA DEL PRODOTTO

GRI3 3-3 Gestione dei temi Prodotto - Qualita e sicurezza del
Temi materiali2021 materiali prodotto

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

GRI3 3-3 Gestione dei temi

Temi materiali2021 materiali

GRI1403 403-2 Identificazione dei

Salute e sicurezza pericoli, valutazione dei

sullavoro 2018 rischieindaginisugli
incidenti

Persone - Salute e sicurezza dei
dipendenti

403-5Formazione dei
lavoratoriin materia di
salute e sicurezza sul

lavoro

Persone - Salute e sicurezza dei
dipendenti
Allegati - Indicatori di performance

403-7 Prevenzione e
mitigazione degliimpatti
in materia disalute e
sicurezzasullavoro
direttamente collegati
darapportidibusiness

Persone - Salute e sicurezza dei
dipendenti

403-9 Infortunisul
lavoro

Persone - Salute e sicurezza dei
dipendenti
Allegati - Indicatori di performance

Ildato sultassodiinfortuni
registrabilipergenerenone
attualmente disponibile.
Luxury Living Group si
impegnaarendere
disponibile il dato nei
prossimiesercizi.
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TALENTATTRACTION ERETENTION PROTEZIONE E PRIVACY DEI CLIENTI
GRI3 3-3 Gestione dei temi Persone - Composizione del personale, GRI3 3-3 Gestione dei temi Governance ed etica aziendale -
Temi materiali 2021 materiali talentattraction e retention Temi materiali 2021 materiali Protezione e privacy dei dati dei clienti
GRI 401 401-1 Nuove assunzioni  Persone - Composizione del personale, GRI 418 418-1Denunce Governance ed etica aziendale - Neltriennio 2020-2022,
Occupazione 2016 eturnover talentattraction e retention Privacy dei clienti comprovateriguardanti  Protezione e privacy dei dati dei clienti Luxury Living Group non ha

Allegati - Indicatoridi performance

WELFARE E BENESSERE DEI DIPENDENTI

GRI3 3-3 Gestione dei temi Persone - Welfare e benessere dei

Temi materiali 2021 materiali dipendenti

GRI 401 401-2 Benefit previsti Persone - Welfare e benessere dei Non cisono differenze
Occupazione 2016 peridipendentiatempo dipendenti nell'accesso ai benefit forniti

pieno, manon peri
dipendenti parttime o
con contrattoatempo
determinato

dall’Azienda peridipendenti
parttime e full time.

2016

leviolazionidella
privacy deiclientie
perdita didatideiclienti

ricevutoreclamirelativia
violazionidella privacy dei
clienti.

DIRITTI UMANI

GRI3 3-3 Gestione dei temi Persone - Diversita, equita e inclusione
Temi materiali2021 materiali

GRI 406 406-1Casidi Persone - Diversita, equita e inclusione
Non discriminazione e misure

discriminazione
2016

correttive adottate

401-3 Congedo
parentale

Persone - Welfare e benessere dei
dipendenti
Allegati - Indicatoridi performance

SOCIETA

CATENADI FORNITURARESPONSABILE

GRI3 3-3 Gestione dei temi Prodotto - Approvvigionamento e catena
Temi materiali 2021 materiali difornituraresponsabili
GRI 204 204-1Proporzionidi Prodotto - Approvvigionamento e catena
Prassi di spesaverso fornitori di fornituraresponsabili

COINVOLGIMENTO DELLA COMUNITA

GRI3 3-3 Gestione deitemi Luxury living Group ata glance - Eventi
Temi materiali 2021 materiali e manifestazioni
GRI1413 413-1 Attivita che Luxury Living Group non

Comunita locali
2016

prevedonoil
coinvolgimento delle
comunita locali,
valutazionid'impattoe
programmi di sviluppo

monitora le attivita che
prevedono un coinvolgimento
della comunita locale,
valutazionid'impattoe/o
programmi di sviluppo.

AMBIENTE

approvvigio- locali Allegati - Indicatoridi performance

namento 2016 EFFICIENZAENERGETICAERIDUZIONE DELLE EMISSIONI GHG

GRI308 308-1 Nuovi fornitoriche Nel 2022, nessun nuovo GRI3 3-3 Gestione dei temi Ambiente - Consumi di energia ed

Valutazione sono stati valutati fornitore e stato valutato Temi materiali 2021 materiali emissioni GHG

ambientale dei tili do criteri do criteriambientali.

forn:tori2016l :r;tlnziés?al? critert secondocritertambientatt GRI1302 302-1Energia Ambiente - Consumi di energia ed
Energia 2016 consumataall'interno emissioni GHG

GRI 414 414-1 Nuovi fornitori che Nel2022, nessun nuovo dell'organizzazione Allegati - Indicatori di performance

Valutazione sociale sonostatisottopostia
dei fornitori 2016 valutazione attraverso
l'uso di criterisociali

fornitore & stato valutato
secondo criterisociali.

SODDISFAZIONE DEICLIENTI

GRI3 3-3 Gestione dei temi
Temi materiali2021 materiali

Governance ed etica aziendale -
Soddisfazione dei clienti
Prodotto - Qualita e sicurezza del prodotto

GRI 416 416-1Valutazione degli

Salute e sicurezza impattiin termini di

deiclienti 2016 salute e sicurezza per
categorie di prodottie
servizi

Highlights
Prodotto - Qualita e sicurezza del
prodotto
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GRI305
Emissioni 2016

305-1 Emissioni dirette
di GHG (Scope 1)

Ambiente - Consumi di energia ed
emissioni GHG
Allegati - Indicatori di performance

305-2 Emissioniindirette
da consumienergetici
(Scope2)

Ambiente - Consumi di energia ed
emissioni GHG
Allegati - Indicatori di performance

305-6 Emissioni di
sostanze dannose per
ozono (0ODS, "ozone-
depleting substances")

Luxury Living Group non
produce emissioni di tali
sostanze.
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HIGHLIGHTS LLGATAGLANCE SOSTENIBILITA GOVERNANCE PRODOTTO PERSONE AMBIENTE ALLEGATI
dbbhiadeali
305-7 Ossididiazoto Luxury Living Group non SO RN g1 ey
(NOX), ossididizolfo produce emissioni di tali
(SOX) e altre emissioni sostanze.

significative

GESTIONE DEIRIFIUTI

GRI306 306-2 Gestione degli Prodotto - Design circolare, materiali
Rifiuti 2020 impatti significativi sostenibili einnovazione
connessi airifiuti
306-3 Rifiuti prodotti Allegati - Indicatoridi performance
306-4Rifiutinon Allegati - Indicatoridi performance
destinatiasmaltimento
306-5Rifiuti destinati Allegati - Indicatori di performance
allo smaltimento
BIODIVERSITA
GRI3 3-3 Gestione dei temi Ambiente - Biodiversita e gestione dei
Temi materiali 2021 materiali rifiuti

TEMI MATERIALI DI LUXURY LIVING GROUP
CHE NON SONO COPERTI DAALCUNI GRITOPIC STANDARD

Logistica sostenibile

GRI3 3-3 Gestione dei temi Ambiente - Logistica sostenibile
Temi materiali 2021 materiali

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

57



/h\
) HIGHLIGHTS LLGATAGLANCE

GOVERNANCE PRODOTTO PERSONE ALLEGATI
IN COPERTINA PAGINA é PAGINA 14 PAGINA 22
PAPER FACTOR® ACQUA, ARIA, TERRA, FUOCO FUTURA MARM \ MORE®
Collezione Collezione Collezione Collezione
Bentley Home Trussardi Casa Trussardi Casa Bentley Home

Caratteristiche

Grazie ad un brevetto industriale,
Riccardo Cavaciocchisviluppa
processiinediti attraverso la
manipolazione di un composto a base
difibre di cellulosa provenientida
materie prime naturali, post-
consumer e post-industrial.
Realizzato in micro cellulosa "Carta
Cruda e pigmenti naturali, PAPER

- FACTOR® ¢ lavorato e processato
perfornireunaresaineditadella
superficie dei tavoli. Venature
pigmentaliscorrono lungoi fianchi
dell'impasto orientate dall'azione di
unapressione graduale restituendo,
in fase dilevigatura, il fascino diun
movimento minimal congelato su
vaste campiture neutre.

LUXURY LIVING GROUP REPORT DI SOSTENIBILITA2022

Caratteristiche

Conlanuovacollezione ECO,
Trussardi Casa presenta unasceltadi
rivestimenti e tessuti eco-friendly.

AriaeTerra: l'intera produzione non
produce scarti né sostanze
inquinanti. Tutte le caratteristiche
sono meccaniche, senza l'aggiunta di
finissaggi chimici.

Fuoco: tessuto sintetico, realizzato
da materiale plasticoriciclatoe
nobilitato per diventare
biodegradabile. In fase di estrusione
delfiloviene applicato un additivo
biofilico a base naturale in grado di
attivareilmeccanismo di
decomposizione unavolta cheil
tessuto vienerilasciato e smaltito
nell'ambiente, altermine del suo
ciclodivita.

Acqua: composto principalmente da
filatorigenerato ottenuto attraversoil
riciclo di prodotti diabbigliamento post
consumo. Dopo innumerevoli tratta-
menti dimacerazione siottiene una
massa fibrosa che, dopo varipassaggi
difilatura, ritornafilo da tessere.

Caratteristiche

Prodotto sviluppato in modo
innovativo e con un maggiore
concetto di ecosostenibilita. Perla
sua produzione vengono applicate
tecnologie innovative aridotto
impatto ambientale che portanoa
nuove forme dinobilitazione della
materia, mantenendo tuttavia le
elevate performances tecniche
richieste dal mercato.

Caratteristiche

MARM\ MORE® & untessuto, etico e
innovativo, ideato e brevettato dalla
start-upitaliana Fili Pari e sviluppato
e prodotto da Limonta per Bentley
Home: unavera e propria
innovazione nel mondo degliarredi.
ILtessuto a base di polvere dimarmo
e interamente realizzato in Italia,
dallaricercadel materiale finoalla
produzione, grazie a maestriartigiani
che ne curano tutte le fasi, dalla
polvere alrivestimento degliarredi.
MARM\ MORE® utilizza la polvere
pura, un prodotto della lavorazione
delmarmo. Impermeabile e
resistente all'abrasione, MARM\
MORE® utilizza le potenzialita della
pietra per donare effetti estetici
naturali.
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