Retourenschein BAGSEP

Bitte der Rucksendung beilegen

Um die Ruckerstattung lhrer Artikel bearbeiten zu kénnen, flillen Sie bitte unbedingt die folgenden Zeilen aus:

Auftragsnummer: Name, Vorname:

Anschrift/ Email:

Rickerstattung per [] Bankuberweisung [] PayPal
bitte IBAN (bei Ausland bitte auch BIC) ausfillen
IBAN: BIC:
Art.-Nr. Bezeichnung Menge Rucksendegrund
Rucksendegrund 1 Artikel gefallt nicht 3 Artikel passt nicht 4 falscher Artikel geliefert 5 Artikel defekt

Hinweise und Modalitaten zur Warenriicksendung

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren
in Besitz genommen haben bzw. hat, wenn Sie eine Ware oder mehrere Waren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt haben und
die Ware bzw. Waren einheitlich geliefert wird bzw. werden; oder an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist,
die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat, wenn Sie mehrere Waren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt haben und die
Waren getrennt geliefert werden; oder an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Teilsendung oder
das letzte Stuck in Besitz genommen haben bzw. hat, wenn Sie eine Ware bestellt haben, die in mehreren Teilsendungen oder Sticken geliefert
wird. Die ausfuhrliche Widerrufsbelehrung finden Sie auf unserer Website unter https://delta-bags.de/widerrufsrecht sowie unsere AGB unter
https://delta-bags.de/allgemeine-geschaeftsbedingungen.

Bitte senden Sie die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen an unsere Geschaftsadresse zurtck:
Delta Bags GmbH & Co KG, Auepark 26, 21271 Hanstedt

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rucksendung der Waren. Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn
dieser Wertverlust auf einen zur Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zurUckzufihren ist. Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie die Ware bitte moglichst in Originalver-
packung mit sémtlichem Zubehor und mit allen Verpackungsbestandteilen an uns zurdck. Verwenden Sie ggf. eine schitzende Umverpackung.
Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten Verpackung fur einen ausreichenden Schutz vor
Transportschaden. Die Erstattung der an uns zurlick gesandten Waren (im Falle einer vollstandigen Retoure einschlief3lich der Lieferkosten,
mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), erfolgt unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen nach Erhalt Ihrer Retoure. Fur diese Rickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrucklich
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.

Um unseren Service zu verbessern, wirden wir uns freuen, wenn Sie uns kurz schildern, was lhnen gefallt oder nicht gefallt.
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