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1. Geltungsbereich
Diese allgemeinen Liefer- und Geschéftsbedingungen (nachfolgend AGB genannt) gelten fiir alle Lieferungen von Waren, Material oder
Dienstleistungen (nachfolgend Produkte genannt) der VFG VON UND FUR GEBAUDETECHNIKER GmbH, Dagmersellen, Schweiz (nachfolgend

Kurzform VFG genannt).

2. Allgemeines

Die folgenden Bedingungen gelten fiir alle Lieferungen der VFG in der Schweiz und im Fiirstentum Liechtenstein und werden durch die
Auftragserteilung durch den Kunden als anerkannt betrachtet. Abweichungen hiervon sind nur rechtsverbindlich, wenn sie von der VFG
schriftlich bestéatigt werden.

Der Besteller bzw. Kunde hat die Pflicht, die VFG auf gesetzliche Vorschriften sowie andere Richtlinien, Normen und ahnliche Bestimmungen
aufmerksam zu machen, die bei der Vertragserfiillung ggf. beachtet werden miissen.

Falls eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam oder nichtig ist, wird diese Bestimmung durch eine neue ersetzt, die dem

rechtlichen Inhalt und wirtschaftlichen Zweck moglichst nahekommt.

3. Auftragsbestitigung, Bestellungen, Annullierung und Eigentumsvorbehalt

Fir Lieferung und Leistung ist die Auftragsbestatigung einschliesslich eventueller Beilagen der VFG massgebend. Sofern innerhalb von 5
Tagen kein Bescheid erfolgt, sind die aufgefiihrten Spezifikationen und Inhalte verbindlich. Materialien oder evtl. zusétzliche Dienstleistungen,
die darin nicht enthalten sind, werden separat berechnet. Bestellungsanderungen und Annullierungen setzen das schriftliche Einverstandnis
der VFG voraus. Kosten, die daraus entstehen, sind vom Besteller zu tragen. VFG behalt sich das Eigentum an seiner Lieferung bis zu ihrer
vollstéandigen Bezahlung vor. Der Besteller bzw. Kunde ist verpflichtet, bei Massnahmen, die zum Schutz des Eigentums der VFG erforderlich

sind, mitzuwirken.

4. Preise und Zahlungsbedingungen

Die in den Dokumenten der VFG angegebenen Preise konnen ohne vorherige Ankiindigung geéndert werden und verstehen sich in Schweizer
Franken (auch genannt CHF) exklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer, ab Lager / Werk. Allféllige Verpackungen, Versicherungen und
Transport sind nicht in den Preisen inbegriffen und werden bei Anfrage separate aufgefiihrt. Grundsétzlich gelten die Bedingungen des
Angebots. Bei einer Preiserh6hung bleiben die bestétigten Preise fiir fest erteilte und spezifizierte Auftrage maximal 4 (vier) Monate tber das
Datum der Preiserhohung hinaus giiltig. Danach werden die zum Zeitpunkt der Ausfiihrung geltenden Preise berechnet. Die bestéatigten
Zahlungstermine sind auch dann einzuhalten, wenn es nach dem Versand der Lieferung ab Lager / Werk zu Verzégerungen kommt. Es ist
unzuldssig, Zahlungen aufgrund von Beanstandungen, noch ausstehenden Gutschriften oder nicht anerkannten Forderungen der VFG zu
kiirzen oder zuriickzuhalten. Zahlungen sind auch dann zu leisten, wenn unwesentliche Teile fehlen oder Nacharbeiten an der Lieferung
erforderlich sind. Annullierungen oder Riicknahmen von Spezialprodukten nach Bestellung sind nur unter schriftlicher Zustimmung der VFG
moglich. Falls der vereinbarte Abruftermin fiir Spezialprodukte mit Zustimmung der VFG verschoben wird, behélt sich VFG das Recht vor,
unabhéngig davon die Produkte in Rechnung zu stellen. Der Besteller bzw. Kunde hat kein Zuriickbehaltungsrecht fiir Lieferungen der VFG.
Die Zahlungsfrist betrdgt 15 Tage netto ab Rechnungsdatum oder Vorauszahlung mit 2% Skonto. VFG behdlt sich das Recht vor,
Vorauszahlungen (ohne Skonto) zu verlangen, wenn Zweifel an den vertraglich vereinbarten Zahlungsbedingungen bestehen.

Abweichungen unter schriftlicher Vereinbarung mit VFG sind davon ausgeschlossen.

Durch die Bestellung gibt der Kunde ein Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages ab. Ein Vertrag wird erst giiltig geschlossen, wenn VFG
die Annahme des Vertrags erklart. Diese Annahme erfolgt durch den Erhalt einer Auftragsbestéatigung, die Erstellung einer Rechnung oder
spatestens dann, wenn das Produkt zur Abholung bereitgestellt oder versendet wird (kurz Vertragsabschluss). Im Falle einer
Auftragsbestétigung ist ausschliesslich diese fiir den Inhalt des Vertrags maBgebend, es sei denn, der Kunde widerspricht den
entsprechenden Angaben nicht innerhalb von 5 Werktagen. In anderen Féllen richtet sich der Inhalt nach Rechnung, Lieferschein oder

Versandbestatigung.

5. Angaben, Daten, verfiigbare Dokumenten, Produkte
Abbildungen und Angaben zu Massen, Gewichten, Preisen usw. von VFG sind unverbindlich. Anderungen bleiben vorbehalten. Verbindliche

Massskizzen miissen in Einzelféllen explizit bei VFG angefordert werden. Der Besteller bzw. Kunde anerkennt die Rechte an den Unterlagen
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von VFG und wird auf eine Vervielfaltigung oder Zuganglichkeit ganz oder teilweise an Dritten ohne schriftliche Zusage von VFG verzichten /

unterlassen.

6. Lieferfristen, Leistungs- und Lieferumfang

Die Lagerverfiigbarkeit von Produkten gemass Angebot oder Preisliste kann bei Abruf-Lieferterminen nicht garantiert werden. Spezialprodukte
werden erst nach endgiiltigem Auftragsabruf bestellt. Daher kann der Liefertermin nicht garantiert werden, wird jedoch nach bestem Ermessen
angegeben und eingehalten. Lieferverzégerungen aufgrund von héherer Gewalt, Pandemie, Streiks und Verzogerungen bei Unterlieferanten
konnen nicht VFG angelastet werden. Die Nichteinhaltung einer Lieferfrist oder eines Liefertermins berechtigt den Kunden nicht zum Ricktritt
noch zur Schadenersatzforderung. Davon ausgenommen sind separat schriftliche Vereinbarungen mit der VFG. Der zugesagte Liefertermin
setzt die Erflllung der vereinbarten Zahlungsbedingungen voraus. Entschadigungsanspriiche oder Stornierungen von Auftrdgen aufgrund
verspéteter Lieferungen kdnnen, soweit gesetzlich zuldssig, nicht akzeptiert werden.

Falls nicht separat vereinbart, ist VFG bei der Wahl des Transportmittels frei. Der Transport ist nicht in den Preisen inbegriffen. Bei zuséatzlichen
Transport oder Lieferleistung wird der Betrag separat berechnet. Der Transport erfolgt auf Bordsteinkante. Speziallieferungen oder Transporte

miissen separat vereinbart werden. Grundsatzlich ist der Ablad Sache des Bestellers bzw. Kunden.

7. Annahme, Priifung und Riicksendungen

Der Besteller bzw. Kunde hat die Pflicht, die Waren unverziiglich nach Erhalt zu {berpriifen. Falls sie nicht mit dem Lieferschein
ibereinstimmen oder sichtbare Mangel aufweisen, muss der Besteller dies innerhalb von 5 Tagen nach Erhalt schriftlich reklamieren. Spéatere
Beanstandungen werden nicht anerkannt. Nicht sofort erkennbare Méngel miissen vom Besteller beanstandet werden, sobald sie entdeckt
werden, spatestens jedoch vor Ablauf der Garantiefrist. Beanstandungen haben keinen Einfluss auf die Zahlungsfrist. Die Vorgaben in
Produktunterlagen wie "Betriebsanleitung und Installation" sind wéahrend der Installation zu beachten. Erfolgt durch den Besteller bzw. Kunde
keine Beanstandungen so gelten die Produkte als mangelfrei angenommen. Grundsétzlich hat der Besteller bzw. Kunde kein Recht auf
Riicksendung. Riicksendungen werden nur in Ausnahmeféllen und im Rahmen der Garantie und Gewahrleistungspflicht akzeptiert, sofern dies
zuvor schriftlich von VFG bestétigt wurde. Es werden nur Produkte zuriickgenommen, die sich zum Zeitpunkt der Riicksendung im Sortiment
des Lieferanten befinden. Riicksendungen erfolgen stets auf Kosten des Kunden. Bei vereinbarten giiltigen Riicksendungen kann eine

Abzugsgebiihr fir Priif- und Verwaltungsaufwand erhoben werden.

8. Garantie und Gewahrleistung

Die Garantie und Gewahrleistungsdauer fiir VFG Produkte betrdgt 24 Monate ab Zeitpunkt der Lieferung, unabhéngig davon, ob sie nach dem
Kauf bestimmungsgemass verwendet oder in ein Werk integriert wurden. Davon ausgenommen sind separate schriftliche Regelungen oder
Vereinbarungen mit der VFG. VFG erfiillt seine Garantieverpflichtungen, indem er defekte Teile nach eigenem Ermessen kostenlos reparieren
lasst oder Ersatzteile ab Werk zur Verfligung stellt. Die Garantie erlischt, wenn der Besteller bzw. Kunde oder Dritte ohne schriftliche
Zustimmung des Lieferanten Anderungen oder Reparaturen an den Produkten durchfiihren. Anspriiche auf Schadensersatz jeglicher Art, die
sich aus Mangelfolgeschaden ergeben, werden, soweit gesetzlich zuldssig, ausgeschlossen. Dies umfasst insbesondere Kosten fiir den
Austausch von Teilen, Schadensersatz, Kosten fiir die Feststellung der Schadensursache, Gutachten sowie Folgeschaden wie
Betriebsunterbrechung, Wasserschaden und Umweltschaden. Grundsatzlich gilt eine sofortige Informationspflicht (spatestens aber zwei

Arbeitstage nach Feststellung des Schadens).

9. Produktehaftpflicht
VFG haftet gemass den Bestimmungen des Produktehaftpflichtgesetz aus fehlerhaften Produkten und darauf folgenden Schéaden nur, sofern

VFG als Produzent oder Hersteller im Sinne dessen Gesetzes gilt.

10. Gerichtsstand und anwendbares Recht
Der Gerichtsstand ist ausschliessliche Dagmersellen / Kanton Luzern. Es gilt Schweizer Recht. Internationale Vorschriften tiber Kaufvertrage

werden ausdriicklich ausgeschlossen.
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