
 
Retourformulier Your Favorites 
 
Indien je niet tevreden bent met je bestelling, heb je de mogelijkheid om deze binnen 14 
dagen na ontvangst te retourneren. Zorg ervoor dat je het ingevulde retourformulier en 
de factuur meestuurt met je retourzending. Het is essentieel dat het retourformulier 
volledig is ingevuld, anders kunnen we de retouraanvraag niet verwerken. 
 
Om in aanmerking te komen voor terugbetaling of omruiling moet het teruggestuurde 
product zich in originele staat bevinden, inclusief labels en etiketten, en mag het geen 
tekenen van gebruik vertonen. Houd er rekening mee dat we het recht behouden om 
geretourneerde artikelen te weigeren als we vermoeden dat ze gebruikt zijn of 
beschadigd zijn buiten onze verantwoordelijkheid. 
 
Vergeet niet dat elke retourzending een Track & Trace code moet hebben, en de 
verzender is te allen tijde verantwoordelijk voor de verzending. Jouw tevredenheid is 
voor ons van groot belang, en we willen ervoor zorgen dat het retourproces zo soepel 
mogelijk verloopt. 
 
Retouradres: 
Your Favorites 
De Biesbosch 17 
5152 SB, Drunen 
 
 
PERSOONSGEGEVENS 
ORDERNUMMER:  _________________________________________________________ 
NAAM: ____________________________________________________________________ 
E-MAILADRES: ____________________________________________________________ 
TELEFOONNUMMER: _______________________________________________________ 
 
 
INHOUD   ARTIKELOMSCHRIJVING   AANTAL 

 

 
 
 



 
REDEN VOOR RETOUR 
o Verkeerde maat 
o Verkeerde artikel 
o Beschadigd ontvangen 
o Niet naar wens 
o Anders:__________________ 
 
 
GEWENSTE RETOURAFHANDELING 
o Omruilen voor maat:_________ 
o Omruilen voor artikel:__________ 
o Omruilen voor nieuw exemplaar 
o Geld terugstorten op rekeningnummer (IBAN):_____________________ 


