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RETOURFORMULIER 
 
Heb je je retour aangemeld (via e-mail: info@vanmauz.nl) en van ons een retournummer 
ontvangen? Stuur dan je retour samen met het ingevulde retourformulier naar ons op. 
Alleen dan kunnen we je retour goed afhandelen.  
 
Artikel(en) dien(t)(en) ongebruikt, onbeschadigd, zonder parfumlucht en in originele 
verpakking (evt. kaartjes e.d. mogen niet verwijderd worden) naar ons opgestuurd te 
worden. Wij besteden aandacht aan het verpakken van bestellingen. Daarom vragen we jou 
om je retour goed te verpakken, zodat het netjes blijft. Dankjewel :-)! 
 
Retouradres:  
vanMauZ  
t.a.v. Retouren  
Catharinalaan 3 
8448 TD HEERENVEEN (NL) 
 
Gegevens over de order 
 
Naam: 
 
Bestelnummer: #MZ  
 
Retournummer: #MZ 
 
Email: 
 
 
Na ontvangst verwerken wij je retour binnen 14 dagen. Je ontvangt van ons het 
retourbedrag (exclusief eventuele verzendkosten) terug via de door jou gebruikte 
betaalmethode. We houden je op de hoogte via e-mail.  
 
Heb je nog vragen? We helpen je graag. Stuur ons een mail: info@vanmauz.nl. 


