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ANZAHL ARTIKEL BEGRÜNDUNG

BEGRÜNDUNG:  1 – zu klein     2 – zu groß     3 – gefällt nicht     4 – nicht wie beschrieben/anders vorgestellt       

 5 – falsch geliefert     6 – defekt     7 – Sonstiges

Hiermit sende ich die folgenden Artikel zurück:

¹Umtausch nur gegen gleichwertigen Warenwert möglich.

Ich wünsche die Erstattung des Betrages. (Die Erstattung erfolgt auf dem gleichen Weg auf dem wir deine Zahlung erhalten haben)

BITTE KREUZE EINE DER FOLGENDEN OPTIONEN AN:

Ich wünsche die Zusendung folgender Ersatzartikel: (Bitte Artikelnummer und Größe angeben)¹

Falls Du Fragen hast, sende uns bitte eine E-Mail an: dsv@schwarzes-gold.ruhr

Konto-Inh.:

IBAN:

BIC/SWIFT:

Institut:

BITTE GIB AN WIE DU BEZAHLT HAST:

Paypal Kreditkarte Vorkasse* SOFORT-Überweisung*

*Bitte gib zur Erstattung des Kaufpreises und/oder der Versandkosten folgende Daten an:

 VOR- UND NACHNAME:
BESTELLNUMMER:

Bitte fülle dieses Rücksendeformular vollständig aus, um Verzögerungen bei der Bearbeitung zu vermeiden.

RETOURENFORMULAR
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