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Furbulous Box
The smart-cleaning and packing cat litter box

Instruction Manual

Thank you for your purchase!
*All images shown are for illustration purposes only. Actual products may vary due 
to product enhancement. For any discrepancies, please refer to the actual product. 
If you have any questions, please feel free to contact: support@furbulouspet.com.
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Warnings 
Follow all instructions when setting up and using Furbulous Box.

• Cats must weigh 3 lbs. or more to safely use the Furbulous Box in auto-cleaning mode. 
• Always use clumping cat litter that clumps tight enough to be filtered by the screen. 
• Always close the Entrance Door before emptying the unwanted litter in the Globe.
• Always proceed with auto-packing before emptying to avoid overflow.
• Always add new litter to the MAX line and reset cat litter to ensure the accuracy of weight 

detection.
• Do not place the Furbulous Box outdoors, or near a radiator, or excessive dirt or dust, water, 

heat sources, or in locations subject to shocks, vibrations, condensation, direct sunlight, or 
rapid changes in temperature or humidity.

• Do not place objects weighing over 55 lbs. on the Upper Cover.
• Avoid so�  or uneven flooring, which may a� ect the scale sensors at the bottom to detect your 

cat. If using litter mats or rugs, place them in front of, or completely under, the unit. Do not 
place mats partially under the unit. Use only low pile (≤0.5 inches) rugs and mats. 

• Unplug the unit before assembling or disassembling it. 
• Only use the power supply that comes with this product. Use of any other power supply may 

result in damage to the product or electric hazards.
• Only use Auto-Packing Trash Bag.
• Never place the Furbulous Box against a wall or into a corner (should not be touching any 

walls). 
• Never wet or submerge the Bottom Base. 
• Never take out the trash box unless the trash is packed. 
• Every time you plug or turn on the unit, the Auto-Refill System will start detecting for 25s to 

make sure the trash bag is installed properly.
• Always change the deodorant bar every 30 days to remove unpleasant smells e� iciently.
• Longer the wait time before auto-cleaning if your cat has diarrhea leaves enough time for litter 

to clump tightly.
• Never allow children and persons with reduced physical, sensory, or mental capabilities or lack 

of experience and knowledge to use, clean, or maintain the Furbulous Box without supervision, 
instruction concerning its use in a safe way, and understanding of the hazards involved. 
Children younger than 8 years of age should not be allowed contact with the Furbulous Box. 

• Never allow children or others to play with the Furbulous Box. 
• Never disassemble, modify, or attempt to repair the Furbulous Box by yourself except as 

specifically explained in this manual. Cleaning and user maintenance shall not be made by 
children without supervision.

• If the power supply cord is damaged, it must be replaced by the manufacturer, its service agent, 
or similarly qualified persons to avoid hazards. 

• If you encounter any problems while using the Furbulous Box, please contact us immediately.

*Please read the Instruction Manual carefully before using the product and keep it properly. 4
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Components

Dimensions

Whole Unit

Globe

Entrance

Floor to Entrance

Trash Box

Screen

Litter Bed

Max Litter Capacity

The Height from Litter to 
Globe (when litter is full)

Litter Mat

Length

27.60"

20"

/

/

14.78"

16.15" 

16.60"

/

/                                

      
26"

Width

17.70"

17.70"

8.27"

/

9.49"

6.77"

13.75"

/

/

20.87"

Height

23.40"

17.70"

9.47" 

9.45"

6.79"

1.21"

1.34"

/

14.80"

0.65"

Capacity

/

60 L

/

/

6L

/

/

4.5L

/

/

Upper cover

Handle

Control Panel

Trash Box

Weight Sensors

Proximity Sensor

Odor Removal Box

Globe
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Packing List

Furbulous Box*1 
including 1 Screen, 1 Litter Bed

Power Supply*1 Instruction Manual*1

Auto-Packing 
Trash Bag Box*1

Deodorant Box*1 

Deodorant Bar*3Litter Mat*1 

Universal Power Adapter*4
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Setting Up Your Furbulous Box
Your Furbulous Box comes almost assembled and ready to use. Get started by following the steps 

below.

1. Place the Furbulous Box in the same location as the old litter box during the transition.

2. Make sure the unit is on a firm, level surface. Avoid so� , uneven, or unstable flooring. Keep the 

unit indoors to avoid direct sunlight.

3. Place the unit near a power outlet. Ensure the unit isn't pushed against a wall or into a corner 

(must not be touching any walls).

4. Place the litter mats or rugs in front of, or completely under, the unit. Do not place the litter mat 

partially under the unit. Use only low pile (≤0.5 inches) rugs or mats. 

5. Install the deodorant bar into the deodorant box inside the Globe.

6. Put clean clumping cat litter in the Globe to the MAX line. DO NOT use non-clumping litter. 

7. Plug the Furbulous Box. The unit will automatically reset the globe's position for you.

Now you are ready to use this fabulous cat litter box!

Scan to watch a video on how 

to set up your Furbulous Box.
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Introducing Your Cat to the Furbulous Box
Many cats adapt to Furbulous Box within a week of setting up. Those already familiar with a smart cat 
litter box may be quicker to get used to it. Here are some ways to help your cat to transit: 

1. Place the Furbulous Box in the same location as the current litter box and set it up (make sure 
you add clumping litter to the Globe).

2. Take a scoop of litter and cat waste from the old litter box. The scent will be familiar, and the cat 
will be inclined to investigate. 

3. Once you notice that your cats have used the Furbulous Box, power the unit on to perform a 
cleaning cycle. Encourage your cats to be present, so they can observe the motion and become 
familiar with the sound of the cleaning. 

4. We recommend that you no longer clean the old litter box once your cats have used the 
Furbulous Box.

5. Once your cats are consistently using the Furbulous Box, you can leave it on to operate in auto-
cleaning mode and remove the old litter box. 

Congratulations, you have successfully introduced your cats to the Furbulous 
Box. Enjoy your freedom from scooping and packing! You are more than 
welcome to share your experience with our Furbulous community. 
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Control Panel – Button and Functions

Menu Button
Press Menu button to switch functions on the 
control panel.

OK Button
Press the OK button to choose the function 
displayed on the OLED screen.

Wi-Fi
Press the Menu button until the Wi-Fi icon is 
displayed and press the OK button to start 
connecting the Furbulous Box to your mobile 
device. See Wi-Fi connecting instructions in 
detail on Page 12. 

Auto Pack
Press the Menu button until the Auto Pack icon 
is displayed and press the OK button to start 
packing the trash bag. Press the OK button 
again to pause or resume.

Clean
Press the Menu button until the Clean icon is 
displayed and press the OK button to start a 
clean cycle. Press the OK button again to pause 
or resume.

Cat Around
When the Lifeguard System detects your cat 
approaching, entering, or jumping on the 
Furbulous Box, the Cat Around icon will be 
displayed on the OLED screen and the unit will 
pause performing. Once your cat leaves the unit, 
the Furbulous Box will wait 5 seconds before 
resuming.

Reset Cat Litter
Long press the OK button until the Reset icon 
is displayed to reset cat litter a� er you add new 
litter into the Globe. The Furbulous Box flats 
the cat litter and resets the weight sensors. We 
recommend adding new litter to the MAX line 
every time.

Empty
Click Empty on the Furbulous App. Before 
emptying unwanted cat litter:

1. Make sure the entrance door is closed. 
2. Make sure auto-packing is completed. 
(Proceed auto-packing before emptying cat 
litter to avoid overflow.)
3. Make sure to take out the packed trash bag 
and install the trash box back.
Press the OK button again to pause or resume.
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Insu� icient Litter
Add clean cat litter to the MAX line when the 
Insu� icient Litter icon is displayed on the OLED 
screen.

Trash Full
The trash box will detect the capacity of the 
trash bag automatically. The trash bag is full 
when the Trash Full icon is displayed and the 
Furbulous Box will no longer proceed with auto-
cleaning and emptying. Please pack and take 
out the trash bag as soon as possible.

No Trash Bag
Replace the Auto-Packing Trash Bag Box as 
soon as possible when the No Trash Bag icon 
is displayed. The Furbulous Box will no longer 
proceed with auto-cleaning and emptying. 

Child Lock
Lock and unlock the device on Furbulous App 
to avoid mis-pressing the button by your kids 
or pets. The buttons on the control panel are 
unable to use when the Furbulous Box is locked.

Device Failure
Check the following steps before contacting 
Furbulous Customer Service:
1. RESET the device.
2. RESTART the device. Long press the Menu 
Button to turn o�  the Furbulous Box, wait for 
15 seconds, and long press the Menu Button to 
turn it back on.

11 Furbulous App 
The Furbulous App o� ers you the convenience of remote monitoring and controlling the Furbulous Box 
from your phone. You can receive notifications, get insights into your cat's health by comparing weekly 
and monthly statistics, and more

Installing the Furbulous App:

1. Plug the Furbulous Box to turn the unit ON. 
2. Download the Furbulous App from the App Store or Google Play. Scan the QR code to be 

directed to your specific app Store. 
3. Make sure Bluetooth is enabled on your mobile device. 
4. Press Menu button until Wi-Fi icon is displayed and press OK button to start connecting.
5. Click the + button on the home page of your mobile device to search for the Furbulous Box.
6. Follow the prompts in the Furbulous App.
7. Once the Furbulous Box is successfully connected to WiFi, you are ready to remote monitor and 

control your litter box!

*We recommend allowing notifications in your mobile device settings to receive messages in time. 

Device State Alerts in App 
The state of the Furbulous Box will be displayed on the Furbulous App device page. If the App shows 
the following alerts, please check your Furbulous Box in time:

- Cat litter is insu� icient. Please add litter to the MAX line.
- The Trash Box is almost full. Please proceed with auto-packing.
- The Trash Box is full. Cleaning is no longer being proceeded. Please pack the trash now.
- The Trash Box cover is not opened. Unable to proceed with cleaning and emptying. Please check.
- No trash bag is detected. Unable to proceed with cleaning, emptying, and auto-packing. Please 
change with a new trash bag box.
- The Trash Box is installed improperly. Unable to proceed with cleaning, emptying, and auto-
packing. Please check.
- The Upper Cover is installed improperly. Unable to proceed with cleaning, emptying, and auto-
packing. Please check.
- Deodorant is insu� icient. Please change the deodorant and reset the time.
- The Proximity Sensor is blocked by dust. Please wipe the entrance panel ASAP.
- The IR Sensors are blocked by dust. Please wipe the panel in Globe ASAP.
- System error. Please contact customer service for assistance.

Scan to download the Furbulous App.
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App Functions

Auto-Clean
The device will automatically clean up when the cat exits a� er turning it on.

CAUTION
Turn o�  the auto-cleaning via App and only use manual cleaning function until you are sure that all 
your cats are heavy enough to activate the Lifeguard System. 

The Wait Time before Cleaning
The device will automatically clean after this period of time. We recommend setting 2-7 mins to 
ensure the tightness of the clumped litter, so as to be filtered by screen e� ectively. Longer the wait 
time before auto-cleaning if your cat has diarrhea.

Avoid Repeating Cleaning
Please set the time period to avoid repeating cleaning if the cat enters the litter box too many times 
in a short time.

Scheduled Cleaning
The device will clean automatically at the scheduled time every day a� er turning it on.

DND Mode
The device will not proceed with cleaning at this period of time a� er turning it on.

Night Mode
The OLED screen will be turned o�  a� er turning it on.

Reset Cat Litter
Reset cat litter a� er adding clean litter to the MAX line.

Reset Odor Removal Time
Change the deodorant every 30 days to work properly. Click the reset button in the App to restart the 
countdown.

Child Lock
Buttons on the control panel are unable to use a� er turning it on.

Energy Saving Mode
The device screen will automatically turn o�  when standing by a� er turning it on.
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Lifeguard System

Proximity Sensor
The Furbulous Box is equipped with Proximity Sensors looking forward across the unit that detects 
when a cat enters or exits the Globe. If a Proximity Sensor is activated during a cycle, the Globe will 
stop. A� er 5 seconds of no further activation, the unit will resume. If your unit is not cycling, please 
wipe the sensor with a dry towel for any cat fur or litter dust that may interfere with the sensor. 

IR Sensors
The Furbulous Box is equipped with IR Sensors to dual protect the safety of your cat while inside the 
Globe. If the IR Sensors are activated during work, the unit will stop working. A� er 5 seconds of no 
further activation, the unit will resume.

Weight Sensors
The Furbulous Box is equipped with Weight Sensors located at the bottom of the unit that is used to 
detect and weigh the cat within the Globe. If additional weight is detected during a cycle, the Globe 
will stop. A� er 5 seconds of the additional weight exiting, the unit will resume.
Always reset cat litter when adding new litter into the Globe to ensure the accuracy of weight 
detection. For the best accuracy of the weight scale, the unit should be placed on a hard, level 
surface or low pile rugs. If placed on long pile mats, the accuracy of the scale will be reduced.

Cleaning and Maintenance
• Change the deodorant every 30 days to ensure the odor-removal e� ect.
• Use Auto-Packing Trash Bag only. Replace the Auto-Packing Trash Bag Box every time the unit 

reminds you there is no trash bag le� .
• Pack the trash as soon as possible when detected trash is full.
• Press the Empty button to dump all the litter on the globe before maintenance.
• Unplug the unit before assembling or disassembling. 
• Do not wet or submerge the Bottom Base.
• Empty and wipe the Globe at least every two weeks.
• Clean and wipe the whole unit every month.
• The Upper Cover, the Screen, the Litter Bed, the Globe, and the Trash Box (no trash bag inside) 

can be disassembled and water-washed.
• Make sure the washed components are dry enough to be assembled.

Scan to watch a video on a step-by-step guide to cleaning and maintenance.

14 Frequently Asked Questions 

1. How do I guide my cat to use Furbulous Box?
Put the Furbulous Box in the same place as your previous litter box and use the same cat litter that 
your cat normally uses. You can also place your cat in the litter box for the first time so that it can get 
used to the smell and touch of Furbulous Box. Make sure to turn o�  the auto-cleaning on App when 
your cat is not familiar with the Furbulous Box. Give your cats a day or two to explore. If your cats 
show no interest, entice them to approach the Furbulous Box by using some treats. 
If you and your cat are not completely satisfied, just return your Furbulous Box within 30 days for 
a full refund. The unit must be returned in new or gently used condition. Feel free to contact our 
Customer Service: support@furbulouspet.com
2. Does Furbulous Box require special litter and trash bags?
Furbulous Box is compatible with any clumping litter. We recommend high-quality clumping litter, 
such as tofu litter and clay litter. Use of low-quality clumping litter, cat waste may not pass through 
the screen e� ectively. We strongly recommend using the FURBULOUS Glaring Litter, which consists 
of all-natural ingredients, clumps fast, and is FDA-approved. 
Only use Auto-Packing Trash Bag to ensure the packing function of the FURBULOUS BOX.
3. Does Furbulous Box have a weight limit? How many cats can use it?
Furbulous Box is ideal for cats heavier than 3 lbs. and older than 6 months. There is no fixed number 
of cats per unit. We recommend having one Furbulous Box for every 2-3 cats. 
We do not recommend that kittens or cats that weigh less than 3 lbs. use the Furbulous Box in the 
auto-cleaning mode. Their low weight and tiny size may not activate the lifeguard system. Until they 
weigh enough, we recommend using your Furbulous Box in manual cleaning mode to keep your 
kitten safe and relieve you from litter box scooping. 
For manual cleaning mode, turn off the auto-cleaning on the Furbulous App. When you see your 
kitten has used it, wait a little bit for the waste to clump, then click the clean on App or press to clean 
icon displayed on the control panel. The Furbulous Box will automatically perform a clean cycle. 
Continue this supervised, manual cleaning mode until all your kittens have gained su� icient weight 
to be detected by Furbulous Box weight sensors.
This way, your kitten is safe while they get accustomed to the Furbulous Box at a young age—and you 
don't have to scoop the litter box anymore! 
CAUTION: Turn o�  the auto-cleaning via App and only use the manual cleaning function until you are 
sure that all your cats are heavy enough to activate the Lifeguard System. 
4. Will Furbulous Box clean watery stools?
The Furbulous Box will clean it. If your cat's stool is liquid-like, set the waiting time via App to a 
longer period until the stool solidifies. 
5. Can Furbulous Box di� erentiate between cats in a multi-cat household?
Yes, the weight sensors of Furbulous Box distinguish cats according to their weights. If your cats are 
very close in weight, the unit might not be able to tell the di� erence.
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6. What happens if my cat tries to enter the globe while rotating? 
Furbulous Box is equipped with Lifeguard System to ensure your cat's safety. The Lifeguard System 
will detect your cat approaching or entering the box. For safety considerations, the unit will pause 
when your cat approaches, enters the globe, or jumps on the box. 
7. How o� en do I need to pack the trash?
It has been tested that if there are two cats in the house, you must pack the trash bag at least once in 
7 days. You can empty the trash box a� er auto-packing. You can pack the trash anytime anywhere via 
the App or press the button on the control panel. 
8. How o� en do I have to add litter?
It depends on how much cat litter is used. You will receive a reminder via the App that your cat litter 
is insufficient. If you turn off the notification from the App, please make sure to check the globe 
regularly. When the remaining amount is lower than the MIN line, please add new cat litter in time.
9. Is dust a problem with the frequent rotation of the Globe and the movement of litter?
There won't be any dust when the Globe is rotating. 
10. How much litter do I put in the Furbulous Box? 
Fill the Globe with approximately 5.5 pounds of litter, until it meets the MAX Line on the Litter Bed.
11. How o� en do I have to clean the inside of the Globe? 
This depends on your personal preference and your cat's behavior. We recommend wiping the inside 
of the Globe every 2 weeks and cleaning the whole unit every 1 month.
CAUTION: The Base of the Furbulous Box contains electrical components that should not be 
submerged. 
12. Will the electric components hurt my cat?
Furbulous Box is safe with 12 Volts DC using an adapter very similar to the ones you may have at 
home for a clock radio or for charging your cell phone. It is not harmful to your cats. 
13. What is the return and warranty policy of FURBULOUS?
Buy with confidence knowing that your investment is backed by our 30-day in-home trial and 1-year 
warranty. (2-year warranty for EU countries) If you or your cat are not satisfied with your Furbulous 
Box, simply return it for a refund of the purchase price. Furbulous Box must be returned in new or 
gently used condition.
14. Why does my cat use the Furbulous Box for so long according to the App?
When the weight sensors and the IR sensors are activated at the same time, the Furbulous Box will 
record that your cat is using the device. If you have multiple cats, it may happen that Cat A uses the 
litter box, while Cat B jumps on the Upper Cover to take a nap. However, when Cat A exits, the weight 
added to the device does not completely vanish.  Only a� er Cat B jumps away will the record of your 
cat using the device stop. Thus extending the duration of your cat's use of the Furbulous Box.
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30-Day Free Return
Buy with confidence knowing that your investment is backed by our 30-day in-home trial. If you or 
your cat are not satisfied with your Furbulous Box, simply return it for a refund of the purchase price. 
Furbulous Box must be returned in new or gently used condition. 
If you purchased your Furbulous Box through a source other than furbulouspet.com, you must 
coordinate the return with that source according to their return policy. 

Furbulous Customer Service 

If you have questions or need assistance, contact us! Chat support is your fastest option, followed by 
email support. Visit our support site to get started and to troubleshoot. 

Chat Support 
twitter.com/furbulouspet 24/7

Email Support 
support@furbulouspet.com 24/7

Find Us 
Hashtag: #furbulouspet
Twitter: @furbulouspet
Instagram: @furbulous_pet
Facebook: @furbulouspetsupply
TikTok: @furbulouspetsupply
YouTube: Furbulous Pet Supply
Website: www.furbulouspet.com

Certifications

17FCC ID：



Deutsch

Furbulous Box
Katzenklo mit intelligenter Aufräum- und PackfunktionGebrauchsanweisung

Furbulous Box Gebrauchsanweisung

Danke für Ihren Kauf !
Die dargestellten Abbildungen dienen nur zur Information. Die eigentlichen 
Produkte können auf Grund von Weiterentwicklung davon abweichen. Bei 

Abweichungen sind die eigentlichen Produkte maßgebend.Wenn Sie noch Fragen 
haben, nehmen Sie bitte gerne Kontakt auf mit: support@furbulouspet.com.
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Warnung 
Beim Aufstellen bzw. Verwenden von Furbulous Box bitte die folgenden Anweisungen streng einhalten.
· Um die automatische Aufräumfunktion von Furbulous Box in Anspruch zu nehmen, bitte darauf achten, dass die 
Katze mehr als 1,5kg wiegt.
· Bitte klumpenbildende Katzenstreu verwenden, um sicher zu stellen, dass der Streufiltersieb die Klumpen 
wirksam entfernt.
· Vor Entleeren bitte sicher stellen, dass die Eingangstür verschlossen ist.
· Vor Entleeren bitte sicher stellen, dass die automatische Packfunktion einmal durchgeführt wird, um zu 
vermeiden, dass der Müll auf Grund von Überfüllung aus dem Müllbeutel ausläu� .
· Katzenstreu ist jedes Mal bis zur MAX-Marke zuzugeben. Ferner ist Reset der Katzenstreu einmal durchzuführen, 
um Genauigkeit der Wägefunktion zu gewährleisten.
· Stellen Sie Furbulous Box bitte nicht im Außenbereich oder in der Nähe von Wärmequelle oder Wasserquelle 
auf und vermeiden Sie schmutzige bzw. staubige Umgebung. Vermeiden Sie ferner Umgebung, wo Stoßwirkung, 
Schwingung, Betauung, direkte Sonneneinstrahlung bzw. schneller Temperatur- oder Feuchtigkeitswechsel besteht 
oder möglich ist.
· Legen Sie keine Last von mehr als 25kg auf den Oberdeckel auf.
· Katzenklo nicht auf einem weichen oder unebenen Boden aufstellen. Ansonsten kann die Funktion des 
Wägesensors beeinträchtigt werden. Findet Schutzmatte oder Teppich Anwendung, ist Schutzmatte oder Teppich 
vor oder ganz unterhalb des Gerätes zu legen. Die Matte bitte nicht zum Teil unterhalb des Gerätes legen. Nur 
Teppich oder Polster mit Kurzfaser (≤ 12mm) verwenden.
· Vor Zusammenbauen oder Zerlegen bitte immer den Netzstecker abziehen.
· Bitte stets das Müllbeutel-Modul benutzen, um die automatische Packfunktion in Anspruch zu nehmen.
· Nur das mitgelieferte Netzteil verwenden. Ansonsten kann das Produkt beschädigt oder elektrischer Schock 
verursacht werden.
· Furbulous Box bitte nicht gegen Wand oder in der Ecke aufstellen (das Gerät soll keinerlei Kontakt zu Wand 
haben).
· Der Sockel darf keinem Wasser ausgesetzt werden oder ins Wasser eingetaucht werden.
· Sofern der Müll noch nicht fertig gepackt ist, Mülleimer bitte nicht herausziehen.
· Das Du� stück bitte unbedingt alle 30 Tage austauschen, um die wirksame Geruchsbeseitigung aufrecht zu 
erhalten.
· Leidet Ihre Katze an Durchfall, kann an der APP die Wartezeit vor der automatischen Reinigung verlängert werden, 
um lange genug abzuwarten und somit die Klumpenbildung zu verbessern.
· Wird Verbindung zur Stromversorgung hergestellt oder das Gerät eingeschaltet, erfolgt beim automatischen 
Ladesystem eine automatische Überprüfung für 25 Sekunden, um sicher zu stellen, dass der Müllbeutel richtig 
angebracht ist.
· Kinder oder Personen, die sich körperlich, geistig oder seelisch behindert sind oder unerfahren sind oder an 
Grundkenntnisse mangeln, dürfen Furbulous Box nur dann benutzen, reinigen oder warten, wenn sie unter 
Aufsicht stehen und über den sicheren Umgang sowie über mögliche Gefährdungen informiert sind. Halten Sie 
Kinder unter 8 Jahren von Furbulous Box fern.
· Furbulous Box ist kein Spielzeug für Kinder.
· Sofern in der vorliegenden Anweisung nicht anders vermerkt ist, Furbulous Box bitte nicht eigenständig 
auseinander bauen, umbauen oder instand setzen. Ohne Aufsicht dürfen Kinder keinerlei Reinigungs- bzw. 
Wartungsarbeiten durchführen.
· Ist das Netzkabel beschädigt, muss es vom Hersteller, dessen Händler oder von qualifizierten Fachkrä� en 
ausgetauscht werden, um vor Gefahr zu schützen.
· Haben Sie beim Umgang mit Furbulous Box Schwierigkeiten, wenden Sie sich bitte umgehend an uns.

* Die Gebrauchsanweisung bitte vor Inbetriebnahme des Produktes durchlesen und gut aufbewahren.
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Bestandteile

Abmessungen

Gesamtanlage

Drehtrommel

Eingang

Mülleimer

Streufiltersieb

Schutzmatte

Schutzmatte

702mm

508mm

/

/

375.5mm

410mm

422mm

/

/                                

      
660mm

450mm

450mm

210mm

/

241mm

172mm

349mm

/

/

530mm

595mm

450mm

240.5mm

240mm

172.5mm

30.8mm

34mm

/

375mm

16.5mm

/

60 L

/

/

6L

/

/

4.5L

/

/

Oberdeckel

Gri� schale

Bedientafel

Mülleimer

Wägesensor

Näherungssensor

Du� -Box

Drehtrommel
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Furbulous Box einstellen
Der Katzenklo von Furbulous Box ist bei Anlieferung schon fast fertig zusammengebaut und 
gebrauchsfertig. Sie können Ihren Furbulous Box wie folgt einstellen.

1.Während der Übergangszeit der Katze ist Furbulous Box dort aufzustellen, wo sich der vorherige 
Katzenklo befindet.

2.Darauf achten, dass das Gerät auf festem und ebenem Boden steht. Das Gerät nicht auf einem 
weichen, unebenen oder nicht standfesten Boden aufstellen. Das Gerät im Innenbereich aufstellen 
und vor direkter Sonneneinstrahlung schützen.

3.Das Gerät dort aufstellen, wo sich zur Stromversorgung Steckdosen in der Nähe befinden. 
Darauf achten, dass das Gerät nicht gegen Wand oder in der Ecke aufgestellt ist (Kontakt zu Wand 
vermeiden).

4.Schutzmatte oder Teppich ist vor oder ganz unterhalb des Gerätes zu legen. Die Matte bitte nicht 
zum Teil unterhalb des Gerätes legen. Nur Teppich oder Polster mit Kurzfaser (≤ 12 mm) verwenden.

5.Das Du� stück ist in der Drehtrommel in den Du� -Box einzusetzen.

6.Saubere Katzenstreu bis zur MAX-Marke in die Drehtrommel zugeben. Immer Klumpenbildende 
Katzenstreu verwenden.

7.Netzteil in die Steckdose stecken. Die Normallage der Drehtrommel von Furbulous Box wird 
automatisch wieder hergestellt. 

Nun ist es so weit: der fantastische Katzenklo ist einsatzbereit!

QR-Code scannen und dann 
zum Einstellen von Furbulous 
Box Video anschauen. 8

Wie scha� e ich, dass die Katze Furbulous Box so bald wie 
möglich in Anspruch nimmt
Anhand Tests gewöhnen sich viele Katzen in einer Woche an Furbulous Box, nachdem alle 
Einstellungen abgeschlossen sind. Katzen, die schon Erfahrungen mit intelligentem Katzenklo haben, 
passen sich eventuell noch schneller an. Unten ein paar Tipps, während sich Ihre Katze auf den neuen 
Katzenklo anpasst:

1.Furbulous Box dort aufstellen, wo sich der vorherige Katzenklo befindet und darauf achten, dass 
Katzenstreu schon in die Drehtrommel zugegeben ist.
2.Katzenstreu und Katzenkot zum Teil dem vorherigen Katzenklo entnehmen und in Furbulous Box 
zugeben.
3.Das Gerät erst dann einschalten, um die automatische Reinigung durchzuführen, wenn Sie sehen, 
dass Ihre Katze Furbulous Box in Anspruch nimmt. Die Katze soll mit dabei sein, damit sie die 
Bewegungen sowie das Geräusch der Reinigung kennen lernt.
4.Es wird empfohlen, den vorherigen Katzenklo nicht mehr zu reinigen, sobald Ihre Katze Furbulous 
Box in Anspruch nimmt.
5.Sobald sich Ihre Katze an Furbulous Box angepasst hat und immer in Anspruch nimmt, können 
Sie ihn dann mit der automatischen Aufräumfunktion betreiben und den vorherigen Katzenklo 
entfernen.

Gratulation! Es ist Ihnen gelungen, Ihre Katze an Furbulous Box anzupassen. Nehmen Sie die 
automatische Aufräum- bzw. Packfunktion in Anspruch und sparen Sie Zeit und Aufwand! Ihre 
Erfahrungen können Sie gerne an unserer Furbulous-Community miteinander teilen.
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Bedientafel - Tasten und Funktionen

Menü-Taste
Menü-Taste drücken, um zwischen den 
Funktionen umzuschalten.

OK-Taste
OK-Taste drücken, um einzelne Funktionen 
anzuwählen.

WLAN
Menü-Taste drücken und zum WLAN-Symbol 
umschalten. Dann die OK-Taste drücken, um 
Netzwerkverbindung aufzubauen. Einzelheiten 
zum Verbindungsaufbau siehe bitte Seite 12 der 
vorliegenden Gebrauchsanweisung.

Automatische Packfunktion
Menü-Taste drücken und zum Autopack-Symbol 
umschalten. Dann die OK-Taste drücken, um die 
automatische Packfunktion auszuführen. OK-
Taste nochmal drücken, um die Packfunktion 
anzuhalten oder fortzusetzen.

Aufräumen
Menü-Taste drücken und zum Aufräumen-
Symbol umschalten. Dann die OK-Taste 
drücken, um Aufräumen zu starten. OK-Taste 
nochmal drücken, um Aufräumen anzuhalten 
oder fortzusetzen.

Katze in der Nähe
Erkennt das Sicherheitssystem in der Nähe 
Katze, oder erkennt das System, dass Katze 
in Furbulous Box eintritt oder auf den Deckel 
springt, erscheint in der Anzeige das Symbol 
„Katze in der Nähe“ und das Gerät hört 
auf zu laufen. Sobald Ihre Katze das Gerät 
wieder verlässt, läu�  dann Furbulous Box in 5 
Sekunden weiter.

Katzenstreu zurücksetzen
OK-Taste gedrückt halten, bis das Symbol zum 
Zurücksetzen der Katzenstreu angezeigt wird. 
Bitte neue Katzenstreu jedesl Mal stets bis 
zur MAX-Marke der Unterlage für Katzenstreu 
zugeben und anschließend die Katzenstreu 
zurücksetzen. Bei Furbulous Box erfolgt ein 
gleichmäßiges Verteilen der Katzenstreu und 
der Wägesensor wird zurückgesetzt.

Entleeren
Die Entleeren-Funktion auf der Startseite der 
Furbulou-APP anklicken. Vor Entleeren bitte darauf 
achten,
1.dass die Eingangstür komplett geschlossen ist.
2.dass die automatische Packfunktion einmal 
durchgeführt wird, um zu vermeiden, dass 
der Müll auf Grund von Überfüllung aus dem 
Mülleimer ausläu�  und daraufhin die Packfunktion 
beeinträchtigt wird. OK-Taste nochmal drücken, um 
das Entleeren anzuhalten oder fortzusetzen.
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Katze im Katzenklo

Zurücksetzen
Klicken Sie auf die Menütaste, um zur Anzeige des Symbols 
für Zurücksetzen zu wechseln, und klicken Sie auf die OK-
Taste, um die Position der Drehtrommel wiederherzustellen 
und den Gewichtssensor des Geräts zu kalibrieren. Jedes Mal, 
wenn das Katzenklo bewegt oder die Drehtrommel entfernt 
wird, ist ein Zurücksetzen erforderlich, um die Position der 
Drehtrommel wiederherzustellen. Beim Wiedereinschalten wird 
bei Furbulous Box eine automatische Prüfung durchgeführt und 
die Drehtrommel zur richtigen Lage zurückgesetzt.

Unterfüllung der Katzenstreu
Erscheint in der Anzeige das Symbol „Unterfüllung der 
Katzenstreu“, bitte umgehend neue Katzenstreu bis zur 
MAX-Marke der Unterlage für Katzenstreu zugeben.

Müllbeutel voll
Der Mülleimer erkennt automatisch den Füllstand 
des Müllbeutels. Erscheint in der Anzeige das Symbol 
„Müllbeutel voll“, ist dann der Müllbeutel voll. 
Daraufhin hört Furbulous Box damit auf, automatisch 
aufzuräumen und zu entleeren. Bitte die Packfunktion 
umgehend ausführen und den voll geladenen 
Müllbeutel entnehmen.

Müllbeutel-Mangel
Erscheint in der Anzeige das Symbol „Müllbeutel-
Mangel“, bitte den bisherigen Mülleimer gegen neuen 
ersetzen. Daraufhin hört Furbulous Box damit auf, 
automatisch aufzuräumen und zu entleeren.

Kindersicherung
In der Furbulous-APP können Sie die 
Kindersicherung aktivieren, um vor 
Sicherheitsrisiko zu schützen, das auf Grund 
von unerwarteter Bedienung des Katzenklos 
durch Haustiere oder Kinder entstehen kann. 
Bei aktivierter Kindersicherung ist Bedienung 
der Tasten an der Bedientafel nicht möglich.

Ausfall des Geräts
Überprüfen Sie bitte selbst die folgenden 
Bedingungen und wenden Sie sich so 
schnell wie möglich an das Furbulous-
Kundendiesntzentrum, wenn sie nicht zutre� en.
1.Setzen Sie das Gerät zurück.
2.Starten Sie das Gerät neu. Halten Sie 
die Menütaste gedrückt, um das Gerät 
auszuschalten, warten Sie 15 Sekunden und 
halten Sie dann die Menütaste erneut gedrückt, 
um das Gerät wieder einzuschalten.
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Müllsack entnehmen
Wenn der Müllsack verpackt ist und zur Entsorgung aus dem 
Mülleimer gezogen werden kann, wird das Symbol zum 
Entnehmen des Müllsacks auf dem Bildschirm angezeigt. Bitte 
holen Sie den fertig verpackten Müllsack so bald wie möglich 
ab. In diesem Fall führt die Furbulous Box keine automatische 
Reinigung, Verpackung und Entleerung mehr durch.

Fehlender Oberdeckel
Wenn das Symbol für fehlenden Oberdeckel 
angezeigt wird, ist der Oberdeckel des Geräts 
nicht installiert oder unsachgemäß installiert. 
Bitte überprüfen Sie dies umgehend. In diesem 
Fall führt die Furbulous Box keine automatische 
Reinigung, Verpackung und Entleerung mehr 
durch.

Fehlender Mülleimer
Wenn das Symbol für fehlenden Mülleimer 
angezeigt wird, ist der Mülleimer des Geräts 
nicht installiert oder unsachgemäß installiert. 
Bitte überprüfen Sie dies umgehend. In diesem 
Fall führt die Furbulous Box keine automatische 
Reinigung, Verpackung und Entleerung mehr 
durch.

Furbulous Box App 
Mit der Furbulous-APP können Sie den Furbulous Box ganz bequem via Smartphone überwachen 

und bedienen. Sie können Meldungen von Furbulous Box empfangen und Gesundheitszustand Ihrer 

Katze im Auge behalten, indem Sie die statistischen Daten auf wöchentlicher bzw. monatlicher Basis 

miteinander vergleichen.

Furbulous-APP installieren:

1.Furbulous Box einschalten.

2.Furbulous-APP bei Apple App-Store oder Google-Play herunterladen. QR-Code scannen, um den 

jeweiligen App-Store aufzurufen.

3.Darauf achten, dass die Bluetooth-Funktion an Ihrem mobilen Gerät aktiviert ist.

4.Menü-Taste drücken, bis das WLAN-Symbol erscheint. Dann die OK-Taste drücken um WLAN-

Verbindung aufzubauen.

5.Auf der Startseite am mobilen Gerät die +-Taste drücken, um nach Furbulous Box zu suchen.

6.Folgen Sie den Anweisungen in der Furbulous-APP.

7.Ist der WLAN-Verbindung von Furbulous Box erfolgreich aufgebaut, könnnen Sie dann Furbulous 

Box aus der Entfernung überwachen und bedienen!

*Es wird empfohlen, auf Ihrem mobilen Gerät die Benachrichtigungsfunktion zu aktivieren, um Meldungen von 

Furbulous Box rechtzeitig zu empfangen.
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QR-Code scannen und 

Furbulous-APP herunterladen

Gerätestatus-Warnleiste innerhalb der APP

Auf der Geräteseite der Furbulous App wird der aktuelle Status der Furbulous Box angezeigt. Bitte überprüfen Sie 

Ihre Furbulous Box umgehend, insbesondere wenn die folgenden Warnmeldungen au� reten:

Die Katzenstreu ist unzureichend. Bitte fügen Sie Katzenstreu bis zur maximalen Menge hinzu.

Der Mülleimer ist fast voll. Bitte fahren Sie mit dem automatischen Einpacken fort.

Der Mülleimer ist voll. Die Reinigung wird nicht mehr ausgeführt. Bitte packen Sie den Müll jetzt ein.

Der Deckel des Mülleimers ist nicht geö� net. Die Reinigung und Entleerung kann nicht durchgeführt werden. Bitte 

überprüfen.

Es wird kein Müllsack erkannt. Reinigung, Entleerung und automatisches Einpacken können nicht durchgeführt 

werden. Bitte überprüfen.

Mülleimer ist nicht ordnungsgemäß installiert. Reinigung, Entleerung und automatisches Verpacken können nicht 

durchgeführt werden. Bitte überprüfen.

Oberdeckel unsachgemäß installiert, Entleerung und automatisches Verpacken können nicht durchgeführt werden. 

Bitte überprüfen.

Das Deodorant ist unzureichend. Bitte wechseln Sie das Deodorant und stellen Sie die Zeit zurück.

Der Näherungssensor ist vom Staub blockiert. Bitte die Einstiegsblende rechtzeitig reinigen.

Die IR-Sensoren sind vom Staub blockiert. Bitte die Blende rechtzeitig reinigen.

Systemfehler. Bitte wenden Sie sich an den Kundendienst.

APP-Funktionen
Automatisches Aufräumen
Ist diese Funktion aktiviert, erfolgt ein automatisches Aufräumen, nachdem die Katze das Gerät 
verlassen hat.
Hinweis: die automatische Aufräumfunktion in der APP zunächst deaktivieren und nur die 
Aufräumfunktion an der Bedientafel bedienen, bis Sie sicher stellen, dass alle Katzen ausreichendes 
Gewicht besitzen, um das Sicherheitssystem zu aktivieren.

Wartezeit bis zum Aufräumen
Nachdem die Katze Furbulous Box verlässt, erfolgt das automatische Aufräumen erst dann, nachdem 
eine von Ihnen eingestellte Wartezeit abgelaufen ist, um die Klumpenbildung sicher zu stellen, damit 
Katzenkot besser entfernt wird. Leidet Ihre Katze an Durchfall, ist ggf. die Wartezeit entsprechend zu 
verlängern.

Wiederholtes Aufräumen vermeiden
Bitte das Zeitintervall zur Vermeidung vom wiederholten Aufräumen einstellen, um wiederholtes 
Aufräumen zu vermeiden, falls die Katze innerhalb einer kurzen Zeit wiederholt in den Katzenklo 
eintritt.

Regelmäßiges Aufräumen
Nachdem diese Funktion aktiviert ist, erfolgt jeden Tag zum von Ihnen eingestellten Zeitpunkt das 
automatische Aufräumen.

Pause-Modus
Ist der Pause-Modus aktiviert, erfolgt im eingestellten Zeitraum kein automatisches Aufräumen.

Nacht-Modus
Ist der Nacht-Modus aktiviert, bleibt die OLED-Anzeige im eingestellten Zeitraum aus.

Katzenstreu zurücksetzen
Saubere Katzenstreu bis zur MAX-Marke zugeben und dann Katzenstreu zurücksetzen. Es erfolgt ein 
gleichmäßiges Verteilen der Katzenstreu und der Wägesensor wird zurückgesetzt, um Genauigkeit 
der Wägefunktion zu gewährleisten.

Erinnerungszeit für Du� stück zurücksetzen
Das Du� stück ist alle 30 Tage auszuwechseln um die wirksame Geruchsbeseitigung aufrecht zu 
erhalten. Die Reset-Taste in der APP drücken, um den Countdown von 30 Tagen neu zu starten.

Kindersicherung
Mit aktivierter Kindersicherung ist die Bedienung der Tasten an der Bedientafel nicht mehr möglich, 
um Fehlbedienung durch Kinder oder Haustiere zu vermeiden.

Energiesparmodus
Mit aktiviertem Energiesparmodus bleibt die OLED-Anzeige im Bereitscha� szustand aus.

13

Sicherheitssystem

Näherungssensor
Furbulous Box ist am Eingang mit Näherungssensor ausgestattet, um zu erkennen, dass die Katze 
in die Drehtrommel eintritt oder sie verlässt. Wird der Näherungssensor beim Betrieb des Gerätes 
aktiviert, stoppt daraufhin die Drehtrommel. Erkennt das Gerät nicht mehr Eintritt oder Austritt der 
Katze, setzt es automatisch in 5 Sekunden den Betrieb fort. Setzt Ihr Gerät den Betrieb nicht fort, 
bitte mit einem trocknen Tuch den Sensor abwischen, um Katzenhaare, Abfallpartikel oder Stäube, 
die den Sensor stören können, zu beseitigen.

IR-Sensor
Furbulous Box ist mit IR-Sensor ausgestattet, um in der Drehtrommel die Katze mit einer 
redundanten Sicherheit zu schützen. Wird der IR-Sensor beim Betrieb des Gerätes aktiviert, stoppt 
daraufhin das Gerät. Erkennt das Gerät in der Drehtrommel keine Katze mehr, setzt es automatisch in 
5 Sekunden den Betrieb fort.

Gewichtssensor
Furbulous Box ist an der Unterseite mit 4 Gewichtssensoren ausgestatttet, um das Gewicht Ihrer 
Katze zu ermitteln. Erkennt das Gerät beim Betrieb zusätzliche Gewichtszunahme, stoppt daraufhin 
die Drehtrommel. Erkennt das Gerät kein Gewicht mehr, setzt es automatisch in 5 Sekunden den 
Betrieb fort.

Bei Zugabe von neuer Katzenstreu in die Drehtrommel bitte die Katzenstreu unbedingt zurücksetzen, 
um die Genauigkeit des Wägesensors zu gewährleisten. Um die bestmögliche Wägegenauigkeit 
zu gewährleisten, ist Furbulous Box auf fester und ebener Fläche oder auf Teppich mit Kurzfaser 
aufzustellen. Bei Bodenmatte mit Langfasern reduziert sich die Wägegenauigkeit.

Reinigung und Wartung
• Das Du� stück ist alle 30 Tage auszuwechseln um die wirksame Geruchsbeseitigung aufrecht zu 

erhalten.

• Nur Müllbeutel verwenden, der spezifisch für die automatische Packfunktion vorgesehen ist. 

Jedes Mal wenn das Gerät auf Müllbeutel-Mangel hinweist, bitte den Mülleimer, der spezifisch 

für die automatische Packfunktion vorgeshen ist, umgehend auswechseln.

• Wird Vollladung des Müllbeutels erkannt, bitte den Müllbeutel umgehend verpacken.

• Vor Wartungsarbeiten ist unbedingt die Drehtrommel zunächst zu entleeren.

• Vor Zusammenbauen oder Zerlegen bitte immer den Netzstecker abziehen.

• Der Sockel darf keinem Wasser ausgesetzt werden oder ins Wasser eingetaucht werden.

• Die Drehtrommel bitte unbedingt alle zwei Wochen einmal entleeren und abwischen.

• Bitte das ganze Gerät unbedingt jeden Monat einmal reinigen und abwischen.

• Der Oberdeckel, der Streufiltersieb, die Drehtrommel und der Mülleimer (ohne Müllbeutel) 

können jeweils ausgebaut und mit Wasser gereinigt werden.

• Vor Wiedereinbau die gereinigten Teile jeweils vollständig trocknen lassen.

Scan to watch a video on a step-by-step guide to cleaning and maintenance.

14 Häufig gestellte Fragen

1. Wie scha� e ich, dass die Katze Furbulous Box in Anspruch nimmt?
Furbulous Box dort aufstellen, wo sich der vorherige Katzenklo befindet und Katzenstreu benutzen, an die sich die 
Katze schon gewöhnt hat. Alternativ können Sie auch beim ersten mal Ihre Katze in den Katzenklo ablegen, damit 
sie sich taktil und anhand des Geruchs an Furbulous Box anpasst. Da die Katze Furbulous Box noch nicht kennen 
lernt, bitte in der APP die automatische Aufräumfunktion deaktivieren. Geben Sie Ihrer Katze genug Zeit, sich 
anzupassen. Zeigt Ihre Katze keine Lust, können Sie mit Snack sie dazu führen, sich Furbulous Box zu nähern.
Sind Sie und Ihre Katzen trotzdem mit Furbulous Box unzufrieden, können Sie innerhalb von 30 Tagen Furbulous 
Box wieder einsenden, sofern das Gerät äußerlich intakt ist. Daraufhin erhalten Sie die volle Rückerstattung des 
Kaufpreises. An unseren Kundendienst können Sie sich gerne wenden: support@furbulouspet.com
2. Braucht Furbulous Box spezielle Katzenstreu bzw. Müllbeutel?
Furbulous Box funktioniert mit fast allen klumpenbildenden Katzenstreumitteln. Es wird empfohlen, hochwertige 
Katzenstreumittel zu verwenden, wie z. B. Katzenstreu aus Tofu, Katzenstreu aus Bentonit usw. Findet nicht 
klumpenbildende Katzenstreu Anwendung, kann Katzenkot den Streufiltersieb nicht wirksam durchlaufen. Es 
wird dringend empfohlen, FURBULOUS Glaring Litter zu verwenden, die aus natürlichen Bestandsteilen besteht, 
staubarm und geruchsarm ist und schnelle Klumpenbildung gewährleistet.
Ausschliesslich das Müllbeutel-Modul von Furbulous verwenden, um die automatische Packfunktion von Furbulous 
Box in Anspruch zu nehmen.
3. Besteht bei Furbulous Box Einschränkung an Katzengewicht? Wie viele Katzen dürfen das Gerät gleichzeitig 
benutzen?
Furbulous Box eignet sich sehr gut für Katzen ab einem Gewicht von 1,5kg. Anzahl von Katzen, die ein einzelnes 
Gerät benutzen dürfen, ist unbestimmt. Es wird aber empfohlen, dass jeweils für 2 bis 3 Katzen ein Furbulous Box 
zur Verfügung steht.
Es wird nicht empfohlen, bei Babykatzen mit einem Gewicht von weniger als 1,5kg bei Furbulous Box die 
automatische Aufräumfunktion zu aktivieren. Sie sind von Körpergewicht bzw. Größe her zu klein, so dass das 
Sicherheitssystem nicht immer aktiviert wird. Bis sie ausreichendes Körpergewicht besitzen, wird empfohlen, 
Furbulous Box mit der manuellen Aufräumfunktion zu betreiben, um die Babykatzen vor Gefahr zu schützen.
Bitte in der Furbulous-APP die automatische Aufräumfunktion deaktivieren, damit die manuelle Aufräumfunktion 
aktiv wird. Nachdem Ihre Babykatze das Gerät in Anspruch nimmt, warten Sie bitte 2 bis 7 Minuten, bis die 
Katzenstreu Klumpen bildet. Erst dann in der APP oder an der Bedientafel das Aufräumen-Symbol betätigen. 
Bei Furbulous Box läu�  dann das automatische Aufräumen. Setzen Sie das kontrollierte Aufräumen fort, bis Ihre 
Babykatzen alle körperlich genug schwer werden, so dass sie bei Furbulous Box vom Gewichtssensor erkannt 
werden.
Auf diese Weise können Ihre Katzen von klein auf den sicheren Umgang mit Furbulous Box lernen - und dabei 
können Sie selbstverständlich Zeit und Aufwand sparen!
Achtung: die automatische Aufräumfunktion in der APP zunächst deaktivieren und nur die manuelle 
Aufräumfunktion bedienen, bis Sie sicher stellen, dass alle Katzen ausreichendes Gewicht besitzen, um das 
Sicherheitssystem zu aktivieren.
4. Kann Furbulous Box wässrigen Kot verarbeiten?
Ist der Kot Ihrer Katze eher wässrig, bitte via APP die Wartezeit bis zum Aufräumen entsprechend verlängern, um 
eine bessere Klumpenbildung zu erhalten.
5.  Kann Furbulous Box bei Familien mit mehreren Katzen die Katzen voneinander unterscheiden?
Ja, der Wägesensor bei Furbulous Box unterscheidet auf Grund von Gewicht die Katzen voneinander. Sind Ihre 
Katzen vom Gewicht her eher ähnlich, ist dann eine Unterscheidung eventuell nicht möglich.
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6. Was passiert, wenn meine Katze versucht, beim Betrieb des Gerätes in die Drehtrommel einzutreten?
Furbulous Box ist mit einem Sicherheitssystem ausgestattet, das Ihre Katze vor möglichen Gefahren schützt. Der 
Näherungssensor am Eingang erkennt Katze in der Nähe oder Katze beim Eintritt. Aus Sicherheitsgründen stoppt 
Furbulous Box, falls sich Katzen in der Nähe befinden oder Katzen in Furbulous Box eintreten oder auf den Deckel 
springen.
7. Wie o�  soll ich die Packfunktion ausführen?
Anhand von Tests bei 2 Katzen im Haushalt sollen Sie mindestens alle 7 Tage einmal die Packfunktion 
ausführen. Nachdem Sie die Packfunktion ausgeführt haben, kann anschließend der Mülleimer entleert werden. 
Selbstverständlich können Sie das Zeitintervall verkürzen und via APP oder an der Bedientafel die Packfunktion 
ausführen.
8. Wie o�  sollte ich Katzenstreu neu zugeben?
Es hängt davon ab, wie viel Katzenstreu schon von der Katze verbraucht ist. Bei Unterfüllung der Katzenstreu 
erhalten Sie von der APP eine Meldung. Ist die Benachrichtigungsfunktion der APP deaktiviert, bitte Füllstand der 
Katzenstreu unbedingt regelmäßig überprüfen. Beim Füllstand unter der MIN-Marke bitte Katzenstreu rechtzeitig 
neu zugeben.
9. Ist beim Betrieb der Drehtrommel bzw. beim Handbaben von Katzenstreu mit Staubanfall zu rechnen?
Beim Betrieb der Drehtrommel entsteht kein Staub.
10. Wie viel Katzenstreu kann Furbulous Box aufnehmen?
Zirka 2,5kg Pfund, bis der Füllstand der Katzenstreu in der Unterlage für Katzenstreu die MAX-Marke erreicht.
11. Wie o�  sollte ich die Drehtrommel innen reinigen?
Die Entscheidung ist nach eigenem Ermessen sowie anhand vom Verhalten der Katzen zu tre� en. Es wird 
empfohlen, alle 2 Wochen die Katzenstreu einmal auszuwechseln und die Drehtrommel innen grob zu reinigen. Die 
Drehtrommel ist einmal monatlich auszubauen und das Gerät ist dabei komplett zu reinigen.
Achtung: im Sockel von Furbulous Box sind elektrische Teile enthalten, die vor Wasser zu schützen sind.
12. Besteht die Möglichkeit, dass elektrische Teile meinen Katzen Schaden zufügen?
Die Stromversorgung von Furbulous Box erfolgt mit 12V DC und ist somit unbedenklich, wobei das Netzteil dem des 
Radios bei Ihnen zu Hause oder dem des Ladegerätes Ihres Smartphones sehr ähnlich ist. Das Gerät ist somit für 
Ihre Katze unbedenklich.
13.Was ist die Retour- und Gewährleistungspolitik von FURBULOUS?
Kaufen Sie unser Produkt mit Zuversicht, denn Ihr Kauf ist durch unsere 30-tägige Probe zu Hause und 1-jährige 
Gewährleistung abgesichert. (2-jährige Gewährleistung in EU-Ländern). Wenn Sie oder Ihre Katze mit Ihrer 
Furbulous Box nicht zufrieden sind, geben Sie sie einfach gegen Erstattung des Kaufpreises zurück. Dazu muss 
Furbulous Box in neuem oder leicht gebrauchtem Zustand zurückgegeben werden.
14.Warum zeigt meine App an, dass meine Katze ungewöhnlich lange das Katzenklo verwendet?
Die Furbulous Box registriert, dass Ihre Katze das Gerät benutzt, wenn sowohl der Gewichtssensor als auch 
der IR-Sensor aktiv sind. Wenn Sie mehrere Katzen haben, kann es vorkommen, dass Katze A das Katzenklo 
benutzt, während Katze B auf den Oberdeckel springt und ein Nickerchen macht. Wenn Katze A das Katzenklo 
verlässt, verschwindet das zusätzliche Gewicht auf dem Gerät jedoch nicht vollständig. Die Aufzeichnung der 
Katzenklobenutzung durch Katzen wird erst beendet, wenn auch Katze B vom Gerät weggesprungen ist. So wird die 
Benutzungsdauer der Furbulous Box durch Ihre Katze verlängert.
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Kostenfreie Retouren für 30 Tage
Kaufen Sie Furbulous Box und probieren Sie das Gerät für 30 Tage aus. Sind Sie bzw. Ihre Katzen mit 
Furbulous Box unzufrieden, können Sie innerhalb von 30 Tagen Furbulous Box wieder einsenden, 
sofern das Gerät äußerlich intakt ist. Daraufhin erhalten Sie die volle Rückerstattung des Kaufpreises.
Wird Furbulous Box außerhalb von furbulouspet.com bezogen, sind die Retouren gemäß 
einschlägigen Bedingungen mit der jeweiligen Bezugsquelle abzustimmen. 

Kundendienst 

Wenden Sie sich gerne an uns, falls Sie Probleme haben oder sich Hilfe wünschen. Unterstützung 
via Chat ist dabei die erste Wahl, gefolgt von der Unterstützung via E-Mail. Zur Inbetriebnahme bzw. 
Fehlerbehebung können Sie gerne unsere Unterstützungs-Website besuchen.

Unterstützung via Chat
twitter.com/furbulouspet 24/7

Unterstützung via E-Mail
support@furbulouspet.com 24/7

Kontakt 
Hashtag: #furbulouspet
Twitter: @furbulouspet
Instagram: @furbulous_pet
Facebook: @furbulouspetsupply
TikTok: @furbulouspetsupply
YouTube: Furbulous Pet Supply
Website: www.furbulouspet.com

Zertifizierung



En français

Furbulous Box
Bac à litière à nettoyage intelligent et à emballage automatique pour chat
Mode d’emploi

MODE D’EMPLOI DU FURBULOUS BOX

Merci pour votre achat ! 
*Toutes les images présentées sont à titre indicatif seulement. Les produits réels 

peuvent varier en raison des mises à niveau. En cas de di� érence, les produits 
réels prévaudront. Si vous avez des questions, n'hésitez pas à nous contacter via 

support@furbulouspet.com.
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Avertissement 
Veuillez suivre strictement les instructions ci-dessous pour installer et utiliser le FURBULOUS BOX.
· Pour utiliser la fonction d'auto-nettoyage du FURBULOUS BOX, assurez que votre chat pèse plus de 1,5kg.
· Utilisez de la litière agglomérante pour chat, pour assurer que la grille filtre à litière peut éliminer e� icacement 
des agglomérats.
· Assurez de fermer la porte d'entrée avant de vidanger la litière.
· Avant de vidanger la litière, assurez d'e� ectuer un emballage automatique, pour empêcher les déchets dans le 
sac poubelle de déborder en raison d'un excès.
· Lors de chaque ajout des nouvelles litières, ajoutez-les obligatoirement à la ligne MAX et e� ectuez une 
réinitialisation de la litière, pour garantir la précision de la fonction de pesée.
·Veuillez ne pas mettre le FURBULOUS BOX à l'extérieur, ou à proximité d'un radiateur/endroit présent de 
trop de saleté ou de poussière/source d'eau/source de chaleur, ou dans un endroit sujet aux chocs/vibrations/
condensation/lumière directe du soleil/variations rapides de température ou d'humidité.
· Veuillez ne pas mettre tout article de plus de 25kg sur le capot supérieur.
· la fonctionnalité du capteur de pesage. En cas d’utilisation d’un coussin ou d’un tapis, mettez-les devant ou 
complètement sous le bac. Veuillez ne pas mettre toute partie du coussin sous le bac. Seul le tapis/coussin à poils 
ras (≤ 12mm) est admissible.
· Débranchez obligatoirement la fiche d'alimentation avant le montage ou le démontage.
· Utilisez obligatoirement le sac poubelle spécial pour l'emballage automatique.
· Utilisez uniquement l'adaptateur secteur fourni avec le présent produit. L'utilisation d’autres adaptateurs peut 
entraîner des dommages au produit ou un risque d’électrocution.
· Veuillez ne pas mettre le FURBULOUS BOX contre un mur ou dans un angle (le bac ne doit toucher aucun mur).
· Veuillez ne pas mouiller ni submerger la base avec de l'eau.
· Veuillez ne pas retirer la poubelle tant que les déchets n'ont pas été emballés.
· Remplacez obligatoirement le bloc désodorisant tous les 30 jours, pour assurer un bon e� et désodorisant.
· Si votre chat a la diarrhée, vous pouvez prolonger le temps d'attente avant le nettoyage automatique sur l'APP, 
afin d’assurer un temps su� isant pour que la litière s’agglutine mieux.
· Chaque fois que vous branchez l’alimentation électrique ou allumez le bac, le système de remplissage 
automatique active automatiquement la détection pendant 25 s, pour assurer que le sac poubelle est correctement 
installé.
· Tout enfant ou toute personne qui a une capacité réduite physique/sensorielle/mentale ou qui manque 
d'expérience et de connaissances, ne doivent pas utiliser, nettoyer ou entretenir le FURBULOUS BOX sans 
supervision, guide sur l'utilisation en toute sécurité et compréhension des risques éventuels. Tout enfant de moins 
de 8 ans ne doit pas toucher le FURBULOUS BOX.
· Veuillez ne pas laisser l’enfant jouer avec le FURBULOUS BOX.
· Sauf indication contraire dans le présent mode d’emploi, veuillez ne pas démonter, modifier ou essayer de réparer 
le FURBULOUS BOX. Tout enfant sans supervision ne doit pas e� ectuer le nettoyage et l’entretien utilisateur.
Si le câble d'alimentation est endommagé, le remplacement doit être réalisé par le fabricant, son agent de service 
ou une personne de qualification similaire, pour éviter tout danger.
En cas de problèmes pendant l’utilisation du FURBULOUS BOX, veuillez nous contacter immédiatement.
* Veuillez lire attentivement le présent mode d’emploi avant d'utiliser ce produit, et conservez-le correctement.
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Composants

Dimensions

Machine entière

Tambour

Entrée

Poubelle

Grille filtre à litière

apis pour bac à litière pour chats

702mm

508mm

/

/

375.5mm

410mm

422mm

/

/                                

      

660mm

450mm

450mm

210mm

/

241mm

172mm

349mm

/

/

530mm

595mm

450mm

240.5mm

240mm

172.5mm

30.8mm

34mm

/

375mm

16.5mm

Volume

/

60 L

/

/

6L

/

/

4.5L

/

/

Capot 
supérieur

Gri� schale

Panneau de 
commande

Poubelle

Capteur de 
pesage

Capteur de 
proximité

Boîte de bloc 
désodorisant

Tambour
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Distance à partir du sol au point le 
plus bas de l'entrée

Volume maximal de litière

Distance à partir de la litière au 

point le plus haut du tambour 

lorsque le bac est bien rempli

Tapis pour bac à litière 
pour chats

Liste d’emballage

Furbulous Box*1 Adaptateur secteur*1 Mode d’emploi *1

Sac poubelle spécial 
pour l'emballage 
automatique *1

Boîte de bloc 
désodorisant*1 

Bloc désodorisant*3Tapis pour bac à litière pour chats*1

Adaptateur secteur universel*4
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Réglage du FURBULOUS BOX
Lorsque vous recevez le FURBULOUS BOX, le bac à litière est presque bien assemblé et prêt à l'emploi. 
La méthode de réglage du FURBULOUS BOX est décrite ci-dessous.

1.Pendant la transition de votre chat, mettez le FURBULOUS BOX à la même position que son ancien 
bac à litière.

2.Assurez que le bac est mis sur une surface ferme et plan, au lieu des mous, irréguliers ou instables. 
Mettez le bac à l'intérieur et à l'abri de la lumière directe du soleil.

3.Mettez le bac à proximité d'une prise de courant. Assurez que le bac n'est pas mis contre un mur ou 
dans un coin (le bac ne doit toucher aucun mur).

4.Mettez le coussin ou le tapis devant ou complètement sous le bac. Veuillez ne pas mettre toute partie 
du coussin sous le bac. Utilisez uniquement le tapis/coussin à poils ras (≤ 12 mm).

5.Installez le bloc désodorisant dans la boîte correspondante à l'intérieur du tambour.

6.Mettez de la litière propre dans le tambour, jusqu'à la ligne MAX. Toute litière non agglomérante n’est 
pas admissible.

7.Branchez l'adaptateur secteur. Dans ce cas, le FURBULOUS BOX remettra automatiquement le 
tambour à la bonne position. 

Maintenant, ce bon bac à litière est complètement prêt à l'emploi !

Scannez le code QR pour 
regarder la vidéo sur le réglage 
du FURBULOUS BOX. 8

Guide d'utilisation rapide du FURBULOUS BOX par votre chat

Selon les tests, de nombreux chats sont à l'aise avec l'utilisation du FURBULOUS BOX dans la semaine 
suivant l'installation. Les chats qui sont déjà familiarisés avec les bacs à litière intelligents peuvent 
s’habituer plus rapidement au présent produit. Certaines méthodes pour aider votre chat à s'habituer 
au nouveau bac à litière, comme suit :

1.Mettez le FURBULOUS BOX à la même position que l’ancien bac à litière, et assurez que la litière pour 
chat a été ajoutée au tambour.

2.Prenez de la litière et des excréments de chat depuis l'ancien bac à litière et mettez-les dans le 
FURBULOUS BOX.

3.Après avoir constaté que votre chat a utilisé le FURBULOUS BOX, allumez le bac pour activer le mode 
de nettoyage automatique. Nous vous recommandons de faire l’opération ci-dessus en présence de 
votre chat, afin qu'il puisse observer les actions et se familiariser avec le son du nettoyage.

4.Une fois que votre chat a utilisé le FURBULOUS BOX, nous vous recommandons de ne plus nettoyer 
l'ancien bac à litière.

5.Lorsque votre chat utilise toujours le FURBULOUS BOX, vous pouvez le laisser fonctionner en mode 
de nettoyage automatique et retirer l'ancien bac à litière.

Félicitations ! Votre chat s'est familiarisé avec succès avec le FURBULOUS BOX. Les fonctions de 
nettoyage et d'emballage automatiques du présent produit vous permettent de libérer vos mains ! 
Vous êtes invité à partager votre expérience dans notre communauté Furbulous.
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Touche Menu
Cliquez sur la touche Menu pour commuter les 

fonctions.

Touche OK
Cliquez sur la touche OK pour sélectionner une 
fonction.

Icône Wifi
Cliquez sur la touche Menu pour passer à 
l'a� ichage de l’icône Wi-Fi, ensuite, cliquez 
sur la touche OK pour commencer la mise en 
réseau. Pour les étapes détaillées de mise en 
réseau, veuillez voir la page 12 du présent mode 

d’emploi.

Icône Emballage automatique
Cliquez sur la touche Menu pour passer à 
l'a� ichage de l’icône Emballage automatique, 
ensuite, cliquez sur la touche OK pour 
commencer l’emballage ; puis, cliquez à 
nouveau sur la touche OK pour interrompre ou 
reprendre l'emballage.

Icône Nettoyag
Cliquez sur la touche Menu pour passer à 
l'aff ichage de l’icône Nettoyage, ensuite, cliquez 
sur la touche OK pour commencer le nettoyage 
; puis, cliquez à nouveau sur la touche OK pour 
interrompre ou reprendre le nettoyage.

Approche du chat
Lorsque le système de sécurité détecte que 
le chat s'approche, entre ou saute sur le 
FURBULOUS BOX, l'icône Approche du chat 
s'a� ichera à l'écran et le bac cessera de 
fonctionner. Une fois que votre chat quitte 
le FURBULOUS BOX, le dernier continuera à 
fonctionner après 5 s.

Réinitialisation de la litière pour chat
Appuyez longuement sur la touche OK jusqu'à 
ce que l'icône Réinitialisation de la litière 
s’a� iche à l'écran. Lors de chaque ajout des 
nouvelles litières, ajoutez-les obligatoirement 
à la ligne MAX et e� ectuez une réinitialisation 
de la litière. De cette façon, le FURBULOUS BOX 
nivellera la litière et réinitialisera le capteur de 
pesage pour vous.

Vidange de la litière
Cliquez sur la fonction de vidange de la litière 
sur la page d'accueil de l'APP Furbulous. Les 
opérations suivantes sont requises avant la 
vidange de la litière :
1.Assurez que la porte d'entrée est bien fermée.
2.Assurez qu'un emballage automatique a été 
eff ectué, pour empêcher les déchets dans le 
sac poubelle de déborder en raison d'un excès, 
aff ectant ainsi la prochaine fonction d'emballage. 
Cliquez à nouveau sur la touche OK pour 
interrompre ou continuer la vidange de la litière.
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Utilisation par un chat en cours
Un chat est maintenant détecté dans le tambour 
et utilise le FURBULOUS BOX. L'icône Utilisation 
par un chat en cours n'est plus a� ichée une fois 
que le chat a complètement quitté le dispositif.

Réinitialisation
Cliquez sur la touche Menu pour passer à l'a� ichage de l’icône 
Réinitialisation, ensuite, cliquez sur la touche OK pour commencer 
à réinitialiser la position du tambour et à étalonner le capteur de 
pesage. Après chaque déplacement du bac ou chaque démontage 
du tambour, le tambour doit être réinitialisé. Chaque fois qu'un 
objet est mis sur le capot supérieur (que le poids de l'objet mis 
sur le capot supérieur change), une opération de réinitialisation 
est nécessaire pour étalonner le capteur de pesage. Après chaque 
redémarrage, le FURBULOUS BOX e� ectuera une détection 
automatique et remettra le tambour à la bonne position.

Litière insuff isante
Lorsque l'icône Litière insu� isante s'a� iche, ajoutez à 
temps les nouvelles litières pour chat jusqu’à la ligne MAX 
du coussin à résistances multiples pour litière. 

Poubelle pleine
La poubelle peut détecter automatiquement le volume 
restant du sac poubelle. L’a� ichage de l'icône Poubelle 
pleine signifie que le sac poubelle est plein de déchets. 
Dans ce cas, le FURBULOUS BOX n'e� ectue plus de 
·l'emballage à temps et retirez le sac poubelle plein.

Aucun sac poubelle
Lorsque l'icône Aucun sac poubelle s'a� iche, 
e� ectuez à temps le remplacement par une nouvelle 
poubelle spéciale pour l’emballage automatique. 
Dans ce cas, le FURBULOUS BOX n'e� ectue plus de 
nettoyage automatique et de vidange de la litière.

Sécurité enfant
Avec l’APP Furbulous, vous pouvez activer la 
fonction de sécurité enfant pour empêcher les 
animaux domestiques ou les enfants de toucher 
accidentellement le bac à litière, ce qui peut 
entraîner des risques potentiels de sécurité. 
Une fois la fonction de sécurité enfant activée, 
toutes les touches du panneau de commande 
ne peuvent pas être utilisées.

Dispositif en panne
Réalisez les items d'auto-vérification suivants 
; dans le cas où le résultat de vérification ne 
répond pas aux exigences applicables, veuillez 
contacter le centre de service après-vente 
Furbulous dès que possible :
1. Réinitialisez le dispositif ;
2. Redémarrez le dispositif. Cliquez longuement 
sur la touche Menu pour éteindre le dispositif ; 
et attendez 15 s, puis cliquez longuement sur la 
touche Menu pour le rallumer.
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Retirer le sac poubelle
L'icône Retirer le sac poubelle s'a� iche à l’écran lorsque 
le sac poubelle a été emballé et peut être éliminé en 
retirant la poubelle. À ce moment, retirez le sac poubelle 
emballé dès que possible. Dans ce cas, le FURBULOUS 
BOX n'e� ectue plus de nettoyage/emballage automatique 
et de vidange de la litière.

Aucun capot supérieur
Lorsque l'icône Aucun capot supérieur s'a� iche, 
cela indique que le capot supérieur n’est pas 
installé ou n’est pas mis à la position. Veuillez 
le vérifier à temps. Dans ce cas, le FURBULOUS 
BOX n'e� ectue plus de nettoyage/emballage 
automatique et de vidange de la litière.

Aucune poubelle
Lorsque l'icône Aucune poubelle s'a� iche, 
cela indique que la poubelle n’est pas installée 
ou n’est pas mis à la position. Veuillez la 
vérifier à temps. Dans ce cas, le FURBULOUS 
BOX n'e� ectue plus de nettoyage/emballage 
automatique et de vidange de la litière.

APP du FURBULOUS BOX 

L'APP Furbulous vous permet de surveiller et de contrôler à distance le FURBULOUS BOX depuis votre 
téléphone portable. Vous pouvez profiter de commodités, telles que la réception des notifications 
du FURBULOUS BOX, et l’obtention des informations sur la santé de votre chat en comparant les 
statistiques hebdomadaires et mensuelles.
L’installation de l’APP Furbulous est comme suit :
1.Branchez l’alimentation électrique du FURBULOUS BOX.
2.Téléchargez l'APP Furbulous depuis App Store ou Google Play. Scannez le code QR suivant pour être 
dirigé vers une boutique spécifique d'applications.
3.Assurez que la fonction Bluetooth est activée sur votre appareil mobile.
4.Cliquez sur la touche Menu jusqu'à ce que l'icône Wi-Fi s'a� iche, puis appuyez sur la touche OK pour 
commencer la connexion au Wi-Fi.
5.Cliquez sur la touche + sur la page d'accueil de l’appareil mobile, et recherchez le FURBULOUS BOX.
6.E� ectuez les opérations suivant les instructions sur l'APP Furbulous.
7.Une fois que le FURBULOUS BOX est connecté avec succès au Wi-Fi, vous pouvez surveiller et 
contrôler votre FURBULOUS BOX à distance !
* Nous vous recommandons d'autoriser les notifications sur votre appareil mobile, pour recevoir à 
temps des notifications depuis le FURBULOUS BOX.
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Scannez le code QR pour 

télécharger l'APP Furbulous

Barre d'invite sur l'état du dispositif dans l'APP

L’état actuel du FURBULOUS BOX est affiché à la page du dispositif de l’APP Furbulous. Vérifiez à temps votre 
FURBULOUS BOX, notamment si l’une des invites suivantes est a� ichée :
La litière est insu� isante, veillez en ajouter.
La poubelle est presque pleine, e� ectuez l’emballage à temps.
La poubelle est pleine et le dispositif n’e� ectuez plus de nettoyage, faites l’emballage immédiatement.
Le couvercle de la poubelle n'est pas ouvert, et le dispositif ne peut pas e� ectuer le nettoyage et la vidange de la 
litière. Veuillez le vérifier à temps.
Aucun sac poubelle n’est détecté, et le dispositif ne peut pas effectuer le nettoyage, la vidange de la litière et 
l’emballage. Remplacez à temps le sac poubelle par un nouveau.
La poubelle n'est pas bien installée, et le dispositif ne peut pas e� ectuer le nettoyage et la vidange de la litière. 
Veuillez la vérifier à temps.
Le capot supérieur n'est pas bien installé, et le dispositif ne peut pas effectuer le nettoyage et la vidange de la 
litière. Veuillez le vérifier à temps.
Le bloc désodorisant est insu� isant, veuillez le remplacer par un nouveau et réinitialiser l'heure. 
Gardez le panneau à l’entrée propre en enlevant la poussière.
Gardez le panneau dans le tambour propre en enlevant la poussière.
Le système du bac à litière pour chat tombe en panne, contactez notre service 
client à temps.

Fonctionnalité de l'APP
Nettoyage automatique
Une fois cette fonction activée, le bac e� ectue un nettoyage automatique lorsque le chat quitte le 
FURBULOUS BOX.
Attention : désactivez la fonction de nettoyage automatique via l'APP, et utilisez seulement la 
fonction de nettoyage du panneau de commande si votre chat n'a pas un poids sûr (3lbs).

Temps d'attente pour le nettoyage
Une fois que le chat a quitté le FURBULOUS BOX, afin d’assurer l'e� et d’agglomération de la litière et 
de mieux filtrer les excréments de chat, le bac e� ectue le nettoyage automatique après l'intervalle 
définie par vous. Dans le cas où votre chat a la diarrhée, prolongez le temps d'attente pour le 
nettoyage si nécessaire.

Éviter les nettoyages répétés
Veuillez définir une période de temps pour éviter les nettoyages répétés, afin d'éviter le nettoyage 
répété du bac dû au fait que le chat entre plusieurs fois dans le bac à litière en peu de temps.

Nettoyage régulier
Une fois cette fonction activée, le bac e� ectuera le nettoyage automatique tous les jours à l'heure 
que vous avez définie.

Mode Ne pas déranger
Vous pouvez définir une période Ne pas déranger pendant laquelle le bac n'e� ectuera pas de 
nettoyage automatique.

Mode nuit
Activez le mode nuit et réglez une période pour que l'écran OLED s'éteigne.

Réinitialisation de la litière pour chat
Réinitialisez la litière après avoir ajouté de la litière propre jusqu’à la ligne MAX. Dans ce cas, le bac 
nivelle automatiquement la litière pour chat et réinitialise le capteur de pesage, pour assurer une 
pesée précise.

Réinitialisation de l'heure de rappel du bloc désodorisant
Remplacez le bloc désodorisant tous les 30 jours pour assurer son e� et désodorisant. Cliquez sur la 
touche Réinitialisation sur l'APP pour redémarrer le compte à rebours de 30 jours.

Sécurité enfant
Une fois la fonction de sécurité enfants activée, les touches du panneau de commande ne seront pas 
disponibles pour éviter toute opération accidente par les enfants ou les animaux domestiques.

Mode de basse consommation
Lorsque le mode de basse consommation (d'économie d'énergie) est activé et que le bac est en 
veille, l'écran OLED s'éteint automatiquement.
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Système de sécurité

Capteur de proximité
Le FURBULOUS BOX est équipé d’un capteur de proximité à l'entrée, pour détecter quand le 
chat entre ou sort du tambour. Dans le cas où le capteur de proximité est activé pendant le 
fonctionnement du bac, le tambour cessera de fonctionner. Lorsque le capteur ne détecte plus 
l'entrée ou la sortie du chat, le bac reprendra automatiquement le travail précédent au bout de 5 s. 
Si votre bac ne continue pas à fonctionner, essuyez le capteur avec une serviette sèche afin d’enlever 
les poils de chat, les déchets ou la poussière qui pourraient interférer avec le capteur.

Capteur infrarouge
Le FURBULOUS BOX est équipé d’un capteur infrarouge, permettant une double protection pour 
votre chat à l'intérieur du tambour. Dans le cas où le capteur infrarouge est activé pendant le 
fonctionnement du bac, le bac cessera de fonctionner. Lorsque le capteur ne détecte plus la présence 
du chat dans le tambour, le bac reprendra automatiquement le travail précédent au bout de 5 s.

Capteur de pesage
Le FURBULOUS BOX est équipé de 4 capteurs de pesage, qui sont situées en bas du bac et utilisés 
pour détecter et peser votre chat. Dans le cas où ces capteurs détectent une augmentation de poids 
pendant le fonctionnement du bac, le tambour cessera de fonctionner. Lorsque les capteurs ne 
détectent plus le poids du chat, le bac reprendra automatiquement son travail précédent au bout de 
5 s.

Lorsque vous ajoutez des nouvelles litières au tambour, réinitialisez obligatoirement la litière pour 
garantir la précision du capteur de pesage. Pour une meilleure précision, le FURBULOUS BOX doit 
être mis sur une surface dure et plane ou sur un tapis à poils ras. La précision sera réduite si le bac est 
mis sur un tapis pluché.

Nettoyage et entretien
• Remplacez le bloc désodorisant tous les 30 jours pour assurer son e� et désodorisant.

• Veuillez n'utiliser que les sacs poubelles spéciaux pour emballage automatique. Chaque fois 
que le bac vous rappelle l’absence du sac poubelle, veuillez remplacer à temps une poubelle 
spéciale pour l’emballage automatique.

• Wird Vollladung des Müllbeutels erkannt, bitte den Müllbeutel umgehend verpacken.

• Vor Wartungsarbeiten ist unbedingt die Drehtrommel zunächst zu entleeren.

• Vidangez obligatoirement tous les déchets du tambour avant l’entretien.

• Débranchez obligatoirement la fiche d'alimentation avant le montage ou le démontage.

• Veuillez ne pas mouiller ni submerger la base du bac.

• Assurez de vider et d'essuyer le tambour toutes les deux semaines.

• Assurez de nettoyer et d'essuyer l'ensemble du bac tous les mois.
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• Le capot supérieur, le grille filtre à litière, le tapis pour bac à litière, 
le tambour et la poubelle (lorsqu'il n'y a pas de sacs poubelle à 
l'intérieur) sont amovibles et lavables.

• Assurez que les composants nettoyés sont complètement secs avant 
le remontage.

Scannez le code QR pour regarder la vidéo sur le nettoyage et l'entretien du FURBULOUS BOX.

FAQ

1. Comment guider mon chat pour utiliser le FURBULOUS BOX ?
Mettez le FURBULOUS BOX à la même position que l’ancien bac à litière, et utilisez la litière que votre chat connaît 
bien. Vous pouvez également mettre votre chat dans le bac pour la première fois, afin qu'il s'habitue à l'odeur et 
au toucher du FURBULOUS BOX. Lorsque votre chat ne connaît pas le FURBULOUS BOX, désactivez la fonction de 
nettoyage automatique sur l'APP. Donnez à votre chat un jour ou deux pour explorer le bac. Si votre chat n'est pas 
intéressé, vous pouvez l'attirer dans le FURBULOUS BOX avec des friandises.
Si vous et votre chat n'êtes pas satisfaits du FURBULOUS BOX, vous pouvez simplement le retourner dans les 30 
jours pour un remboursement complet, tant que son apparence est intacte. N'hésitez pas à contacter notre service 
client via support@furbulouspet.com
2. Le FURBULOUS BOX a-t-il besoin de litière et de sacs poubelles spéciaux ?
Le FURBULOUS BOX est compatible avec presque toutes les litières agglomérantes pour chat. Nous vous 
recommandons d'utiliser une litière agglomérante de haute qualité, telle que la litière de tofu et la litière bentonite. 
Avec une litière non agglomérante pour chat, les excréments peuvent ne pas traverser e� icacement la grille filtre à 
litière. Nous recommandons fortement la litière FURBULOUS Glaring, qui est composée d'ingrédients entièrement 
naturels, peu poussiéreux, désodorisants et pouvant s'agglutiner rapidement.
Vous ne pouvez utiliser que le sac poubelle spécial pour l'emballage automatique du FURBULOUS BOX, de manière 
à assurer sa fonctionnalité d'emballage.
3.Y a-t-il une limite de poids pour les chats utilisant le FURBULOUS BOX ? Combien de chats peuvent partager 
un bac ?
Le FURBULOUS BOX est parfait pour les chats de plus de 3 livres. Pour chaque bac, le nombre d’utilisateurs chats 
n’est pas fixe, cependant, nous recommandons un FURBULOUS BOX pour 2-3 chats.
De plus, nous ne recommandons pas d'utiliser le FURBULOUS BOX en mode de nettoyage automatique pour les 
chatons de moins de 3 livres. Le faible poids et la petite taille de ces chatons peuvent rendre di� icile l'activation du 
système de sécurité. Jusqu'à ce qu'ils soient assez lourds, nous vous recommandons d'utiliser votre FURBULOUS 
BOX en mode de nettoyage manuel, pour garder votre chat en sécurité.
Pour utiliser le mode de nettoyage manuel, veuillez désactiver le nettoyage automatique sur l’APP Furbulous. Après 
avoir constaté que votre chaton utilise le bac, attendez 2 à 7 minutes pour assurer que la litière s'agglutine, puis, 
appuyez sur l'icône Nettoyage sur l'APP ou sur la touche Nettoyage du panneau de commande. Le FURBULOUS BOX 
exécutera ainsi automatiquement le mode de nettoyage. Continuez ce mode de nettoyage sous supervision, jusqu'à 
ce que tous vos chatons soient su� isamment lourds pour être détectés par le capteur de pesage du FURBULOUS 
BOX.
De cette façon, votre chat pourra s'habituer au FURBULOUS BOX en toute sécurité dès son plus jeune âge, ce qui 
vous permet de vous débarrasser du fardeau.
Attention : désactivez la fonction de nettoyage automatique via l'APP, et activez seulement le mode nettoyage sous 
supervision, jusqu'à ce que vous soyez sûr que tous les chats sont assez lourds pour activer le système de sécurité.
4.Le FURBULOUS BOX est-elle capable de nettoyer le caca aqueux ?
Si les excréments de votre chat sont liquides, réglez un plus long temps d'attente pour le nettoyage via l'APP, 
jusqu'à ce que les excréments s'agglutinent mieux.
5.Le FURBULOUS BOX peut-elle di� érencier les chats dans un foyer ayant plusieurs chats ?
Oui, le capteur de pesage du FURBULOUS BOX di� érencie les chats en fonction de leur poids. Cependant, le capteur 
ne sera probablement pas capable de faire la distinction entre les chats ayant un poids très proche.
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6.Que se passe-t-il si mon chat essaie d'entrer dans le tambour pendant son fonctionnement ?
Le FURBULOUS BOX est équipé d'un système de sécurité pour garder votre chat en toute sécurité. Le capteur de 
proximité à l'entrée détecte l'approche ou l'entrée de votre chat. Pour assurer la sécurité, le bac s’arrête lorsque 
votre chat s'approche, entre le tambour ou saute sur le FURBULOUS BOX.
7.À quelle fréquence dois-je emballer les déchets ?
Selon les tests, s'il y a 2 chats dans votre maison, vous devez emballer les déchets au moins tous les 7 jours. Vous 
pouvez vider la poubelle une fois l'emballage automatique terminé. Pendant cette période, vous pouvez également 
emballer les déchets à tout moment, via l'APP ou le panneau de commande.
8. À quelle fréquence dois-je ajouter de nouvelles litières pour chat ?
Cela dépend de la quantité de litière que votre chat utilise. Lorsque la litière pour chats est insu� isante, vous 
recevrez un rappel de l’APP. Si vous désactivez la notification depuis l’APP, assurez de vérifier régulièrement l'état 
de la litière dans le tambour et ajoutez à temps les nouvelles litières lorsque la quantité restante est inférieure à la 
ligne MIN.
9. Y a-t-il un problème de poussière lorsque le tambour fonctionne et que la litière se déplace ?
Il n'y aura pas de poussière lorsque le tambour tourne.
10.Combien de litière pour chat puis-je mettre dans le FURBULOUS BOX ?
Vous pouvez ajouter environ 2.5kg de litière pour chat, jusqu'à la ligne MAX sur le coussin.
11.À quelle fréquence dois-je nettoyer l'intérieur du tambour ?
Cela dépend de vos préférences et du comportement de votre chat. Nous recommandons de remplacer la litière 
au moins toutes les 2 semaines et de faire un nettoyage simple de l'intérieur du tambour, ainsi que de démonter le 
tambour tous les 1 mois pour un nettoyage du bac complet.
Attention : La base du FURBULOUS BOX contient des composants électriques qui ne peuvent pas être immergés 
dans l'eau.
12.Les composants électriques vont-ils nuire à mon chat ?
Le FURBULOUS BOX fonctionne avec le courant CC 12 V, ce qui est très sûr. D’ailleurs, son adaptateur est très 
similaire à l’adaptateur pour recharger votre radio-réveil ou votre téléphone portable. Ainsi, il n'est pas nocif pour 
votre chat.
13. Quelles sont les politiques de retour et de garantie de FURBULOUS ?
Vous pouvez acheter nos produits en toute confiance, car votre achat est couvert par notre programme d'essai à 
domicile pendant 30 jours et notre garantie d'un an (une garantie de 2 ans applicable dans les pays membres de 
l’UE). Si vous ou votre chat n'êtes pas satisfaits du FURBULOUS BOX, vous pouvez simplement le retourner pour un 
remboursement complet du prix d’achat. Le FURBULOUS BOX doit être retournée dans un état neuf ou légèrement 
utilisé.
14. Pourquoi mon chat utilise-t-il le dispositif pendant une durée anormalement longue selon l'APP ?
Le FURBULOUS BOX enregistre que votre chat utilise le dispositif lorsque le capteur de pesage et le capteur 
infrarouge sont tous deux actifs. Si vous avez plusieurs chats, il est possible que votre chat B saute sur le capot 
supérieur et sommeille pendant que votre chat A utilise le bac à litière. Après que votre chat A a quitté, le poids 
appliqué au dispositif ne disparaît pas complètement. Cependant, le dispositif n’arrête d'enregistrer l'utilisation 
par le chat que lorsque votre chat B a également quitté. Cela peut prolonger la durée d'utilisation du FURBULOUS 
BOX par votre chat.
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Retour gratuit pendant 30 jours
Vous pouvez acheter le FURBULOUS BOX en toute confiance, car votre achat est compris dans le 
cadre de notre programme d'essai à domicile pendant 30 jours. Si vous ou votre chat n'êtes pas 
satisfaits de votre FURBULOUS BOX, vous pouvez simplement le retourner dans les 30 jours pour un 
remboursement égal au prix d'achat, tant que son apparence est intacte.
Dans le cas où vous avez acheté le FURBULOUS BOX auprès d'une source autre que furbulouspet.
com, pour réaliser le retour, vous devez négocier avec votre revendeur conformément à sa politique de 
retour.

Service client  

Si vous avez des questions ou avez besoin d'aide, n'hésitez pas à nous contacter ! L'assistance par 
chat est votre option la plus rapide, suivie de l'assistance par courrier électronique. Veuillez visiter 
notre site Web d'assistance pour une assistance technique rapide.

Assistance par chat
twitter.com/furbulouspet 24/7

Assistance par e-mail
support@furbulouspet.com 24/7

Contacts: 
Hashtag: #furbulouspet
Twitter: @furbulouspet
Instagram: @furbulous_pet
Facebook: @furbulouspetsupply
TikTok: @furbulouspetsupply
YouTube: Furbulous Pet Supply
Website: www.furbulouspet.com

Certification



Español

Furbulous Box
El arenero para gatos de limpieza y embalaje inteligente Manual de 
instrucciones

Furbulous Box – Manual de 
instrucciones 

Danke für Ihren Kauf !
Die dargestellten Abbildungen dienen nur zur Information. Die eigentlichen 
Produkte können auf Grund von Weiterentwicklung davon abweichen. Bei 

Abweichungen sind die eigentlichen Produkte maßgebend.Wenn Sie noch Fragen 
haben, nehmen Sie bitte gerne Kontakt auf mit: support@furbulouspet.com.
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Advertencias 
Siga todas las instrucciones cuando configure y utilice la Furbulous Box.
· Los gatos deben pesar 1.5 kg o más para utilizar con seguridad la Furbulous Box en modo de limpieza automática.
· Utilice siempre arena aglomerante para gatos que se agrupe lo suficiente como para ser filtrada por la rejilla. · Vor 
Entleeren bitte sicher stellen, dass die Eingangstür verschlossen ist.
· Cierre siempre la puerta de entrada antes de vaciar la arena no deseada del cilindro.
· Proceda siempre al modo auto-embalaje antes de vaciar para evitar el desbordamiento.
· Añada siempre arena nueva a la línea MAX y reponga la arena para gatos para garantizar la precisión de la 
detección del peso.
· No coloque la Furbulous Box en el exterior, ni cerca de un radiador o de excesiva suciedad o polvo, agua, 
fuentes de calor o en lugares sujetos a golpes, vibraciones, condensación, luz solar directa o cambios rápidos de 
temperatura o humedad.
· No coloque objetos que pesen más de 25 kg sobre la cubierta superior.
· Evite los suelos blandos o irregulares, ya que pueden afectar a los sensores de la báscula situados en la parte 
inferior para detectar a su gato. Si utiliza alfombras o colchonetas, colóquelas delante o completamente debajo de 
la unidad. No coloque las alfombras parcialmente debajo de la unidad. Utilice sólo alfombras y tapetes de pelo bajo 
(≤12mm). 
· Desenchufe la unidad antes de montarla o desmontarla. 
· Utilice únicamente la fuente de alimentación que viene con este producto. El uso de otro suministro puede 
provocar daños en el producto o riesgos eléctricos.
· Utilice únicamente la bolsa de basura de embalaje automático.
· Nunca coloque la Furbulous Box contra una pared o en una esquina (no debe tocar ninguna pared). 
· No moje ni sumerja nunca la base. 
· Nunca saque la caja de basura a menos que la basura esté empacada. 
· Cada vez que enchufe o encienda la unidad, el Sistema de Recarga Automática comenzará a detectar durante 5s 
para asegurarse de que la bolsa de basura está instalada correctamente.
· Cambie siempre la barra desodorante cada 30 días para eliminar eficazmente los olores desagradables.
· Prolongue el tiempo de espera antes de la autolimpieza si su gato tiene diarrea para dejar tiempo suficiente para 
que la arena se agrupe bien.
· No permita nunca que los niños y las personas con capacidades físicas, sensoriales o mentales reducidas, o 
con falta de experiencia y conocimientos, utilicen, limpien o mantengan la caja Furbulous Box sin supervisión, 
instrucción sobre su uso de forma segura y comprensión de los peligros que conlleva. No se debe permitir el 
contacto de los niños menores de 8 años con la Furbulous Box. 
· Nunca permita que los niños u otras personas jueguen con la Furbulous Box. 
· Nunca desmonte, modifique o intente reparar la Furbulous Box por usted mismo, excepto como se explica 
específicamente en este manual. La limpieza y el mantenimiento por parte del usuario no deben ser realizados por 
niños sin supervisión.
· Si el cable de alimentación está dañado, debe ser sustituido por el fabricante, su agente de servicio o personas 
cualificadas similares con el fin de evitar peligros. 
· Si tiene algún problema durante el uso de la Furbulous Box, póngase en contacto con nosotros inmediatamente.
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Componentes

Dimensiones

Unidad completa

Cilindro

Entrada

Caja de basura

Pantalla

Bandeja de arena 

Capacidad máxima de arena

Alfombra de basura

702mm

508mm

/

/

375.5mm

410mm

422mm

/

/                                

      
660mm

450mm

450mm

210mm

/

241mm

172mm

349mm

/

/

530mm

595mm

450mm

240.5mm

240mm

172.5mm

30.8mm

34mm

/

375mm

16.5mm

/

60 L

/

/

6L

/

/

4.5L

/

/

tapa superior

manija

panel de control

caja de basura

Sensor de pesaje

sensor de 
proximidad

caja aromática

Cilindro
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Desde el suelo a la entrada

la altura de la arena al 
cilindro (cuando la arena 
está llena)

Lista de empaque

Furbulous Box*1 Fuente de alimentación *1 Manual de instrucciones*1

Caja de bolsas de 
basura de embalaje 

automático*1

Caja desodorante*1 

Barra desodorante*3Alfombra de basura*1

Adaptador de corriente internacional*4
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Configura tu Furbulous Box
La Furbulous Box viene casi montada y lista para usar. Empiece siguiendo los siguientes pasos.

1.Coloque la Furbulous Box en el mismo lugar que la antigua caja de arena durante la transición.

2.Asegúrese de que la unidad está en una superficie firme y nivelada. Evite los suelos blandos, 
irregulares o inestables. Mantenga la unidad en el interior para evitar la luz solar directa.

3.Coloque la unidad cerca de una toma de corriente. Asegúrese de que la unidad no se encuentra 
contra una pared o en una esquina (no debe tocar ninguna pared).

4.Coloque la alfombrilla o las alfombras delante de la unidad o completamente debajo de ella. No 
coloque la alfombra sanitaria parcialmente debajo de la unidad. Utilice únicamente alfombras o 
tapetes de pelo bajo (≤12mm). 

5.Instale la barra desodorante en la caja desodorante dentro del cilindro.

6.Ponga arena para gatos limpia y aglomerante en el cilindro hasta la línea MAX. NO utilice arena no 
aglomerante. 

7.Enchufe la caja de desodorantes. La unidad reajustará automáticamente la posición del cilindro por 
usted.

¡Ahora está listo para usar esta fabulosa caja de arena para gatos!

Escanea para ver un vídeo 
sobre cómo configurar tu 
Furbulous Box. 8

Cómo introducir a su gato en la Furbulous Box 

Muchos gatos se adaptan a la Furbulous Box a la semana de instalarla. Los que ya están familiarizados 
con una caja de arena inteligente para gatos pueden acostumbrarse más rápidamente. He aquí algunas 
formas de ayudar a su gato a transitar: 

1.Coloca la Furbulous Box en el mismo lugar que la caja de arena actual, instálala (asegúrate de añadir 
arena aglomerante al cilindro).

2.Tome una cucharada de arena y desechos de gato del antiguo arenero. El olor le resultará familiar y el 
gato inclinará a investigar. 

3.Una vez que note que sus gatos han utilizado la caja Furbulous, encienda la unidad para realizar 
un ciclo de limpieza. Anime a sus gatos a estar presentes, para que puedan observar el movimiento y 
familiarizarse con el sonido de la limpieza. 

4.Le recomendamos que no limpie más la antigua caja de arena una vez que sus gatos hayan utilizado 
la Furbulous Box.

5.Una vez que sus gatos utilicen sistemáticamente la Furbulous Box, puede dejarla encendida para que 
funcione en modo de limpieza automática y retirar la antigua caja de arena. 

Enhorabuena, ha introducido con éxito a sus gatos en la Furbulous Box. Disfrute de su libertad de 
recoger y empaquetar. Eres más que bienvenido a compartir tu experiencia con nuestra comunidad 
Furbulous. 
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Botón Menú
Pulse el botón Menú para cambiar las funciones 
del Panel de Control.

Botón OK
Pulse el botón OK para elegir la función que 
aparece en la pantalla OLED.

Wi-Fi
Pulse el botón Menú hasta que aparezca el 
icono de Wi-Fi y pulse el botón OK para empezar 
a conectar la Furbulous Box a su dispositivo 
móvil. Vea las instrucciones de conexión Wi-Fi 
en detalle en la página 012. 

Auto-embalaje
Pulse el botón Menú hasta que aparezca el icono 
Auto-embalaje y pulse el botón OK para iniciar 
el empaquetado de la bolsa de basura. Pulse el 
botón OK de nuevo para pausar o reanudar.

Limpieza
Pulse el botón Menú hasta que aparezca el 
icono Limpieza y pulse el botón OK para iniciar 
un ciclo de limpieza. Pulse el botón OK de nuevo 
para pausar o reanudar.

Gato alrededor
Cuando el sistema salvamento detecta que su 
gato se acerca, entra o salta sobre la Furbulous 
Box, el icono Gato Alrededor se mostrará 
en la pantalla OLED y la unidad detendrá su 
funcionamiento. Una vez que su gato salga de la 
unidad, la Furbulous Box esperará 5 segundos 
antes de reanudar.

Restablecer la arena para gatos
Mantenga pulsado el botón OK hasta que 
aparezca el icono de Restablecer para reiniciar 
la arena para gatos después de añadir nueva 
arena en el cilindro. El Furbulous Box vacía la 
arena para gatos y restablece los sensores de 
pesaje. Se recomienda añadir arena nueva a la 
línea MAX cada vez.

Vaciar
Pulse “Vaciar” en la aplicación Furbulous. Antes de 
vaciar la arena para gatos no deseada:
1.Asegúrese de que la puerta de entrada esté cerrada. 
2.Asegúrese de que el auto-embalaje se ha 
completado. (Proceda al auto-embalaje antes 
de vaciar la arena para gatos para evitar el 
desbordamiento).
3.Asegúrese de sacar la bolsa de basura y volver a 
instalar la caja de basura. 
Vuelva a pulsar el botón OK para pausar o reanudar.
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Uso por Parte de Gato
El gato está utilizando la Furbulous Box dentro 
del cilindro. El icono de Uso por Parte de Gato 
desaparecerá siempre que el mismo haya salido 
completamente del dispositivo.

Reiniciar

Arena insuficiente
Añada arena limpia para gatos a la línea MAX cuando el 
icono Arena Insuficiente aparezca en la pantalla OLED.

Basura llena
El cubo de basura detectará la capacidad de la bolsa de 
basura automáticamente. La bolsa de basura está llena 
cuando se muestra el icono de Basura llena y la Furbulous 
Box ya no procederá a la limpieza y vaciado automáticos. 
Por favor, empaque y saque la bolsa de basura tan pronto 
como sea posible.

Falta de bolsa de basura
Reemplace la caja de la bolsa de basura de empaque 
automático tan pronto como sea posible cuando 
se muestre el ícono de Falta de bolsa de basura. La 
Furbulous Box ya no procederá a la limpieza y vaciado 
automáticos. 

Bloqueo para niños
Bloquea y desbloquea el dispositivo en la 
aplicación Furbulous para evitar que tus 
hijos o mascotas pulsen el botón de forma 
incorrecta. Los botones del panel de control no 
se pueden utilizar cuando la Furbulous Box está 
bloqueada.

Fallo de dispositivo
Compruebe los siguientes pasos antes de 
contactar con el Servicio de Atención al Cliente 
de Furbulous:
1. Restablezca el dispositivo.
2. Reinicie el dispositivo. Mantenga pulsado el 
botón Menú para apagarlo, espere 15 s y vuelva 
a mantener pulsado el botón Menú para volver 
a encenderlo.
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Retiro de Bolsa de Basura
Cuando la bolsa de basura esté empacada, y se permite 
sacar la caja de basura para desecharla, aparecerá en la 
pantalla el icono de Retiro de Bolsa de Basura. Retire lo 
antes posible la bolsa de basura empacada. En este caso, 
la Furbulous Box dejará de proceder automáticamente 
ninguna limpieza, embalaje y vaciado de arena.

Falta de Tapa Superior 
Al aparecer el icono de Falta de Tapa Superior, 
lo que significa que la tapa superior del 
dispositivo no está instalada o que la misma 
no está colocada en su lugar. Compruebe esto 
oportunamente. En este caso, la Furbulous Box 
dejará de proceder automáticamente ninguna 
limpieza, embalaje y vaciado de arena.

Falta de Caja de Basura
Al aparecer el icono de Falta de Caja de Basura, 
lo que significa que la caja de basura del 
dispositivo no está instalada o que la misma 
no está colocada en su lugar. Compruebe esto 
oportunamente. En este caso, la Furbulous Box 
dejará de proceder automáticamente ninguna 
limpieza, embalaje y vaciado de arena.

Furbulous App 
La aplicación Furbulous te ofrece la comodidad de supervisar y controlar a distancia la Furbulous 
Box desde tu teléfono. Puedes recibir notificaciones, obtener información sobre la salud de tu gato 
comparando las estadísticas semanales y mensuales, y mucho más. 
Instalación de la Furbulous App:
1. Enchufa la Furbulous Box para encender la unidad. 
2. Descargue la aplicación Furbulous desde la App Store o Google Play. Escanea el código QR para 

ser dirigido a tu app Store específica. 
3. Asegúrate de que el Bluetooth está activado en tu dispositivo móvil.
4. Pulsa el botón Menú hasta que aparezca el icono de Wi-Fi y pulsa el botón OK para iniciar la 

conexión.
5. Pulsa el botón + en la página de inicio de tu dispositivo móvil para buscar la Furbulous Box.
6. Sigue las indicaciones de la aplicación Furbulous.
7. Una vez que la Furbulous Box se haya conectado con éxito al Wi-Fi, ¡está lista para supervisar y 

controlar a distancia su caja de arena!
*Recomendamos permitir las notificaciones en la configuración de tu dispositivo móvil para recibir los mensajes a 
tiempo. 
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Escanea para descargar la 

aplicación Furbulous.

Barra de alertas de estados del dispositivo en la APP
La página del dispositivo en la App de Furbulous mostrará el estado en el que se encuentra actualmente la 
Furbulous Box. Compruebe su Furbulous Box en particular siempre que aparezcan las siguientes alertas:
La arena para gatos es insuficiente. Añada más arena para gatos.
La caja de basura está a punto de llenarse. Proceda al empaque oportunamente. 
La caja de basura está llena. No proceda a la limpieza. Empaque de inmediato.
La tapa de la caja de basura no está abierta. No se permite realizar la limpieza y el vaciado de arena. Compruébelo 
oportunamente.
No se detecta la bolsa de basura. No se permite realizar la limpieza, el vaciado de arena y el empaque. Sustituya la 
bolsa de basura por otra nueva a su debido tiempo.
La caja de basura no está instalada en su lugar. No se permite proceder a la limpieza, el vaciado de arena y el 
empaque. Compruébelo oportunamente.
La tapa superior no está instalada en su lugar. No se permite proceder a la limpieza, el vaciado de arena y el 
empaque. Compruébelo oportunamente.
La barra desodorante es insuficiente. Sustitúyala oportunamente y restablezca el tiempo.
El lente de entrada está cubierto por el polvo, límpielo oportunamente.
El lente dentro del cubo está cubierto por el polvo, límpielo oportunamente.
El baño para gatos presenta algún fallo del sistema, contacte oportunamente con el Servicio de Atención al Cliente 
para comentar el problema.

Funciones de la aplicación

Limpieza automática
El dispositivo se limpiará automáticamente cuando el gato salga, al encenderlo.
PRECAUCIÓN: Desactive la limpieza automática a través de la App y utilice únicamente la función de 
limpieza manual hasta que esté seguro de que todos sus gatos son lo suficientemente pesados como 
para activar el sistema de salvamento. 

El tiempo de espera antes de la limpieza
El dispositivo limpiará automáticamente después de este período de tiempo. Recomendamos ajustar 
de 2 a 7 minutos para asegurar la estanqueidad de la arena aglomerada, para que sea filtrada por 
la malla de forma efectiva. Aumente el tiempo de espera antes de la limpieza automática si su gato 
tiene diarrea.

Evite repetir la limpieza
Establezca el período de tiempo para evitar la repetición de la limpieza si el gato entra en la caja de 
arena demasiadas veces en poco tiempo.

Limpieza programada
El dispositivo limpiará automáticamente a la hora programada cada día, al encenderlo.

Modo DND
El dispositivo no procederá a la limpieza en este periodo de tiempo, al encenderlo.

Modo nocturno
La pantalla OLED se apagará cuando se encienda.

Reinicio de la arena para gatos
Restablece la arena para gatos después de añadir arena limpia a la línea MAX.

Reajuste del tiempo de eliminación de olores
Cambie el desodorante cada 30 días para que funcione correctamente. Haga clic en el botón de 
reinicio en la aplicación para reiniciar la cuenta atrás.

Bloqueo para niños
Los botones del panel de control no se pueden utilizar al encenderlo.

Modo de ahorro de energía
La pantalla del dispositivo se apagará automáticamente cuando esté en reposo, al encenderlo.
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Sistema de salvamento
Sensor de Proximidad
El Furbulous Box está equipado con Sensores de Proximidad que miran hacia adelante a través de 
la unidad y que detectan cuando un gato entra o sale del cilindro. Si un sensor de proximidad se 
activa durante un ciclo, el cilindro se detendrá. Después de 5 segundos sin activación, la unidad se 
reanudará. Si su unidad no está en ciclo, por favor, limpie el sensor con una toalla seca por cualquier 
pelo de gato o polvo de arena que pueda interferir con el sensor. 
Sensores IR
La Furbulous Box está equipada con sensores IR para proteger la seguridad de su gato mientras está 
dentro del cilindro. Si los sensores IR se activan durante el trabajo, la unidad dejará de funcionar. 
Después de 5 segundos de no activación, la unidad se reanudará.
Sensores de pesaje
El Furbulous Box está equipado con sensores de peso situados en la parte inferior de la unidad que 
se utilizan para detectar y pesar al gato dentro del cilindro. Si se detecta peso adicional durante un 
ciclo, el cilindro se detendrá. Después de 5 segundos de la salida del peso adicional, la unidad se 
reanudará.
Restablece siempre el arenero cuando añada arena nueva en el cilindro para garantizar la precisión 
de la detección del peso. Para una mayor precisión de la balanza de peso, la unidad debe colocarse 
sobre una superficie dura y nivelada o sobre alfombras de pelo bajo. Si se coloca sobre alfombras de 
pelo largo, la precisión de la báscula se verá reducida.

Limpieza y Mantenimiento
• Cambie el desodorante cada 30 días para asegurar el efecto de eliminación de olores.
• Utilice únicamente la bolsa de basura de empaquetado automático. Cambie la caja de la bolsa 

de basura de empaquetado automático cada vez que la unidad le recuerde que no queda 
ninguna bolsa de basura.

• Empaquete la basura lo antes posible cuando detecte que está llena.
• Pulse el botón de vaciado para tirar toda la basura del cilindro antes de su mantenimiento.
• Desenchufe la unidad antes de montarla o desmontarla. 
• No moje ni sumerja la base inferior.
• Vacíe y limpie el cilindro al menos cada dos semanas.
• Limpie y limpie toda la unidad cada mes.
• La cubierta superior, la rejilla, la bandeja de arena, el cilindro y la caja de basura (sin bolsa de 

basura en su interior) pueden desmontarse y lavarse con agua.
• Asegúrese de que los componentes lavados estén lo suficientemente secos para ser montados.

Scan to watch a video on a step-by-step guide to cleaning and maintenance.

14 Preguntas frecuentes  

1.¿ Cómo puedo guiar a mi gato para que utilice la Furbulous Box?
Coloque la Furbulous Box en el mismo lugar que su anterior caja de arena y utilice la misma arena que su gato 
utiliza normalmente. También puede colocar a su gato en la caja de arena por primera vez para que se acostumbre 
al olor y al tacto de Furbulous Box. Asegúrese de desactivar la limpieza automática en la aplicación cuando su 
gato no esté familiarizado con la Furbulous Box. Dale a tus gatos un día o dos para que exploren. Si sus gatos no 
muestran ningún interés, anímelos a acercarse a la Furbulous Box con alguna golosina. 
Si usted y su gato no están completamente satisfechos, simplemente devuelva su Furbulous Box en un plazo de 30 
días para un reembolso completo. La unidad debe ser devuelta en condiciones nuevas o ligeramente usadas. No 
dude en ponerse en contacto con nuestro servicio de atención al cliente: support@furbulouspet.com
2. ¿Requiere Furbulous Box bolsas de basura especiales?
Furbulous Box es compatible con cualquier arena aglomerante. Recomendamos el uso de arena aglomerante de 
alta calidad, como la arena de tofu y la arena de arcilla. Si se utiliza una arena aglomerante de baja calidad, es 
posible que los desechos del gato no pasen a través de la rejilla de forma eficaz. Recomendamos encarecidamente 
el uso de la arena de FURBULOUS Glaring Litter, que se compone de ingredientes totalmente naturales, se aglutina 
rápidamente y está aprobada por la FDA. 
Utilice únicamente la bolsa de basura de embalaje automático para garantizar la función de embalaje de 
FURBULOUS BOX.
3. ¿Tiene Furbulous Box un límite de peso? ¿Cuántos gatos pueden utilizarla?
Furbulous Box es ideal para gatos con un peso superior a 1,5 kg y mayores de 2-3 meses. No hay un número fijo de 
gatos por unidad. Recomendamos tener una Furbulous Box por cada 2-3 gatos. 
No recomendamos que los gatitos o gatos que pesen menos de 1,5 kg. utilicen la Furbulous Box en el modo de 
autolimpieza. Su bajo peso y su pequeño tamaño pueden no activar el sistema de salvamento. Hasta que pesen 
lo suficiente, le recomendamos que utilice su Furbulous Box en el modo de limpieza manual para mantener a su 
gatito seguro y aliviarle a usted de tener que recoger la caja de arena. 
Para el modo de limpieza manual, desactive la limpieza automática en la aplicación Furbulous. Cuando vea que su 
gatito la ha utilizado, espere un poco a que los desechos se aglutinen, y luego haga clic en el icono de limpieza de 
la aplicación o pulse para limpiar que aparece en el panel de control. La Furbulous Box realizará automáticamente 
un ciclo de limpieza. Continúe con este modo de limpieza supervisada y manual hasta que todos sus gatitos hayan 
ganado suficiente peso para ser detectados por los sensores de pesaje de Furbulous Box.
De este modo, su gatito estará seguro mientras se acostumbra a la Furbulous Box a una edad temprana, ¡y usted no 
tendrá que recoger la caja de arena nunca más! 
PRECAUCIÓN: Desactive la limpieza automática a través de la aplicación y utilice únicamente la función de limpieza 
manual hasta que esté seguro de que todos sus gatos tienen el peso suficiente para activar el sistema salvamento. 
4.¿ Furbulous Box limpiará las heces acuosas?
La Furbulous Box las limpiará. Si las heces de su gato son líquidas, ajuste el tiempo de espera a través de la 
aplicación a un periodo de tiempo más largo hasta que las heces se solidifiquen. 

5.¿Puede Furbulous Box diferenciar entre los gatos de un hogar con varios gatos?
Sí, los sensores de pesaje de Furbulous Box distinguen a los gatos según su peso. Si sus gatos tienen un peso muy 
parecido, es posible que la unidad no pueda distinguir la diferencia.
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6. ¿Qué ocurre si mi gato intenta entrar en el cilindro mientras está girando?
Furbulous Box está equipado con el sistema salvamento para garantizar la seguridad de su gato. El sistema 
salvamento detectará si su gato se acerca o entra en la caja. Por razones de seguridad, la unidad se detendrá 
cuando su gato se acerque, entre en el cilindro o salte sobre la caja. 
7. ¿Con qué frecuencia tengo que recoger la basura?
Se ha comprobado que si hay dos gatos en la casa, es necesario empacar la bolsa de basura al menos una vez cada 
10-15 días. Puede vaciar la caja de basura después del auto-embalaje. Puede empaquetar la basura en cualquier 
momento y en cualquier lugar a través de la aplicación o pulsando el botón del panel de control. 
8. ¿Con qué frecuencia tengo que añadir arena?
Depende de la cantidad de arena para gatos que se utilice. Recibirá un recordatorio a través de la aplicación de que 
su arena para gatos es insuficiente. Si desactiva la notificación de la aplicación, asegúrese de comprobar el cilindro 
con regularidad. Si la cantidad restante es inferior a la línea MIN, añada nueva arena para gatos a tiempo.
9. ¿Con qué frecuencia debo limpiar el interior del cilindro?
Esto depende de su preferencia personal y del comportamiento de su gato. Recomendamos limpiar el interior del 
cilindro cada 2 semanas y limpiar toda la unidad cada 1 mes.
10. ¿Qué cantidad de arena debo poner en la caja Furbulous? 
Llene el cilindro con aproximadamente 2.5 kg de arena, hasta que llegue a la línea MAX de la bandeja de arena.
11. ¿Con qué frecuencia debo limpiar el interior del cilindro? 
Esto depende de su preferencia personal y del comportamiento de su gato. Recomendamos limpiar el interior del 
cilindro cada 2 semanas y limpiar toda la unidad cada 1 mes.
PRECAUCIÓN: La base de la Furbulous Box contiene componentes eléctricos que no deben ser sumergidos. 
12. ¿Los componentes eléctricos harán daño a mi gato?
La Furbulous Box es segura con 12 voltios DC usando un adaptador muy similar a los que puede tener en casa para 
un radio reloj o para cargar su teléfono móvil. No es perjudicial para sus gatos.
13. ¿Cuál es la política de devolución y garantía de FURBULOUS?
Compre con confianza sabiendo que su inversión está respaldada por nuestra prueba de 30 días en domicilio y 
un año de garantía. (Dos años de garantía para los países de la UE) Si usted o su gato no está satisfecho con su 
Furbulous Box, simplemente devuélvala para que le reembolsemos el precio de compra. La Furbulous Box deberá 
ser devuelta en condiciones nuevas o ligeramente usadas.
14. ¿Por qué mi gato utiliza la Furbulous Box durante tanto tiempo según la App?
Al activar tanto el sensor de pesaje como el de infrarrojos, la Furbulous Box registrará que su gato está utilizando el 
dispositivo. Si tiene varios gatos, es posible ocurrir que el gato A esté utilizando el arenero mientras que el gato B 
esté saltando sobre la tapa superior para echar una cabezada. Sin embargo, cuando el gato A abandona el arenero, 
el peso añadido al dispositivo no desaparece completamente. El registro del uso del arenero por parte de gatos se 
detendrá siempre que el gato B también haya saltado fuera del dispositivo. Por lo tanto, el tiempo de duración de 
uso de Furbulous Box por parte de sus gatos se prolongará.
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30 días de la devolución gratuita
Compre con confianza sabiendo que su inversión está respaldada por nuestra prueba de 30 días en 
casa. Si tú o tu gato no estáis satisfechos con tu Furbulous Box, simplemente devuélvela para que 
te reembolsemos el precio de compra. La Furbulous Box debe ser devuelta en condiciones nuevas o 
ligeramente usadas. 
Si compraste tu Furbulous Box a través de una fuente distinta a furbulouspet.com, debes coordinar la 
devolución con esa fuente de acuerdo con su política de devoluciones.

Furbulous Atención al cliente  

Si tienes preguntas o necesitas ayuda, ¡contacta con nosotros! La asistencia por chat es la opción 
más rápida, seguida de la asistencia por correo electrónico. Visita nuestro sitio de soporte para 
empezar y solucionar problemas. 

Asistencia por chat  
twitter.com/furbulouspet 24/7

Asistencia por correo electrónico  
support@furbulouspet.com 24/7

Contacta con nosotros: 
Hashtag: #furbulouspet
Twitter: @furbulouspet
Instagram: @furbulous_pet
Facebook: @furbulouspetsupply
TikTok: @furbulouspetsupply
YouTube: Furbulous Pet Supply
Website: www.furbulouspet.com

Certificaciones
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Italiano

Furbulous Box
La Scatola di Lettiera per Gatti con Pulizia e Imballaggio Intelligente
Manuale Utente

Manuale Utente Furbulous Box

Grazie per il tuo acquisto! 
*Tutte le immagini sono solo per il motivo di illustrazione. I prodotti reali 

possono essere di� erenti a causa della valorizzazione del prodotto. Per qualsiasi 
discrepanza, si prega di riferire al prodotto reale. In caso di qualsiasi dubbio, si 

prega di contattare: support”furbulouspet.com
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Avvertimenti 
Si prega di seguire rigorosamente le istruzioni seguenti per installare e utilizzare la Furbulous Box.
· Per utilizzare la pulizia automatica della Furbulous Box, assicurati che il gatto pesi più di 1.5kg.
· Utilizza la lettiera per gatti agglomerata per garantire che il filtro a sabbia possa filtrare e� icacemente 
l'agglomerato.
· Assicurati di chiudere la porta d'ingresso prima di versare la sabbia.
· Assicurati di eseguire un imballaggio automatico prima di scaricare la sabbia per evitare che i rifiuti trabocchino 
dal sacco della spazzatura.
· Assicurati di aggiungere alla linea MAX ogni volta che aggiungi la lettiera per gatti ed esegui la funzione di reset 
della lettiera per garantire la precisione della pesatura.
· Non posizionare la Furbulous Box all'aperto, o vicino ai termosifoni, posto sporco o con polvere eccessivi, fonti 
di acqua, fonti di calore o nei luoghi soggetti a urti, vibrazioni, condensa, luce solare diretta, rapidi sbalzi di 
temperatura o umidità.
· Non posizionare gli oggetti di peso superiore a 25kg sul coperchio superiore.
· Non appoggiarla su un pavimento morbido o irregolare, che potrebbe pregiudicare il funzionamento della cella 
di carico. Se si utilizza una lettiera o un tappeto, posizionalo davanti o completamente sotto il dispositivo. Non 
posizionare la parte del pad sotto il dispositivo. Utilizza solo i tappeti e moquette a pelo corto (≤12mm).
· Assicurati di scollegare la spina di alimentazione prima del montaggio o dello smontaggio.
· Assicurati di utilizzare il modulo speciale del sacco della spazzatura per l'imballaggio automatico.
· Utilizza solo l'alimentatore fornito con questo prodotto. L'uso degli altri adattatori può causare i danni al prodotto 
o i rischi di scosse elettriche.
· Non posizionare la Furbulous Box contro parete o in angolo (il dispositivo non deve toccare nessun parete).
· Non bagnare o immergere la base nell’acqua.
· Non estrarre i cestini a meno che i rifiuti non siano stati imballati.
· Assicurati di sostituire la barra deodorante ogni 30 giorni per garantire un e� icace e� etto deodorante.
· In caso che il tuo gatto ha la diarrea, allunga il tempo di attesa sull’App prima della pulizia automatica al fine di 
lasciare abbastanza tempo finché la lettiera si aggrovigli strettamente.
· Ogni volta che si collega l'alimentazione o si accende il dispositivo, il sistema di riempimento automatico abiliterà 
automaticamente la funzione di rilevamento per 25 secondi per garantire che il sacco della spazzatura sia installato 
correttamente.
· Non consentire mai a bambini e persone con ridotte capacità fisiche, sensoriali o mentali o prive di esperienza 
e conoscenza di utilizzare, pulire o mantenere la Furbulous Box senza supervisione, istruzioni relative al suo 
utilizzo in modo sicuro e comprensione dei rischi coinvolti. Ai bambini di età inferiore agli 8 anni non deve essere 
consentito il contatto con la Furbulous Box.
· Non permettere mai a bambini di giocare con Furbulous Box.
· Non smontare, modificare o tentare di riparare la Furbulous Box da soli, salvo quanto specificamente spiegato in 
questo manuale. La pulizia e la manutenzione da parte dell'utente non devono essere e� ettuate da bambini senza 
supervisione.
· Se il cavo di alimentazione è danneggiato, deve essere sostituito dal produttore, dal suo agente di servizio o dalle 
persone similmente qualificate per evitare i pericoli.
· In caso di problemi durante l'utilizzo di Furbulous Box, contattaci immediatamente.* Veuillez lire attentivement le 

*Si prega di leggere attentamente il manuale di istruzioni prima di utilizzare il prodotto e di conservarlo 
correttamente.
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Componenti

Taglio

Dispositivo intero

Rullo

Porta d’ingresso

Cestino

Filtro a lettiera

Tappeto anti-lettiera

702mm

508mm

/

/

375.5mm

410mm

422mm

/

/                                

      
660mm

450mm

450mm

210mm

/

241mm

172mm

349mm

/

/

530mm

595mm

450mm

240.5mm

240mm

172.5mm

30.8mm

34mm

/

375mm

16.5mm

Capacità

/

60 L

/

/

6L

/

/

4.5L

/

/

Coperchio

Manico

Pannello di 
controllo

Cestino

Sensore di 
peso

Sensore di 
prossimità

Scatola della barra 
deodorante

Rullo
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La distanza dal suolo al punto più 
basso dell'ingresso

Massima capacità di lettiera

Quando è pieno di lettiera, la 
distanza dalla lettiera al punto 
più alto del rullo

Tappeto anti-lettiera

Lista imballaggio

Furbulous Box*1 Adattatore di alimentazione*1 Manuale Utente *1

Modulo sacco della 
spazzatura speciale 

per imballaggio 
automatico *1

Scatola per barra 
deodorante*1 

Barra deodorante*3Tappeto anti-lettiera*1

Adattatore universale *4
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Configurare la Furbulous Box
Quando ricevi la Furbulous Box, la scatola di lettiera è quasi assemblata e pronta per l'uso. Puoi iniziare 
con i seguenti passi configurando la tua Furbulous Box.

1.Posiziona la Furbulous Box nello stesso posto della vecchia scatola durante la transizione.

2.Assicurati che il dispositivo si trovi su una superficie stabile e piana. Evita i pavimenti morbidi, 
irregolari o instabili. Tieni il dispositivo all'interno al riparo dalla luce solare diretta.

3.Posiziona il dispositivo vicino a una presa di corrente. Assicurati che il dispositivo non sia appoggiato 
a parete o angolo (non toccare le pareti).

4.Posiziona un tappeto anti-lettiera o un tappeto davanti al dispositivo o completamente sotto il 
dispositivo. Non posizionare la parte del pad sotto il dispositivo. Utilizza solo i tappeti a pelo corto (≤12 
mm).

5.Metti la barra deodorante nella scatola della barra deodorante all'interno del rullo.

6.Metti la lettiera per gatti pulita nel rullo fino alla linea MAX. Non utilizzare le lettiere per gatti che non 
si aggregano.

7.Collega l'adattatore. La Furbulous Box ripristinerà automaticamente i rulli nella posizione corretta. 

Ora sei pronto a usare questa favolosa scatola di lettiera!

Scansiona per guardare il 
video su come configurare la 
Furbulous Box. 8

Presentare la Furbulous Box al tuo gatto

Secondo i test, molti gatti si sentono a proprio agio con la Furbulous Box entro una settimana 
dall'installazione. Quei gatti che hanno già familiarità con la scatola di lettiere intelligente potrebbero 
abituarsi più rapidamente. Ecco alcuni modi per aiutare il tuo gatto a passare alla nuova scatola di 
lettiera:

1. Posiziona la Furbulous Box nella stessa posizione della scatola di lettiera precedente, assicurandoti 
che la lettiera sia stata aggiunta al rullo.

2. Prendi delle lettiere e degli escrementi per gatti dalla vecchia scatola di lettiera e mettila nella 
Furbulous Box.

3. Quando noti che il tuo gatto sta usando la Furbulous Box, riaccendi il dispositivo per eseguire la 
modalità di pulizia automatica. Incoraggia il tuo gatto a essere presente in modo che possa osservare i 
movimenti e familiarizzare con il suono della pulizia.

4. Una volta che il tuo gatto ha usato la Furbulous Box, ti consigliamo di non pulire più la vecchia 
lettiera.

5. Una volta che il tuo gatto ha utilizzato la Furbulous Box, puoi lasciarlo operare nella modalità di 
pulizia automatica e rimuovere la vecchia scatola.

Congratulazioni, hai familiarizzato con successo il tuo gatto con la Furbulous Box. Goditi la pulizia e 
l'imballaggio automatici che ti liberano le mani! Sei più che benvenuto a condividere la tua esperienza 
nella nostra comunità Furbulous.
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Tasto Menù
Fai clic sul tasto menù per cambiare le funzioni.

Tasto OK
Fai clic sul tasto OK per selezionare la funzione.

Wi-fi
Fai clic sul tasto menù per visualizzare l'icona Wi-
Fi, fai clic sul tasto OK per avviare la connessione 
di rete. Per i passi di connessione dettagliati, fai 
riferimento alla pagina 12 di questo manuale.

Imballaggio automatico
Fai clic sul tasto menù per visualizzare l'icona 
del pacchetto e fai clic sul tasto OK per avviare 
l'imballaggio automatico. Fai di nuovo clic sul 
tasto OK per mettere in pausa o continuare 
l'imballaggio.

Pulizia
Fai clic sul tasto menù per visualizzare l'icona di 
pulizia e fai clic sul tasto OK per avviare la pulizia. 
Fai di nuovo clic sul tasto OK per mettere in pausa 
o riprendere la pulizia.

Gatto in vicinanza
Quando il sistema di sicurezza rileva che il gatto 
si sta avvicinando, entrando o saltando sulla 
Furbulous Box, sullo schermo verrà visualizzata 
l'icona dell'avvicinamento del gatto e il 
dispositivo smetterà di funzionare. Una volta che 
il tuo gatto lascia il dispositivo, la Furbulous Box 
continuerà a funzionare dopo 5 secondi.

Reset della lettiera per gatti
Tieni premuto il tasto OK fi nché sullo schermo 
viene visualizzata l'icona di reset della lettiera per 
gatti. Assicurati di aggiungere la nuova lettiera alla 
linea MAX del tappeto di lettiera e reimpostare la 
lettiera ogni volta che la utilizza. La Furbulous Box 
livellerà la lettiera e resetterà il sensore di peso 
per te.

Scarico della lettiera
Fai clic sul Funzione di Scarico della Lettiera nella 
home page dell'App Furbulou. Prima di gettare 
tutta la lettiera per gatti, si prega di:
1.Assicurarti che la porta d'ingresso sia 
completamente chiusa.
2.Assicurarti di eseguire l'imballaggio automatico 
una volta per evitare un eccessivo trabocco 
di immondizia nel cestino che infl uisca sulla 
successiva funzione di imballaggio. 
Fai di nuovo clic sul tasto OK per mettere in pausa 
o continuare a scaricare.
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In uso da gatto
Il gatto sta usando la Furbulous Box all'interno 
del rullo. Quando il gatto lascia completamente il 
dispositivo, l'icona di In uso da gatto scomparirà.

Reset
Fai clic sul pulsante menu per passare alla visualizzazione dell'icona 
di reset, fai clic sul pulsante OK per ripristinare la posizione del rullo 
e calibrare il sensore di pesatura del dispositivo. Ogni volta che si 
sposta la scatola di lettiere o si smonta il rullo, è necessario resettare 
per ripristinare la posizione del rullo. Ogni volta che qualcosa viene 
posizionato sul coperchio superiore (quando il peso dell'articolo 
posizionato sul coperchio superiore cambia), è necessario reimpostarlo 
per calibrare il sensore di pesatura. Dopo ogni riavvio, Furbulous Box 
rileverà e ripristinerà automaticamente i rulli nelle loro posizioni corrette.

Lettiera per gatti insuff iciente
Quando viene visualizzata l'icona di lettiera per gatti 
insuff iciente, aggiungi la nuova lettiera per gatti alla linea 
MAX del tappeto di lettiera in tempo.

Spazzatura piena
Il cestino può rilevare automaticamente la quantità 
rimanente del sacco della spazzatura. Quando viene 
visualizzata l'icona spazzatura piena, signifi ca che il sacco 
della spazzatura è pieno. La Furbulous Box non esegue più 
la pulizia automatica e lo scarico della lettiera. Si prega di 
eseguire il lavoro di imballaggio in tempo e di rimuovere i 
sacchi della spazzatura pieni.

Nessuno sacco della spazzatura
Quando viene visualizzata l'icona di nessun sacco della 
spazzatura, sostituiscilo con un nuovo pacchetto di sacco 
della spazzatura speciale per l'imballaggio automatico 
in tempo. La Furbulous Box non esegue più la pulizia 
automatica e lo scarico della lettiera in questo caso.

Blocco per sicurezza di bambini
Nell'App Furbulous, puoi impostare l'attivazione 
del blocco per bambini per evitare che gli animali 
domestici o i bambini tocchino accidentalmente 
la scatola di lettiera, il che potrebbe causare i 
rischi di sicurezza. Quando il blocco per sicurezza 
di bambini è attivato, non è più possibile utilizzare 
i tasti del pannello di controllo.

Guasto dell'attrezzatura
Si prega di controllare autonomamente le 
seguenti condizioni, in caso non conforme, si 
prega di contattare il centro di assistenza post-
vendita Furbulous il prima possibile:
1 Resetta il dispositivo.
2 Riavvia il dispositivo. Tieni premuto il pulsante 
menu per spegnere il dispositivo, attendi 15 
secondi, dopodiché tieni premuto il pulsante 
menu per riavviarlo.
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Rimozione del sacco della spazzatura
Quando il sacco della spazzatura è imballato e può essere 
gettato estraendo il contenitore della spazzatura, sullo 
schermo verrà visualizzata l'icona della rimozione del 
sacco della spazzatura. Si prega di rimuovere il sacco della 
spazzatura imballato il prima possibile. In questo caso, 
Furbulous Box non eseguirà più alcuna pulizia, imballaggio e 
scarico automatico.

Senza coperchio superiore
Quando viene visualizzata l'icona di senza 
coperchio, significa che il coperchio superiore del 
dispositivo non è installato oppure non è installato 
in posizione. Si prega di ricontrollare in tempo. 
In questo caso, Furbulous Box non eseguirà più 
alcuna pulizia, imballaggio e scarico automatico.

Quando viene visualizzata l'icona di senza cestino, 
significa che il cestino del dispositivo non è 
installato oppure non è installato in posizione. Si 
prega di ricontrollare in tempo. In questo caso, 
Furbulous Box non eseguirà più alcuna pulizia, 
imballaggio e scarico automatico.

App Furbulous Box

L'App Furbulous ti o� re la comodità di monitorare e controllare la Furbulous Box a distanza dal tuo 
cellulare. Puoi ricevere le notifiche dalla Furbulous Box, conoscere la salute del tuo gatto confrontando 
le statistiche settimanali e mensili e altro ancora.
Installazione dell’App Furbulous:
1. Accendi la Furbulous Box.
2. Scarica l'App Furbulous dall'App Store o dal Google Play. Scansiona il codice QR qui sotto per essere 
indirizzato ad un app store specifico.
3. Assicurati che il tuo dispositivo mobile abbia il Bluetooth abilitato.
4. Fai clic sul tasto menù finché non viene visualizzata l'icona Wi-Fi, in seguito premi il tasto OK per 
avviare la connessione Wi-Fi.
5. Fai clic sul tasto + nella home page mobile e cerca Furbulous Box.
6. Segui le istruzioni nell'App Furbulous.
7. Una volta che la Furbulous Box è connesso con successo al Wi-Fi, puoi monitorare e controllare il tuo 
Furbulous Box da remoto!
*Ti consigliamo di consentire alle notifiche nelle impostazioni del tuo dispositivo mobile di ricevere i 
messaggi tempestivi dalla Furbulous Box.
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Scansiona il codice QR per 

scaricare l'App Furbulous

Barra di messaggi dello stato del dispositivo nell'APP
Lo stato attuale della Furbulous Box verrà visualizzato nella pagina del dispositivo dell'APP Furbulous. In 
particolare, controlla la tua Furbulous Box in tempo per i seguenti messaggi:
La quantità di lettiera per gatti è insu� iciente, si prega di aggiungere le lettiere.
Il cestino sta per essere pieno, per favore imballalo in tempo.
Il cestino è pieno con la pulizia cessata, imballalo ora.
Il coperchio ribaltabile del cestino non è aperto e non è possibile eseguire i lavori di pulizia e scarico. Si prega di 
controllarlo in tempo.
Il sacco della spazzatura non viene rilevato e non è possibile eseguire i lavori di pulizia, scarico e imballaggio. Si 
prega di sostituire il nuovo sacco della spazzatura in tempo.
Il cestino non è installato in posizione e non è possibile eseguire la pulizia, il versamento delle lettiere e l'imballaggio. 
Si prega di controllarlo in tempo.
Il coperchio superiore non è installato in posizione, non è possibile eseguire la pulizia, il versamento delle lettiere e 
l'imballaggio. Si prega di controllarlo in tempo.
Il blocco dell'aromaterapia è insu� iciente. Si prega di sostituire il blocco dell'aromaterapia e reimpostarlo l'ora.
La lente d'ingresso è bloccata dalla polvere. Si prega di pulirla in tempo.
L'obiettivo nella canna è coperto di polvere. Si prega di pulirlo in tempo.
Se il sistema di toilette per gatti non funziona, contatta il servizio clienti in tempo per segnalare il problema.

Funzione dell’App

RaccoltaPulizia automatica 
Con questa funzione attivata, il dispositivo si pulirà automaticamente quando il gatto lascia la 
Furbulous Box.
NOTA: disattiva la funzione di pulizia automatica tramite l’App e utilizza la funzione di pulizia sul 
pannello di controllo solo fino a quando non si è sicuri che tutti i gatti siano abbastanza pesanti da 
attivare il sistema di sicurezza.

Tempo di attesa della pulizia
Dopo che il gatto ha lasciato la Furbulous Box, per garantire l'e­ etto agglomerante e filtrare meglio gli 
escrementi del gatto, il dispositivo si pulisce automaticamente dopo l'intervallo impostato. Se il tuo 
gatto ha la diarrea, prolunga il tempo di attesa per la pulizia secondo la necessità.

Evitare la pulizia ripetuta
Si prega di impostare un periodo di intervallo per evitare la pulizia ripetuta causata dal fatto che i gatti 
entrano più volte nella lettiera in un breve periodo di tempo.

Pulizia regolare
Quando questa funzione è attivata, il dispositivo si pulirà automaticamente ogni giorno all'ora 
impostata.

Modalità Non Disturbare
Imposta il periodo di Non Disturbare durante il quale il dispositivo non eseguirà la pulizia automatica.

Modalità notturna
Attiva la modalità notturna e imposta il periodo di tempo per lo spegnimento dello schermo OLED.
resettare la lettiera per gatti
Reimpostare la lettiera dopo aver aggiunto lettiera pulita alla linea MAX. Il dispositivo livella 
automaticamente la lettiera e ripristina la cella di carico per garantire una pesatura accurata.
Reimposta il tempo di promemoria del blocco dell'aromaterapia
È meglio utilizzare il blocco aromaterapico ogni 30 giorni per garantirne l'e­ etto deodorante. Fai clic 
sul pulsante di ripristino nell'app per riavviare il conto alla rovescia di 30 giorni.
blocco bambini
Dopo l'attivazione del blocco bambini, per evitare il tocco accidentale da parte di bambini o animali 
domestici, non è possibile utilizzare i tasti del pannello di controllo.
modalità di risparmio energetico
Quando la modalità di risparmio energetico (risparmio energetico) è attivata, lo schermo OLED si 
spegne automaticamente quando il dispositivo è in standby.
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Sistema di Sicurezza

Sensore di prossimità
La Furbulous Box è dotato di sensori di prossimità all'ingresso per rilevare quando il gatto entra o 
esce dal cesto. Se il sensore di prossimità viene attivato mentre il dispositivo è in funzione, i rulli 
smetteranno di funzionare. Quando il dispositivo non rileva più l'ingresso o la partenza del gatto, il 
dispositivo riprenderà automaticamente il lavoro precedente dopo 5 secondi. Se il dispositivo non 
continua a funzionare, pulisci il sensore con un asciugamano asciutto per rimuovere gli eventuali 
peli di gatto, lettiera o polvere che potrebbero interferire con il sensore.

Sensore a infrarossi
Furbulous Box è dotato di sensori a infrarossi per mantenere il tuo gatto al sicuro all'interno del 
rullo. Se il sensore a infrarossi viene attivato mentre il rullo è in funzione, il dispositivo smetterà di 
funzionare. Quando il dispositivo non rileva più che il gatto è nel cestello, il dispositivo riprenderà 
automaticamente il suo lavoro precedente dopo 5 secondi.

Sensore di peso
La Furbulous Box è dotato di 4 sensori di peso posti sul fondo del dispositivo per rilevare e pesare il 
tuo gatto. Se viene rilevato un aumento di peso aggiuntivo durante il funzionamento del dispositivo, 
il rullo smetterà di funzionare. Quando il dispositivo non rileva più il peso del gatto, il dispositivo 
riprenderà automaticamente il suo lavoro precedente dopo 5 secondi.

Quando si aggiunge nuova lettiera al rullo, assicurati di reimpostare la lettiera per garantire la 
precisione dei sensori di peso. Per una migliore precisione della scala, la Furbulous Box deve essere 
posizionata su una superficie dura e piana o su un tappeto a pelo corto. La precisione della scala sarà 
ridotta se posizionata su un tappeto peloso.

Pulizia e Manutenzione
• Cambia la barra deodorante ogni 30 giorni per garantire l'e� etto deodorante.

• Utilizza solo i sacchi della spazzatura speciali per imballaggio automatico. Ogni volta che il 
dispositivo ti ricorda che non ci sono sacchi della spazzatura, sostituisci in tempo la scatola del 
sacco della spazzatura per imballaggio automatico.

• Quando viene rilevato che la spazzatura è piena, imballa il sacco della spazzatura il prima 
possibile.

• Prima della manutenzione, assicurati di scaricare tutta la spazzatura dal rullo.

• Scollega la spina di alimentazione prima di montare o smontare.

• Non bagnare o immergere in acqua e la base del dispositivo.

• Assicurati di svuotare e pulire il rullo ogni due settimane.

• Assicurati di pulire e pulire l'intero dispositivo mensilmente.
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• Il coperchio superiore, il filtro a lettiera, la lettiera per gatti, il rullo e la scatola per sacco della 
spazzatura (senza sacco) sono tutti rimovibili e lavabili.

Scansiona per guardare un video sulla pulizia e la manutenzione della Furbulous Box.

• Assicurati che i componenti puliti siano completamente asciutti 
prima del montaggio.

Domande Frequenti

1.Come guido il mio gatto a usare la Furbulous Box?
Metti la Furbulous Box nello stesso posto della vecchia scatola di lettiera e usa la lettiera con cui il tuo gatto ha 
familiarità. Puoi anche mettere il tuo gatto nella scatola di lettiera per la prima volta in modo che possa abituarsi 
all'odore e alla sensazione della Furbulous Box. Quando il tuo gatto non ha familiarità con Furbulous Box, disattiva 
la funzione di pulizia automatica sull'App. Dai al tuo gatto un giorno o due da esplorare. Se il tuo gatto non è 
interessato, puoi attirarlo nella Furbulous Box con alcune prelibatezze.
Se né tu né il tuo gatto siete soddisfatti, è su� iciente restituire la Furbulous Box entro 30 giorni per un rimborso 
completo, con l'aspetto garantito intatto. Non esitare a contattare il nostro servizio clienti: support@furbulouspet.
com
2. Furbulous Box richiede le lettiere e i sacchi di spazzatura speciali?  
La Furbulous Box è compatibile con quasi tutte le lettiere grumose per gatti. Si consiglia di utilizzare le lettiere per 
gatti agglomerante di alta qualità, come lettiere per gatti di tofu, lettiere per gatti in bentonite, ecc. Con una lettiera 
per gatti non agglomerante, gli escrementi potrebbero non passare il filtro in modo e� icace. Consigliamo la lettiera 
abbagliante FURBULOUS, che è composta dagli ingredienti completamente naturali che sono poco polverosi, 
deodoranti e si agglomerano rapidamente.
Utilizza solo il modulo di sacco della spazzatura di imballaggio automatico dedicato di Furbulous per garantire la 
funzionalità di imballaggio della Furbulous Box.
3.La Furbulous Box ha un limite di peso dei gatti? Quanti gatti possono usarlo?
La Furbulous Box è perfetta per gatti di peso superiore a 1.5kg. Non esiste un numero fisso di gatti per ogni 
dispositivo, consigliamo una Furbulous Box ogni 2-3 gatti in casa.
Non è consigliabile utilizzare la Furbulous Box in modalità di pulizia automatica per gattini di peso inferiore a 1.5kg 
La loro leggerezza e le dimensioni ridotte potrebbero non attivare i sistemi di sicurezza. Fino a quando non saranno 
abbastanza pesanti, ti consigliamo di utilizzare la tua Furbulous Box in modalità di pulizia manuale per mantenere 
il tuo gattino al sicuro.
Per quanto riguarda la modalità di pulizia manuale, disattivare la funzione di pulizia automatica su FurbulousApp. 
Quando vedi che il tuo gattino l'ha usato, attendi 2-7 minuti a� inché la lettiera si agglomera, in seguito fai clic su 
Pulizia sull'App o seleziona l'icona Pulizia sul pannello di controllo. Furbulous Box eseguirà automaticamente la 
modalità di pulizia. Continua questa modalità di pulizia supervisionata finché tutti i gatti nella tua casa non hanno 
guadagnato abbastanza peso per essere rilevati dal sensore di peso Furbulous Box.
In questo modo, è sicuro che il tuo gatto si abitui alla Furbulous Box sin dalla giovane età e non dovrai pulire gli 
escrementi da solo!
NOTA: Disattiva la funzione di pulizia automatica tramite l'aApp e utilizza solo la modalità di pulizia supervisionata 
finché non sei sicuro che tutti i gatti siano abbastanza pesanti da attivare il sistema di sicurezza.
4.La Furbulous Box può pulire gli escrementi acquosi?
Se gli escrementi del tuo gatto sono liquidi, imposta il tempo di attesa per la pulizia ad un tempo più lungo tramite 
l'App fino a quando gli escrementi non si agglomerano meglio.
5.La Furbulous Box può distinguere i gatti in una famiglia con più gatti?
Sì, il sensore di peso della Furbulous Box di� erenziano i gatti in base al loro peso. Se i tuoi gatti hanno un peso 
molto simile, ci sono la probabilità che non siano in grado di dire la di� erenza.
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6.Cosa succede se il mio gatto tenta di entrare mentre il rullo è in funzione?
La Furbulous Box è dotato di un sistema di sicurezza per tenere al sicuro il tuo gatto. I sensori di prossimità 
all'ingresso rilevano il tuo gatto che si avvicina o entra. Per motivi di sicurezza, il dispositivo si fermerà quando il 
tuo gatto si avvicina, entra nel rullo o salta sulla Furbulous Box.
7.Quanto spesso devo imballare la spazzatura?
È stato testato che co 2 gatti in casa, è necessario imballare il sacco della spazzatura almeno una volta entro 7 
giorni. È possibile svuotare il cestino dopo aver completato l'imballaggio automatico. Durante questo periodo, puoi 
anche imballare la spazzatura sempre e ovunque tramite l'app o il pannello di controllo.
8. Con quale frequenza devo aggiungere la lettiera per gatti?
Dipende da quanta lettiera usa il tuo gatto. Quando la lettiera per gatti è in esaurimento, riceverai un promemoria 
nell'App. Se disattivi la notifica dell'App, assicurati di controllare regolarmente lo stato della lettiera per gatti nel 
secchio. Quando la quantità rimanente è inferiore alla linea MIN, aggiungi la nuova lettiera per gatti in tempo.
9. C'è un problema di polvere con il lavoro dei rulli e il movimento dellei lettiere?
Non ci sarà polvere quando il rullo ruota.
10.Quanta lettiera per gatti posso mettere nella Furbulous Box?
Circa 2.5kg fino a quando la quantità di lettiera raggiunge la linea MAX sul tappeto di lettiera.
11.Con quale frequenza devo pulire l'interno del rullo?
Dipende dalle tue preferenze personali e dal comportamento del tuo gatto. Si consiglia di cambiare la lettiera per 
gatti almeno ogni 2 settimane e di pulire semplicemente l'interno del rullo, e di rimuovere il rullo per pulire l'intera 
unità ogni 1 mese.
NOTA: La base della Furbulous Box contiene i componenti elettrici che non possono essere immersi in acqua.
12. I componenti elettrici potrebbero danneggiare il mio gatto?
La Furbulous Box è sicuro a 12 volt DC e utilizza un adattatore molto simile a quello che usi a casa per la tua 
radiosveglia o per caricare il tuo telefono. Non è dannoso per il tuo gatto.
13. Qual è la politica di restituzione e garanzia di FURBULOUS?
Acquista con fiducia sapendo che il tuo investimento è supportato dalla nostra prova a domicilio di 30 giorni e 
dalla garanzia di 1 anno (2 anni di garanzia nei paesi dell'UE). Se tu o il tuo gatto non siete soddisfatti del vostro 
Furbulous Box, è su� iciente restituirlo per ottenere il rimborso del prezzo di acquisto. Le Scatole Furbulous devono 
essere restituite in condizioni nuove o leggermente usate.
14.Perché la mia App visualizza che il gatto impiega molto tempo per usare il toilette?
Quando il sensore di peso e il sensore a infrarossi vengono attivati contemporaneamente, il Furbulous Box registra 
che il tuo gatto sta utilizzando il dispositivo. Se ci sono più gatti, può succedere che il gatto A usi la scatola di lettiere 
mentre il gatto B salti sul coperchio per fare un pisolino. Tuttavia, il peso aggiunto al dispositivo non è scomparso 
del tutto quando il gatto A se ne è andato. Solo dopo che anche il gatto B si è allontanato dal dispositivo, i registri 
della toilette del gatto si interromperanno, prolungando così la durata dell'uso del Furbulous Box da parte del tuo 
gatto.
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Resi gratuiti per 30 giorni
Acquista la Furbulous Box con fiducia perché il tuo investimento è supportato dalla nostra prova a casa 
di 30 giorni. Se tu o il tuo gatto siete insoddisfatti della vostra Furbulous Box, è su� iciente restituirla 
entro 30 giorni per ottenere il rimborso del prezzo di acquisto, con l'aspetto garantito del prodotto.
Se hai acquistato la Furbulous Box da una fonte diversa dal furbulouspet.com, devi coordinare i resi 
con quel canale di acquisto in conformità con la loro politica di restituzione.

Assistenza clienti 

Se hai domande o bisogno di aiuto, contattaci! Il supporto via chat è l'opzione più veloce, seguito dal 
supporto via e-mail. Visita il nostro sito di supporto per iniziare l’utilizzo e risolvere i problemi.

Supporto via chat
twitter.com/furbulouspet 24/7

Supporto via e-mail
support@furbulouspet.com 24/7

Trovaci 
Hashtag: #furbulouspet
Twitter: @furbulouspet
Instagram: @furbulous_pet
Facebook: @furbulouspetsupply
TikTok: @furbulouspetsupply
YouTube: Furbulous Pet Supply
Website: www.furbulouspet.com

Certificazioni



Nederlandse 

Furbulous Box
Slimme Opruimings- en Verpakkingskattenbak Gebruiksaanwijzing

Furbulous Box Gebruiksaanwijzing

Bedankt voor uw aankoop! 
*Alle getoonde afbeeldingen zijn alleen ter illustratie. Werkelijke producten kunnen 

variëren als gevolg van productupgrade. Voor eventuele discrepanties verwijzen 
we u naar het daadwerkelijke product. Als u nog vragen hebben, neem dan gerust 

contact op met: support@furbulouspet.com
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Waarschuwingen
Volg alle instructies strikt bij het instellen en gebruiken van Furbulous Box.

· U moet ervoor zorgen dat uw kat1,5kg. of meer moet wegen om de Furbulous Box veilig te gebruiken in de 
automatische opruimingsmodus.
· Gebruik a.u.b. altijd klonterende kattenbakvulling om ervoor te zorgen dat het filterscherm de klonten e� ectief 
kan filteren.
· Voordat u de kattenbakvulling giet, moet u ervoor zorgen dat u de Toegangsdeur sluit.
· Voordat u de kattenbakvulling giet, moet u ervoor zorgen dat u een keer automatisch verpakt om overloop als 
gevolg van te veel afval in de vuilniszak voorkomen.
· U moet ervoor zorgen dat u elke keer de nieuwe kattenbakvulling toevoegt aan de MAX-lijn en eenmaal het 
Kattenbakvulling Herstellen uitvoert om de nauwkeurigheid van weegfunctie te garanderen.
· Plaats de Furbulous Box niet buiten of in de buurt van een radiator, overmatig vuil of stof, waterbronnen, 
warmtebronnen of op plaatsen die gevoelig zijn voor schokken, trillingen, condensatie, direct zonlicht en snelle 
veranderingen in temperatuur of vochtigheid.
· Plaats geen voorwerpen met een gewicht van meer dan 25kg. op de bovenste dekking.
· Plaats niet op zachte of ongelijke vloeren, omdat dit de functionaliteit van de weegschaalsensoren kan 
beïnvloeden. Als u kattenbakmat of tapijt gebruikt, plaatst deze dan voor of volledig onder het apparaat. Plaats de 
mat niet gedeeltelijk onder het apparaat. Gebruik alleen tapijt en mat met korte fleece (≤12mm inch).
· U moet ervoor zorgen dat u de voeding loskoppelt vóór het monteren en demonteren.
· U moet ervoor zorgen dat u alleen speciale vuilniszakkenmodule voor automatische verpakkking gebruikt.
· Gebruik alleen de voedingsadapter die bij dit product wordt geleverd. Het gebruik van een andere adapter kan 
schade aan het product of elektrische schokken veroorzaken.
· Houd de Furbulous Box nooit tegen een muur of in een hoek (Het apparaat mag geen enekel muur raken).
· Maak de bodembasis nooit nat of dompel deze onder met water.
· Trek de vuilniszak niet uit de prullenbak, tenzij het afval is verpakt.
· U moet ervoor zorgen dat u de deodorantblok om de 30 dagen vervangt om een e� ectieve deodorante� ect te 
garanderen.
· Als uw kat diarre hee� , kunt u de wachttijd verlengen vóór het automatisch opruimen op de APP om voldoende 
tijd te hebben voor het betere klonteren van kattenbakvullingen.
· Elke keer dat u een voedingsbron aansluit of het apparaat inschakelt, begint het automatisch invulsysteem 
gedurende 25 seconden automatisch te detecteren om ervoor te zorgen dat de vuilniszak correct is geïnstalleerd.
· Sta nooit toe dat kinderen en personen met verminderde fysieke, zintuiglijke of mentale vermogens of gebrek aan 
ervaring en kennis de Furbulous Box gebruiken, opruimen of onderhouden zonder toezicht, begeleiding bij veilig 
gebruik en begrip van de gevaren. Kinderen jonger dan 8 jaar mogen niet blootgesteld worden aan de Furbulous 
Box.
· Laat kinderen nooit spelen met de Furbulous Box.
· Probeer de Furbulous Box nooit zelf te demonteren, wijzigen of repareren, tenzij anders vermeld in deze 
gebruiksaanwijzing. Kinderen mogen niet opruiming en onderhoud uitvoeren zonder toezicht.
 ·Als het netsnoer beschadigd is, moet het worden vervangen door de fabrikant, zijn serviceagent of vergelijkbaar 
gekwalificeerde personen om gevaren te voorkomen.
· Als u problemen ondervindt bij het gebruik van de Furbulous Box, neem dan onmiddellijk contact met ons op.
* Lees de gebruiksaanwijzing zorgvuldig door voordat u het product gebruikt en bewaar deze op de juiste manier.
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Samenstellen

Afmetingen 

Geheel apparaat

Trommel

Ingang

Prullenbak

Filterscherm

Kattenbakbed

Kattenbakmat

702mm

508mm

/

/

375.5mm

410mm

422mm

/

/                                

      
660mm

450mm

450mm

210mm

/

241mm

172mm

349mm

/

/

530mm

595mm

450mm

240.5mm

240mm

172.5mm

30.8mm

34mm

/

375mm

16.5mm

Capaciteit

/

60 L

/

/

6L

/

/

4.5L

/

/

Bovenst 
Deksel

Manico

Bedieningspaneel

Prullenbak

Weegschaalsensor

Nabijheidssensor

Deodorantdoos

Trommel
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begane grond tot ingang

Max. capaciteit voor kattenbakvulling

Afstand van kattenbakvulling 
tot trommel, als volledig gevuld 
met kattenbakvulling

Inhoud van Verpakking

Furbulous Box*1 Voedingsadapter**1 Gebruiksaanwijzing *1

Speciale 
vuilniszakkenmodule 

voor automatische 
verpakkking *1

Deodorantdoos*1 

Deodorantblok*3Kattenbakmat*1

voedingsadapter *4
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Furbulous Box Instellen
Als u de Furbulous Box ontvangt, is de kattenbak bijna volledig gemonteerd en klaar voor gebruik. U 

kunt op de volgende manieren beginnen met het instellen van uw Furbulous Box.

1.Tijdens de overgangsperiode van de kat, plaats de Furbulous Box op dezelfde plaats als de oude 

kattenbak.

2.Zorg ervoor dat het apparaat zich op een stevige en vlakke ondergrond bevindt. Vermijd zachte, 

ongelijke of onstabiele vloeren. Houd het apparaat binnen uit de buurt van direct zonlicht.

3.Plaats het apparaat in de buurt van een stopcontact. Zorg ervoor dat het apparaat niet tegen een 

muur of in een hoek wordt gehouden (mag geen enekel muur raken).

4.Plaats de kattenbakmat of het tapijt voor of volledig onder het apparaat. Plaats de mat niet 

gedeeltelijk onder het apparaat. Gebruik alleen tapijten en matten met korte fleece (≤0,5 inch).

5.Plaats de deodorantblok in de deodorantdoos in de trommel.

6.Plaats de schone kattenbakvulling in de trommel tot de MAX-lijn. Gebruik geen niet-klonterende 

kattenbakvulling.

7.Sluit de voedingsadapter aan. De Furbulous Box zal automatisch de trommel herstellen naar de juiste 

positie.

 Nu ben je helemaal klaar om deze fantastische kattenbak te gebruiken!

Scan om een video te bekijken 

over het instellen van 

Furbulous Box. 8

Introduceer Furbulous Box aan Uw Kat

Volgens de tests, hebben veel katten zich binnen een week na het instellen aangepast aan het gebruiik 

van de Furbulous Box. Katten die al bekend zijn met een slimme kattenbak, kunnen zich sneller 

aanpassen. Hier zijn enkele manieren om uw kat te helpen bij het overgang naar een nieuwe kattenbak:

1.Plaats de Furbulous Box op dezelfde plaats als de vorige kattenbak en zorg ervoor dat de 

kattenbakvullingen aan de trommel is toegevoegd).

2.Neem wat kattenbakvullingen en kattenuitwerpselen uit de oude kattenbak, en plaats ze in de 

Furbulous Box.

3.Zodra u merkt dat uw kat de Furbulous Box hebben gebruikt, schakel het apparaat in om een 

automatische opruimmodus uit te voeren. Moedig uw kat aan om aanwezig te zijn, zodat ze de 

beweging kunnen observeren en vertrouwd kunnen raken met het geluid van de opruiming.

4.Zodra uw kat de Furbulous Box hee�  gebruikt, raden we u aan om de oude kattenbak niet meer op te 

ruimen.

5.Zodra uw kat de Furbulous Box consequent gebruiken, kunt u deze onder automatische 

opruimmodus te laten lopen en de oude kattenbak te verwijderen.

Gefeliciteerd, u hebt uw katten met succes vertrouwd gemaakt met de Furbulous Box. Geniet van de 

automatische opruimings- en verpakkingsfunctie, en laat uw handen vrij! U bent van harte welkom om 

uw ervaringen te delen met onze Furbulous community.
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Menutoets
Klik op de menutoets om functies over te 
schakelen.

OK-Toets
Klik op OK-toets om de functie te selecteren.

Wi-Fi
Klik op de menutoets om naar het wi-fi -
pictogram over te schakelen, en klik op OK-
toets om verbinding te maken met het 
netwerken. Raadpleeg Pagina 08 van deze 
gebruiksaanwijzing voor de gedetailleerde 
netwerkverbindingsstappen.

Automatische Verpakking
Klik op de menutoets om naar het 
verpakkingspictogram over te schakelen en klik 
op OK-toets om de automatische verpakking 
te starten. Klik nogmaals op OK-toets om de 
verpakking te onderbreken of te hervatten.

Opruiming
Klik op de menutoets om naar de weergave van 
het opruimpictogram over te schakelen en klik 
op OK-toets om te beginnen met het opruimen. 
Klik nogmaals op OK-toets om het opruimen te 
onderbreken of te hervatten.

Kat Naderen
Quando il sistema di sicurezza rileva che il gatto 
si sta avvicinando, entrando o saltando sulla 
Furbulous Box, sullo schermo verrà visualizzata 
l'icona dell'avvicinamento del gatto e il 
dispositivo smetterà di funzionare. Una volta che 
il tuo gatto lascia il dispositivo, la Furbulous Box 
continuerà a funzionare dopo 5 secondi.

Kattenbakvullingen Herstellen
Druk lang op OK-toets totdat het pictogram 
Kattenbakvullingen Herstellen op het 
scherm verschijnt. Zorg ervoor dat u elke 
keer nieuw kattenbakvullingen aan de MAX-
lijn van de kattenbakbed toevoegt en de 
kattenbakvullingen hetstelt. De Furbulous Box 
zal de kattenbakvullingen voor u egaliseren en de 
weegschaalsensor resetten.

Kattenbakvullingen gieten
Klik op de functie voor het gieten van 
kattenbakvullingen op de homepagina van de 
Furbulou APP. Voordat u al de kattenbakvullingen 
giet, moet u:
1.Ervoor zorgen dat de toegangsdeur volledig 
gesloten is.
2.Ervoor zorgen dat u de automatische verpakking 
eenmaal uitvoert om overloop als gevolg van te 
veel afval in de prullenbak te voorkomen, wat de 
volgende verpakkingsfunctie zal beïnvloeden. 
Klik nogmaals op OK-toets om het gieten te 
onderbreken of te hervatten.
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Kat naar toilet
De kat gebruikt de Furbulous Box in de trommel. 
Zodra de kat het apparaat volledig verlaat, wordt 
het pictogram “Kat naar toilet” verwijderd.

Herstellen
Klik op de menutoets om naar het herstelpictogram over te 
schakelen, klik op OK-toets om de trommelpositie te herstellen en om 
de weegschaalsensor te kalibreren. Elke keer na het verplaatsen van 
de kattenbak en het demonteren van de trommel, moet deze worden 
hersteld om de trommelpositie te herstellen. Telkens wanneer er iets 
op het bovenste deksel wordt geplaatst (wanneer het gewicht van het 
item op het bovenste deksel verandert), is het herstellen vereist om 
de weegschaalsensor te kalibreren. Na elke herstart, detecteert de 
Furbulous Box de trommel automatisch en brengt deze terug naar de 
juiste positie.

Onvoldoende Kattenbakvullingen
Als het pictogram Onvoldoende Kattenbakvullingen wordt 
weergegeven, voeg dan op tijd nieuwe vullingen toe aan 
de MAX-lijn van het kattenbakbed.

Vol Afval
De prullenbak detecteert automatisch de hoeveelheid 
van de vuilniszak. Wanneer het pictogram Vol Afval 
verschijnt, gee�  dit aan dat de prullenbak vol is. De 
Furbulous Box voert geen automatische opruimings- 
en gietwerkzaamheden meer uit. Voer a.u.b. de 
verpakkingswerkzaamheden tijdig uit en verwijder de volle 
vuilniszakken.

Geen Vuilniszak
Wanneer het pictogram Geen Vuilniszak verschijnt, vervang 
het dan op tijd door een nieuwe speciale vuilniszak voor 
automatische verpakking. De Furbulous Box voert geen 
automatische opruims- en gietwerkzaamheden meer uit.

Kinderslot
In de Furbulous-APP kunt u het kinderslot 
instellen om te voorkomen dat huisdieren of 
kinderen per ongeluk de kattenbak aanraken, 
waardoor er een veiligheidsrisico oplevert. Zodra 
het kinderslot is ingeschakeld, zijn de toetsen op 
het bedieningspaneel niet meer beschikbaar.

Apparaatstoring
Controleer uzelf in de volgende gevallen. Als er 
sprake is van niet-naleving, neem dan zo snel 
mogelijk contact op met het Furbulous na-
verkoop service center:
1. Herstelapparaat.
2. Herstartapparaat. Houd de menutoets ingedrukt 
om het apparaat af te sluiten, wacht 15 seconden 
en houd vervolgens de menutoets ingedrukt om 
het systeem opnieuw op te starten.
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Vuilniszak uitnemen
Wanneer de vuilniszak is verpakt en de prullenbak 
uitgenomen kan worden om hem weg te gooien, verschijnt 
het pictogram “Vuilniszak uitnemen” op het scherm. In dit 
geval zal de Furbulous Box automatische opruimings-, en 
verpakkings- en gietwerkzaamheden niet langer uitvoeren. 
Neem de verpakte vuilniszak zo snel mogelijk uit.

Geen Bovenst Deksel
Wanneer het pictogram van “Geen Bovenst 
Deksel” verschijnt, is het bovenste deksel van 
het apparaat niet geïnstalleerd of niet op zijn 
plaats geïnstalleerd. In dit geval zal de Furbulous 
Box automatische opruimings-, en verpakkings- 
en gietwerkzaamheden niet langer uitvoeren. 
Controleer het bovenste deksel op tijd.

Geen prullenbak
Wanneer het pictogram van “Geen prullenbak” 
verschijnt, is de prullenbak van het apparaat 
niet geïnstalleerd of niet op zijn plaats 
geïnstalleerd. In dit geval zal de Furbulous Box 
automatische opruimings-, en verpakkings- 
en gietwerkzaamheden niet langer uitvoeren. 
Controleer het bovenste deksel op tijd.

Furbulous Box APP

De Furbulous APP biedt u het gemak van het op afstand bewaken en bedienen van de Furbulous 
Box vanaf uw telefoon. U kunt meldingen ontvangen van de Furbulous Box. Door wekelijkse en 
maandelijkse statistieken te vergelijken, kunt u een beeld krijgen van de gezondheid van uw kat en nog 
veel meer.
Furbulous APP Installeren:
1.Schakel de voeding van de Furbulous Box in.
2.Download de Furbuloous APP uit de App Store of Google Play. Scan de onderstaande QR-code om 
naar een specifieke app store te gaan.
3.Zorg ervoor dat bluetooth is ingeschakeld op uw mobiele apparaat.
4.Klik op de menutoets totdat het pictogram Wi-Fi verschijnt en druk vervolgens op de 0K-toets om 
verbinding te maken met Wi-Fi.
5.Klik op de knop + op de homepagina van uw mobiele apparaat en zoek naar Fuelhouse Doos.
6.Volg de aanwijzingen in de Furbulous-APP.
7.Zodra de Furbulous Box met succes is verbonden met Wi-Fi, kunt u uw Furbulous Box op afstand 
bewaken en bedienen!
*We raden u aan meldingen van Furbulous Box toe te staan in de instellingen van uw mobiele apparaat 
om relevante berichten tijdig te ontvangen.
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Scan de QR-code om de 

Furbulous APP te downloaden

De apparaatpagina van Furbulous App toont de huidige status van Furbulous Box. Vooral als je de volgende 
prompts tegenkomt, controleer dan op tijd je Furbulous Box:
Als de kattenbakvullingen onvoldoende is, voeg dan nieuwe kattenbakvullingen toe.
De prullenbak staat op het punt vol te raken, gelieve hem op tijd te verpakken.
De prullenbak is vol, er kan geen opruimingswerkzaamheden uitvoeren, gelieve hem meteen te verpakken.
Het klapdeksel van de prullenbak wordt niet geopend, en de opruimings- en gietwerkzaamheden niet uitgevoerd 
kunnen worden, controleer het op tijd.
Als de vuilniszak niet wordt gedetecteerd, kunnen de opruimings-, giet-, en verpakkingswerkzaamheden niet 
worden uitgevoerd, vervang het dan op tijd door een nieuwe vuilniszak.
De prullenbak is niet op zijn plaats geïnstalleerd en de opruimings-, giet-, en verpakkingswerkzaamheden niet 
uitgevoerd kunnen worden, controleer hem op tijd.
Het bovenste deksel is niet op zijn plaats geïnstalleerd en de opruimings-, giet-, en 
verpakkingswerkzaamheden niet uitgevoerd kunnen worden, controleer hem op tijd.
De resterende hoeveelheid deodorantblok is onvoldoende, vervang hem op tijd en herstel de tijd.
De ingangslens is bedekt met stof, maak hem op tijd schoon.
De lens in de bak is bedekt met stof, veeg hem op tijd af.
Systeemstoring van toilet voor katten, neem tijdig contact op met de klantenservice om 
feedbactk te geven over de storing.

APP Functies

Automatische opruiming
Als deze functie is ingeschakeld, wordt het apparaat automatisch opgeruimd wanneer de kat de 
Furbulous Box verlaat. 
Opmerking: Schakel de automatische opruimfunctie uit via de APP en gebruik alleen de 
opruimfunctie op het bedieningspaneel totdat u zeker weet dat alle katten zwaar genoeg zijn om het 
beveiligingssysteem te activeren.
Wachttijd voor Opruimen
Wanneer de kat de Furbulous Box verlaat, wordt het apparaat automatisch opgeruimd na de door 
u ingestelde intervallen om het klonterende e� ect te garanderen en de kattenuitwerpselen beter te 
filteren. Als uw kat diarree hee  , verleng dan de wachttijd voor het opruimen indien nodig.
Herhaaldelijke Opruiming Vermijden
Stel a.u.b. een tijdsperiode in om herhaalde opruiming te voorkomen, wat op zijn beurt herhaling van 
opruiming voorkomt omdat de kat in een korte tijd meerdere keren de kattenbak binnengaat.
Regelmatig Opruiming
Wanneer deze functie is ingeschakeld, wordt het apparaat elke dag automatisch opgeruimd op het 
door u ingestelde tijdstip.
Storingsvrije Modus
Stel een storingsvrije periode in waarin het apparaat niet automatisch opgeruimd.
Nachtmodus
Schakel de nachtmodus in, en stel de tijdsperiode in waarin het OLED-scherm moet uitgeschakeld 
worden.
Kattenbakvullingen Herstellen
Herstel de kattenbakvullingen na het toevoegen van schone kattenbakvullingen aan de MAX-lijn. 
Het apparaat maakt de kattenbakvullingen automatisch plat en herstel de weegschaalsensor om de 
nauwkeurigheid van de weging te garanderen.
Herrinneringstijd van Deodorantblok Herstellen
Vervang de deodorantblokken om de 30 dagen om hun deodorant e� ect te garanderen. Klik op de 
knop Herstellen in de APP om het a  ellen van 30 dagen opnieuw te starten.
Kinderslot
Wanneer het kinderslot is ingeschakeld, kunnen de toetsen op het bedieningspaneel niet gebruikt 
worden om onbedoelde aanraking door kinderen of huisdiren te voorkomen.
Energiebesparende Modus
Wanneer de energiebesparende modus is ingeschakeld, wordt het OLED-scherm automatisch 
uitgeschakeld wanneer het apparaat in stand-by staat.

13

Beveiligingssysteem

Nabijheidssensor
De Furbulous Box is voorzien van een nabijheidssensor bij de ingang om te detecteren wanneer 
de kat de trommel binnenkometof verlaat. Als de nabijheidssensor wordt geactiveerd terwijl het 
apparaat werkt, werkt de trommel niet meer. Wanneer het apparaat de binnenkomst of het vertrek 
van de kat niet meer detecteert, zal het apparaat na 5 seconden zijn vroegere werk automatisch 
hervatten. Als uw apparaat niet verder werkt, veegt u de sensor af met een droge handdoek om 
kattenharen, afval of stof te verwijderen dat de sensor kan verstoren.
Infraroodsensor
De Furbulous Box is voorzien van een infraroodsensor, die de veiligheid van uw kat in de 
trommelverdubbelt. Als de infraroodsensor wordt geactiveerd terwijl de trommel werkt, stopt het 
apparaat met werken. Wanneer het apparaat de kat in de trommel niet langer detecteert, zal het 
apparaat na 5 seconden zijn vroegere werk automatisch hervatten. 
Weegschaalsensor
De Furbulous Box is voorzien van 4 weegschaalsensors aan de onderkant van het apparaat voor 
het detecteren en wegen van het gewicht van uw kat. Indien er extra gewichtstoename wordt 
gedetecteerd tijdens de werking van het apparaat, stopt de trommel met werken. Wanneer 
het gewicht van de kat niet langer door het apparaat wordt gedetecteerd, hervat het apparaat 
automatisch zijn eerdere werk na 5 seconden.
Wanneer u nieuwe kattenbakvullingen aan de trommel toevoegt, moet u de kattenbakvullingen 
herstellen om de nauwkeurigheid van de weegschaalsensor te garanderen. Voor een optimale 
nauwkeurigheid van de weegschaal, moet de Furbulous Box op een hard en vlak oppervlak of 
tapijt met korte fleece geplaatst worden. Indien geplaatst op een vloermat met lange fleece, zal de 
nauwkeurigheid van de weegschaal verminderd worden.

Opruiming en Onderhoud
• Vervang de deodorantblok om de 30 dagen om een e� ectief deodorante� ect te garanderen.
• Gebruik alleen speciale vuilniszakken voor automatische verpakkking. Wanneer het apparaat 

u eraan herinnert dat er geen vuilniszak is, vervang a.u.b. het dan op tijd door een nieuwe 
speciale vuilniszak voor automatische verpakking.

• Wanneer de prullenbak vol , pak de vuilniszak dan zo snel mogelijk in. 
• Vóór het onderhoud, zorg ervoor dat u al het afval van de trommel opruimt.
• Vóór het monteren en demonteren, zorg ervoor dat u de voeding loskoppelt.
• Maak de bodembasis nooit nat of dompel deze onder met water.
• Zorg ervoor dat u de trommel om de twee weken leegt en afveegt.
• Zorg ervoor dat u het gehele apparaat maandelijks leegt en afveegt.
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Scan om een video te bekijken over het opruimen en onderhoud van de Furbulous Box.

• Het bovenste deksel, het filterscherm voor kattenbakvulling, de 
kattenbakbed, de trommel en de prullenbak (geen vuilniszak erin) 
zijn demontabel en afwasbaar.

• Zorg ervoor dat de gereinigde samenstellen volledig zijn gedroogd 
voordat ze worden gemonteerd.

Veelgestelde Vragen

1.Hoe kan ik mijn kat begeleiden om Furbulous Box te gebruiken?
Plaats de Furbulous Box op dezelfde plaats als de oude kattenbak en gebruik de kattenbakvulling die de kat kent. U 
kunt uw kat ook voor het eerst in een kattenbak plaatsen, zodat de kat zich aanpast aan de geur en het gevoel van 
de Furbulous Box. Wanneer uw kat niet bekend is met de Fuelhouse Box, schakelt u de automatische opruimfunctie 
in de APP uit. Geef je kat een dag of twee om te verkennen. Als uw kat niet geïnteresseerd is, kunt u wat snacks 
gebruiken om de kat dichter bij de Furbulous Box te lokken.
Als u of uw kat niet tevreden is met uw Furbulous Box, retourneer deze dan binnen 30 dagen en ontvang een 
terugbetaling gelijk aan de aankoopprijs, met een gegarandeerde onbeschadigd uiterlijk. Neem dan gerust contact 
op met onze klantenservice：support@furbulouspet.com
2.Hee�  Furbulous Box speciale kattenbakvullingen en vuilniszakken nodig?
Furbulous Box is compatibel met bijna elke klonterbare kattenbakvulling. We raden het gebruik van hoogwaardige 
klonterende kattenbakvulling aan, zoals tofu kattenbakvulling, bentoniet kattenbakvulling, en meer. Bij niet-
klonterbare kattenbakvulling, kan het zijn dat de uitwerpselen niet e� ectief door het filterscherm gaan. We raden 
Furbulous Glaring Litter ten zeerste aan, dat is samengesteld uit volledig natuurlijke ingrediënten met weinig stof, 
deodorant en snel klontering.
Gebruik alleen de Furbulous speciale vuilniszakkenmodule voor automatische verpakkking om de 
verpakkingsfunctie van Furbulous Box te garanderen.
3.Hee�  Furbulous Box gewichtsbeperkingen voor katten? Hoeveel katten kunnen het tegelijkertijd 
gebruiken?
Furbulous Box.Furbulous Box is perfect voor katten met een gewicht van meer dan 1,5kg. Er is geen vast aantal 
katten per apparaat en we raden een Furbulous Box aan voor elke 2-3 katten thuis.
We raden het gebruik van de Furbulous Box niet aan voor katten met een gewicht van minder dan 1,5kg. in de 
automatische opruimmodus. Ze kunnen niet in staat zijn om het beveiligingssysteem te activeren vanwege hun lage 
gewicht en kleine omvang. Voordat ze zwaar genoeg zijn, raden we aan om uw Furbulous Box in de handmatige 
opruimmodus te gebruiken om de veiligheid van uw katten te garanderen.
Met betrekking tot de handmatige opruimmodus, schakel de automatische opruimfunctie op de Furbulous APP uit. 
Indien u ziet dat uw katten het al gebruikt, wacht dan even tot de kattenbakvulling klontert, en tik op het pictogram 
Opruimen in de APP of selecteer het pictogram Opruimen op het bedieningspaneel. De Furbulous Box voert 
automatisch de opruimmodus uit. Ga door met deze begeleide opruimmodus totdat al uw katten zwaar genoeg zijn 
en kunnen worden gedetecteerd door de weegschaalsensor.
Zo kan uw kat wennen aan het gebruik van de Fuelous Box als kind. Het is veilig – en u hoe�  de uitwerpselen niet 
meer te schoppen!
Opmerking: Schakel de automatische opruimfunctie uit via de APP en gebruik de opruimmodus alleen onder 
toezicht totdat u zeker weet dat het gewicht van alle katten voldoende is om het beveiligingssysteem te activeren.
4.Kan Furbulous Box waterige uitwerpselen opruimen?
Als de uitwerpselen van uw kat vloeibaar zijn, stelt u de wachttijd voor het opruimen in op een langere tijd via de 
APP totdat de uitwerpselen beter samenklonteren.
5.Kan Furbulous Box katten van families met meerdere katten onderscheiden?
Ja, de weegschaalsensor van de Furbulous Box kan katten op basis van hun gewicht onderscheiden. Als het 
gewichtsverschil van uw kat heel dichtbij is, is het zeer waarschijnlijk dat het verschil niet mogelijk is.

15

6.Wat gebeurt er als mijn kat probeert binnen te gaan terwijl de trommel loopt?
Furbulous Box is voorzien van een beveiligingssysteem om de veiligheid van uw kat te garanderen. Een 
nabijheidssensor bij de ingang detecteert dat uw kat nadert of binnenkomt. Om veiligheidsredenen, pauzeert het 
apparaat wanneer uw kat nadert, in de trommel komt of op de Furbulous Box springt.
7.Hoe vaak moet ik afval inpakken?
Na het testen, als u 2 katten in uw huis hee� , moet u binnen 7 dagen minstens één keer een vuilniszak inpakken. U 
kunt de prullenbak legen nadat de automatische verpakking is voltooid. Gedurende deze tijd kunt u het afval ook 
altijd en overal inpakken via de app of beieningspaneel.
8.Hoe vaak moet ik de kattenbakvullingen toevoegen?
Het hangt ervan af hoeveel kattenbakvullingen uw kat gebruikt. Indien de kattenbakvullingen onvoldoende is, 
ontvangt u een herinnering van de APP. Als u de melding van de APP uitschakelt, zorg er dan voor dat u de status 
van de kattenbakvullingen in het trommel regelmatig controleert en wanneer de marge onder de MIN-lijn ligt, voeg 
dan op tijd nieuwe kattenbakvullingen toe.
9.Is er een stofprobleem bij het werken met trommel en het verplaatsen van de kattenbakvulling?
Er is geen stof wanneer de trommel draait.
10.Hoeveel kattenbakvulling kan ik in een Furbulous Box doen?
Ongeveer2,5kg totdat de hoeveelheid kattenbakvulling de MAX-lijn op de kattenbakbed bereikt.
11.Hoe vaak moet ik de binnenkant van de trommel reinigen?
Het hangt af van uw persoonlijke voorkeuren en het gedrag van de kat. We raden aan om de kattenbakvulling 
minstens om de 2 weken te vervangen en eenvoudig de binnenkant van de trommel te reinigen, en om de trommel 
om de 1 maand te verwijderen om het gehele apparaat te reinigen.
Opmerking: De bodembasis van de Furbulous Box bevat elektrische componenten die niet in water kunnen worden 
ondergedompeld.
12.Zullen de elektrische componenten mijn kat pijn doen?
De Furbulous Box maakt gebruik van 12V DC, wat veilig is. De adapter lijkt erg op de adapter die u thuis gebruikt om 
uw wekkerradio of telefoon op te laden. Het is onschadelijk voor uw kat.
13.Wat is het retour- en garantiebeleid van FURBULOUS?
Koop gerust omdat je investering wordt ondersteund door onze 30-dagen deur-tot-deur proefperiode en 1 jaar 
garantie. (2 jaar garantie in EU-landen) Als je of je kat niet tevreden bent met je Furbulous Box, stuur hem dan 
gewoon terug om de aankoopprijs terug te krijgen. Furbulous Box moeten in nieuwe of licht gebruikte staat worden 
geretourneerd.
14.Waarom laat mijn app zien dat mijn kat veel tijd nodig hee	  om naar het toilet te gaan?
Wanneer de gewichtssensor en infraroodsensor tegelijkertijd worden geactiveerd, registreert Furbulous Box dat je 
kat het apparaat gebruikt. Als je meerdere katten hee� , kan er een situatie zijn waarin kat A de kattenbak gebruikt 
en kat B op het bovenste deksel springt voor een dutje. Wanneer kat A verlaat, verdwijn het gewicht dat aan het 
apparaat werd toegevoegd, echter niet volledig. Pas nadat kat B ook van het apparaat verlaat, stopt de registratie 
van het gebruik van het kattentoilet. Hierdoor wordt de gebruiksduur van de Furbulous Box door je kat verlengd.
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30 Dagen Gratis Retourneren
Voel u vrij om Furbulous Box te kopen, want uw investering wordt ondersteund door onze 30-daagse 
thuisproef. Als u of uw kat niet tevreden is met uw Furbulous Box, retourneer deze dan binnen 30 
dagen en ontvang een terugbetaling gelijk aan de aankoopprijs, met een gegarandeerde onbeschadigd 
uiterlijk.
Als u een Furbulous Box hebt gekocht via een andere bron dan furbulouspet.com, moet u de 
retourzending coördineren met dat aankoopkanaal in overeenstemming met hun retourbeleid.

Klantenservice 

Als u vragen heeft of hulp nodig heeft, neem dan contact met ons op! Chatondersteuning is uw 
snelste optie, gevolgd door e-mailondersteuning. Bezoek onze ondersteuningswebsite om aan de 
slag te gaan en problemen op te lossen.

Chatondersteuning
twitter.com/furbulouspet 24/7

E-mailondersteuning
support@furbulouspet.com 24/7

Ons Vinden 
Hashtag: #furbulouspet
Twitter: @furbulouspet
Instagram: @furbulous_pet
Facebook: @furbulouspetsupply
TikTok: @furbulouspetsupply
YouTube: Furbulous Pet Supply
Website: www.furbulouspet.com

Certificeringen



Português

Furbulous Box
Caixa de Areia para Gatos com Limpeza e Embalagem Inteligentes

Manual de Uso de Furbulous Box

Obrigado por sua compra!
* Todas as imagens mostradas são apenas para fins ilustrativos. O produto real 

pode variar devido a atualizações do produto. Em caso de discrepâncias, por favor 
consulte o produto real. Se você tiver alguma dúvida, sinta-se à vontade para 

entrar em contato: support@furbulouspet.com.
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Avisos
Por favor, instale e use a Furbulous Boxem estrita conformidade com as instruções a seguir.
· Para utilizar a função de autolimpeza da Furbulous Box, certifi que-se de que seu gato pesa mais de1,5kg
· Por favor use areia aglomerada que se aglomere o suficiente para ser filtrada pelo filtro.
· Certifi que-se de fechar a porta de entrada antes de despejar a areia.
· Certifi que-se de realizar uma embalagem automática antes de despejar a areia para evitar o transbordamento 
dos resíduos no saco.
· Certifique-se de adicionar à linha MAX cada vez que adicionar uma nova areia e fazer uma redefinição da areia 
para garantir a precisão da função de pesagem. 
· Não deixe a Furbulous Box ao ar livre ou perto de radiador, sujeira ou poeira excessiva, fontes de água, fontes de 
calor ou em áreas sujeitas a choque, vibração, condensação, luz solar direta, mudanças rápidas de temperatura ou 
umidade.
· Não coloque itens com mais de 25kg na tampa superior.
· Não coloque-a em piso macio ou irregular, pois isso pode afetar a função do sensor de pesagem. Se estiver 
usando um carpete ou tapete de areia, coloque-o na frente ou completamente embaixo do aparelho. Não coloque 
a parte do tapete sob o aparelho. Somente podem ser utilizados carpetes e tapetes de pelo curto (≤ 12mm).  
· Sempre desconecte a fonte de alimentação antes da montagem ou desmontagem.
· Certifi que-se de usar o módulo especial de saco de lixo para embalagem automática.
· Use somente o adaptador de energia fornecido com este produto. O uso de outros adaptadores pode resultar em 
danos ao produto ou em risco de choque elétrico.
· Não coloque a Furbulous Box contra uma parede ou em um canto (o aparelho não deve tocar em nenhuma 
parede).
· Não molhe ou submirja a base com água.
· Não retire a caixa de lixo a menos que tenha sido embalada.
· Certifi que-se de substituir o bloco de aroma a cada 30 dias para garantir uma desodorização eficaz.
· Se seu gato tiver diarréia, você pode prolongar o tempo de espera antes da autolimpeza no App para dar tempo 
suficiente para que a areia se aglomere melhor. 
· Toda vez que você conecta a fonte de alimentação ou liga a unidade, o sistema de autopreenchimento é 
automaticamente ativo para detectar por 25 segundos para garantir que o saco de lixo seja instalado corretamente.
· Não permita que crianças ou pessoas com capacidades físicas, sensoriais ou mentais reduzidas ou falta de 
experiência e conhecimento usem, limpem ou mantenham a Furbulous Box sem supervisão, instruções sobre o uso 
seguro e conhecimento dos perigos envolvidos. crianças menores de 8 anos não devem ter acesso à Furbulous Box.
· Não deixe as crianças brincarem com Furbulous Box.
· Não desmonte, modifique ou tente reparar a Furbulous Box por conta própria, a menos que especificamente 
declarado neste manual. As crianças não devem realizar a limpeza e manutenção sem supervisão de usuário.
· Se o cabo de alimentação for danificado, ele deverá ser substituído pelo fabricante, seu agente de serviço ou 
pessoa qualificada semelhante para evitar perigo.
· Qualquer dúvida no uso da Furbulous Box, entre em contato conosco imediatamente.

*Leia atentamente o manual de uso antes de usar o produto e guarde-o adequadamente.
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Componentes

Dimensão

Unidade inteira

Tambor

Entrada

Caixa de lixo

Filtro de areia

Tapete de areia

702mm

508mm

/

/

375.5mm

410mm

422mm

/

/                                

      
660mm

450mm

450mm

210mm

/

241mm

172mm

349mm

/

/

530mm

595mm

450mm

240.5mm

240mm

172.5mm

30.8mm

34mm

/

375mm

16.5mm

Capacidade 

/

60 L

/

/

6L

/

/

4.5L

/

/

Tampa 
superior

Gri� schale

Painel de 
controle

Caixa de liso

Sensor de 
pesagem

Sensor de 
proximidade

Caixa de aroma

Tambor
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Distância do solo até o ponto mais 
baixo da entrada

Capacidade máx. de areia

Distância entre a areia e o ponto 
mais alto do tambor quando 
cheia com areia

Cama de areia

Lista de embalagem

Furbulous Box*1 Adaptador de energia*1 Manual de Uso *1

Módulo de saco 
de lixo específico 
para embalagem 

automática *1

Caixa de aroma*1 

Bloco de aroma*3Tapete de areia*1

Adaptador universal*4
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Configurar Furbulous Box
Quando você recebe sua Furbulous Box, a caixa de areia já está quase montada e pronta para ser 
usada. Você pode começar a configurar sua Furbulous Box da seguinte maneira.

1.Coloque a Furbulous Box na mesma posição que a antiga caixa de areia durante a transição de seu 
gato.

2.Certifique-se de que o aparelho esteja localizado em um piso firme e nivelado. Evite pisos macios, 
irregulares ou instáveis. Mantenha o aparelho dentro de casa e fora da luz direta do sol.

3.Coloque o aparelho perto de uma tomada elétrica. Certifique-se de que o aparelho não seja 
encostado a uma parede ou canto (ele não deve tocar em nenhuma parede).

4.Coloque um tapete de areia ou carpete na frente ou completamente embaixo do aparelho. Não 
coloque o tapete parcialmente debaixo do aparelho. Utilize somente carpetes e tapetes de pelo curto (≤ 
12 mm). 

5.Instale o bloco de aroma na caixa de aroma dentro do tambor.

6.Coloque a areia limpa no tambor até a linha MAX. Não utilize areia que não se aglomere.

7.Conecte o adaptador de energia. A Furbulous Box restaurará automaticamente o tambor para sua 
posição correta. 

Agora você está completamente pronto para usar esta maravilhosa caixa de areia!

Escaneia para assistir a um 
vídeo sobre como configurar a 
Furbulous Box. 8

Como fazer seu gato começar rapidamente a usar a Furbulous Box

De acordo com testes, muitos gatos se adaptaram ao uso da Furbulous Box dentro de uma semana 
após sua configuração, e aqueles já familiarizados com a caixa de areia inteligente podem se adaptar 
a ela ainda mais rapidamente. Aqui estão algumas maneiras de ajudar na transição de seu gato para 
uma nova caixa de areia:

1.Coloque a Furbulous Box na mesma posição que a antiga caixa de areia e garanta que a areia seja 
adicionada ao tambor.

2.Pega alguma areia e excremento de gato da antiga caixa de areia e coloque-a na Furbulous Box.

3.Uma vez que você tenha notado que seu gato está usando a Furbulous Box, ligue novamente a fonte 
de alimentação para realizar um modo de autolimpeza. Encoraje seu gato a estar presente para que ele 
possa observar a ação e se familiarizar com os sons da limpeza.

4.Uma vez que seu gato tenha usado a Furbulous Box, recomendamos que você não volte a limpar a 
antiga caixa de areia.

5.Uma vez que seu gato tenha usado a Furbulous Box, você pode deixá-la funcionando com 
autolimpeza e remover a antiga caixa de areia.

Parabéns, o seu gato familiarizou com sucesso com a Furbulous Box. Aproveite a limpeza e embalagem 
automáticas para liberar suas mãos! Você é muito bem-vindo para compartilhar suas experiências em 
nossa comunidade Furbulous.
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Botão Menu
Clique no botão Menu para mudar de função.

Botão OK
Clique no botão OK para selecionar a função.

Wi-Fi
Clique no botão Menu para alternar para a 
exibição do ícone Wi-Fi e clique no botão OK para 
iniciar a conexão à rede. Para procedimentos 
detalhados da conexão à rede, consulte a página 
12 deste manual de uso.

Embalagem automática
Clique no botão Menu para alternar para a 
exibição do ícone de embalagem e clique no 
botão OK para iniciar a embalagem automática. 
Clique novamente no botão OK para fazer uma 
pausa ou retomar a embalagem. 

Limpeza
Clique no botão Menu para alternar para a 
exibição do ícone de limpeza e clique no botão 
OK para iniciar a limpeza. Clique novamente no 
botão OK para fazer uma pausa ou retomar a 
limpeza.

Aproximação do gato
Assim que o sistema de segurança e proteção 
detectar que seu gato está se aproximando, 
entrando ou pulando na Furbulous Box, o ícone 
de aproximação do gato será exibido na tela e 
o aparelho fará uma pausa. Uma vez que seu 
gato tenha deixado o aparelho, a Furbulous Box 
retomará o trabalho após 5 segundos.

Redefi nir areia
Mantenha pressionado o botão OK até que o 
ícone para redefi nir areia seja exibido na tela. 
Certifi que-se de adicionar nova areia à linha MAX 
do tapete de areia e redefi nir a areia cada vez. 
A Furbulous Box irá nivelar a areia e reiniciar o 
sensor de pesagem para você. 

Despejar areia
Clique na função de despejo de areia na página 
inicial do Furbulou App. Antes de despejar toda a 
areia, certifi que-se:
1.Certifi que-se de que a porta de entrada esteja 
totalmente fechada.
2.Certifi que-se de ter realizado embalagem 
automática pela uma vez para evitar que 
excessivos resíduos na caixa de lixo transbordem 
e interfi ram com a função da próxima 
embalagem. Clique novamente no botão OK para 
fazer uma pausa ou retomar o despejo de areia.
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Gato está usando caixa
O gato está usando a Furbulous Box no tambor 
e o ícone Gato está usando caixa será apagado 
quando o gato tiver deixado completamente a 
unidade.

Redefinir
Clique no botão Menu para mudar para a exibição do ícone Redefinir 
e clique no botão OK para começar a restaurar a posição do tambor 
e a calibrar o sensor de pesagem do dispositivo. Cada vez que a 
caixa de areia é movida ou o tambor é removido, uma redefinição 
é necessária para restaurar a posição do tambor. Cada vez que algo 
é colocado na tampa superior (quando há uma mudança no peso 
do item colocado na tampa superior), uma redefinição é necessária 
para calibrar o sensor de pesagem. Após cada reinício, a Furbulous 
Box detectará e restaurará automaticamente o tambor para sua 
posição correta.

Areia insufi ciente
Quando o ícone de areia insufi ciente for exibido, adicione 
prontamente nova areia à linha MAX do tapete de areia.

Lixo cheio
A caixa de lixo detecta automaticamente a quantidade de 
sacos de lixo restante. Quando o ícone do lixo está cheio, 
o saco está cheio de lixo. A Furbulous Box não realizará 
mais nenhuma autolimpeza e despejo de areia. Por favor, 
embale e retire os sacos cheios prontamente.

Nenhum saco de lixo
Quando o ícone de nenhum saco de lixo for exibido, 
por favor substitua a caixa de lixo para embalagem 
automática por uma nova em tempo hábil. A Furbulous 
Box não realizará mais nenhuma autolimpeza automática 
e despejo de areia.

Fechadura para crianças
No Furbulous App, você pode ativar a fechadura 
para evitar que animais de estimação ou crianças 
toquem acidentalmente na caixa de areia e criem 
um risco de segurança. Quando a fechadura para 
crianças estiver ativada, os botões do painel de 
controle não estarão disponíveis. 

Falhas do dispositivo
Verifique você mesmo as seguintes condições 
e entre em contato com o Centro de Serviços 
Furbulous o mais rápido possível caso elas não 
sejam atendidas:
1.Redefina o dispositivo. 
2.Reinicie o dispositivo. Mantenha pressionada 
a tecla Menu para desligar o dispositivo, espere 
15 segundos e então mantenha pressionada a 
tecla Menu novamente para ligar o dispositivo 
novamente.
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Retirar saco de lixo
Quando o saco tiver sido embalado e a caixa de lixo puder 
ser puxada para fora para descartá-lo, o ícone Retirar saco 
de lixo será exibido na tela. Por favor, pegue seu saco 
de lixo embalado o mais rápido possível. Neste caso, 
a Furbulous Box não realizará mais nenhuma limpeza 
automática, embalagem e despejo de areia.

Sem tampa superior
Quando o ícone Sem tampa superior é exibido, 
indica que a tampa superior não está colocada 
ou instalada no lugar, por favor, verifique 
imediatamente. Neste caso, a Furbulous Box não 
realizará mais nenhuma limpeza automática, 
embalagem e despejo de areia.

Sem caixa de lixo
Quando o ícone Sem caixa de lixo é exibido, indica 
que a caixa de lixo não está colocada ou instalada 
no lugar, por favor, verifique imediatamente. Neste 
caso, a Furbulous Box não realizará mais nenhuma 
limpeza automática, embalagem e despejo de 
areia.

Furbulous Box App 

O Furbulous App lhe oferece a conveniência de monitorar e controlar sua Furbulous Box remotamente 
a partir de seu telefone celular. Você pode receber notificações da Furbulous Box, saber mais sobre a 
saúde de seu gato comparando estatísticas semanais e mensais e muito mais.
Instalar o Furbulous App:
1.Ligue a fonte de alimentação da Furbulous Box.
2.Faça download o Furbulous App na App Store ou Google Play. Faça o escaneamento do código QR 
abaixo para ser direcionado a uma App Store específica.
3.Certifique-se de que seu dispositivo móvel esteja ativado para Bluetooth.
4.Clique no botão Menu até que o ícone Wi-Fi seja exibido, depois pressione o botão 0K para iniciar a 
conexão com Wi-Fi.
5.Clique no botão + na página inicial de seu dispositivo móvel e busque por Furbulous Box.
6.Siga as instruções no Furbulous App para operar.
7.Uma vez que a Furbulous Box esteja conectada com sucesso a Wi-Fi, você pode monitorar e controlar 
sua Furbulous Box remotamente!
* Recomendamos permitir as notificações em suas configurações de seu dispositivo móvel para 
receber mensagens da Furbulous Box em tempo real.
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Escaneia o código QR para 
download a Furbulous Box

Barra de estado do dispositivo no APP

A página do dispositivo no App Furbulous lhe mostrará o estado atual de sua Furbulous Box. 
Verifique sua Furbulous Box especialmente nos seguintes estados:
A areia de gatos está ficando escassa, por favor, adicione mais.
A caixa de lixo está prestes a encher, por favor, embale em tempo.
A caixa de lixo está cheia e não realizará mais limpeza, embale imediatamente.
A aba da caixa de lixo não está aberta e não pode realizar a limpeza e o despejo de areia, por favor, 
verifique imediatamente.
Não foram detectados sacos de lixo, portanto a limpeza, o despejo de areia e a embalagem não 
podem ser realizados. Por favor, substitua os sacos por novos imediatamente.
A caixa de lixo não está no lugar, portanto, a limpeza, o despejo de areia e a embalagem não podem 
ser realizadas, verifique em tempo.
A tampa superior não está no lugar, portanto, a limpeza, o despejo de areia e a embalagem não 
podem ser realizadas, verifique em tempo.
Bloco de aroma estiver insuficiente, substitua o bloco e redefina o tempo.
A lente de entrada está está obscurecida pela poeira, por favor limpe-a em 
tempo.
A lente dentro do tambor está obscurecida pela poeira, por favor, limpe-a em 
tempo.
Falha no sistema sanitário do gato, entre imediatamente em contato com o 
serviço de atendimento ao cliente para obter feedback sobre o problema.

Funções do App

Autolimpeza
Quando ativa esta função, o aparelho limpará automaticamente quando o gato sair da Furbulous 
Box.
Nota: Desative a função da autolimpeza no App e use apenas a função de limpeza no painel de 
controle até ter certeza de que todos os gatos são pesados o suficiente para ativar o sistema de 
segurança

Tempo de espera de limpeza
Após o gato ter deixado a Furbulous Box, o aparelho limpa automaticamente após o intervalo 
definido, a fim de garantir uma melhor filtragem dos excrementos do gato. Se o seu gato tiver 
diarreia, por favor prolongue o tempo de espera da limpeza conforme necessário.

Evite limpezas repetidas
Por favor, defina um período de tempo para evitar limpeza repetida, para evitar limpeza repetida 
pelos gatos que entram na caixa de areia várias vezes em um curto período de tempo.

Limpeza regular
Quando esta função é ativada, o aparelho limpará automaticamente todos os dias no momento em 
que você define.

Modo sem perturbação
Definir um período de tempo sem perturbações durante o qual o aparelho não realizará a limpeza 
automática.

Modo noturno
Ative o modo noturno e defina o período de tempo para que a tela OLED se apague.

Redefinir areia
Reinicie a areia depois de adicionar a areia limpa à linha MAX. O aparelho nivelará automaticamente 
a areia e reiniciará o sensor de pesagem para garantir uma pesagem precisa.

Redefinir tempo de lembrete de bloco de aroma
Substitua o bloco de aroma a cada 30 dias para garantir seu efeito desodorizante. Clique no botão 
Redefinir no App para reiniciar a contagem regressiva de 30 dias.

Fechadura para crianças
Quando a fechadura para crianças é ativada, os botões do painel de controle não estarão acessíveis 
para evitar o toque acidental por crianças ou animais de estimação.

Modo de pouca energia
Quando o modo de pouca energia (economia de energia) é ativado, a tela OLED se apagará 
automaticamente quando o aparelho estiver em modo de espera.
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Sistema de segurança

Sensor de proximidade
A Furbulous Box está equipada com um sensor de proximidade na entrada para detectar quando o 
gato entra ou sai do tambor. Se o sensor de proximidade for ativado durante o funcionamento do 
aparelho, o tambor parará de funcionar. Quando o aparelho não detecta mais a entrada ou saída 
de um gato, o aparelho retomará automaticamente sua operação anterior após 5 segundos. Se o 
seu aparelho nunca mais continuar a funcionar, limpe o sensor com uma toalha seca para remover 
qualquer pêlo ou lixo de gato, poeira ou sujeira que possa interferir com o sensor.
Sensor infravermelho
A Furbulous Box está equipada com um sensor infravermelho que duplica para manter seu gato 
seguro dentro do tambor. Se o sensor infravermelho for ativado durante o funcionamento do tambor, 
o aparelho parará de funcionar. Quando o aparelho não detecta mais que o gato está no tambor, o 
aparelho retomará automaticamente seu trabalho anterior após 5 segundos.
Sensor de pesagem
A Furbulous Box está equipada com 4 sensores de pesagem localizadas no fundo do aparelho para 
detectar e pesar o peso de seu gato. Se um aumento de peso adicional for detectado durante o 
funcionamento do aparelho, o tambor parará de funcionar. Quando o aparelho não detecta mais o 
peso do gato, o aparelho retomará automaticamente seu trabalho anterior após 5 segundos.
Ao adicionar nova areia ao tambor, sempre redefina a areia para garantir a precisão do sensor de 
pesagem. Para uma ótima precisão na escala de peso, a Furbulous Box deve ser colocada sobre uma 
superfície dura e nivelada ou sobre um tapete de pelo curto. Se colocado sobre um tapete de piso 
desgrenhado, a precisão de pesagem será reduzida. 

Limpeza e manutenção
• Substitua o bloco de aroma a cada 30 dias para garantir a desodorização.
• Utilize somente os sacos de lixo especiais para embalagem automática. Sempre que o aparelho 

lhe lembrar que está sem saco de lixo, substitua prontamente a caixa de sacos de lixo dedicada 
à embalagem automática.

• Quando detectar que lixo está cheio, por favor, embale seu saco de lixo o mais rápido possível.
• Sempre despeje todos os lixos do tambor antes da manutenção.
• Sempre desconecte da tomada antes de montar ou desmontar.
• Não molhe ou submirja a base do aparelho.
• Sempre esvazie e limpe o tambor a cada quinze dias.
• Sempre limpe todo o aparelho mensalmente. 
• A tampa superior, o filtro de areia, o tapete de areia, o tambor e a caixa de lixo (sem saco de lixo 

dentro) são removíveis e laváveis.
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• Certifique-se de que os componentes após limpeza estejam 
completamente secos antes da montagem.

Escaneia para assistir a um vídeo sobre a limpeza e manutenção da Furbulous Box.

Perguntas mais frequentes

1.Como posso orientar meu gato a usar a Furbulous Box?
Coloque a Furbulous Box no mesmo lugar que a antiga caixa de areia e use uma areia que seu gato esteja 
familiarizado com a mesma. Você também pode colocar seu gato na caixa de areia pela primeira vez para que ele 
se acostume com o cheiro e o toque do Furbulous Box. Quando seu gato não estiver familiarizado com a Furbulous 
Box, desative a autolimpeza no App. Dê ao seu gato um ou dois dias para explorar. Se seu gato não estiver 
interessado, use alguns petiscos para seduzi-lo mais perto da Furbulous Box.
Se nem você nem seu gato estiverem satisfeitos, basta devolver a Furbulous Box dentro de 30 dias para um 
reembolso total, desde que esteja em perfeito estado cosmético. Por favor, sinta-se à vontade para contatar nosso 
serviço de atendimento ao cliente em: support@furbulouspet.com
2. A Furbulous Box precisa de areia e sacos de lixo especiais?
A Furbulous Box é compatível com quase todas as areias de gatos que se aglomeram. Recomendamos o uso de 
areia de gatos de alta qualidade como areia de tofu e bentonita. Com a areia não se aglomera, os excrementos não 
podem passar efetivamente pelo filtro. Recomendamos vivamente a areia FURBULOUS Glaring Litter, que consiste 
de ingredientes totalmente naturais, com pouco pó, desodoriza e aglomera rapidamente. 
Utilize apenas o módulo de embalagem automática específico da Furbulous para garantir que a função de 
embalagem da Furbulous Box.
3.Existe um limite de peso para usar a Furbulous Box? Quantos gatos podem usá-lo?
A Furbulous Box é ideal para gatos com peso superior a 1,5kg Não há um número definido de gatos por aparelho, 
recomendamos uma Furbulous Box para cada 2-3 gatos em sua casa. Não recomendamos o uso da Furbulous Box 
no modo de autolimpeza para gatinhos com peso inferior a 1,5kg Seu peso leve e tamanho pequeno podem não 
ativar o sistema de segurança e proteção. Até que sejam suficientemente pesados, recomendamos o uso de sua 
Furbulous Box no modo de limpeza manual para garantir a segurança de seu gatinho.
Para o modo de limpeza manual, por favor, desative a função de autolimpeza no Furbulous App. Quando você vir 
que seu gatinho já a usou, espere de 2 a 7 minutos para que a areia se aglomere e depois clique em Limpar no App 
ou selecione o ícone Limpar no painel de controle. A Furbulous executará automaticamente um modo de limpeza. 
Continue este padrão de limpeza supervisionado até que todos os gatinhos de sua casa tenham ganho peso 
suficiente para serem detectados pelo sensor de pesagem da Furbulous Box.
Desta forma, seu gato pode crescer acostumado ao fato de que a Furbulous Box é segura para ser usada - e você 
não tem que colher o cocô sozinho!
Nota: Desative a função de autolimpeza no Furbulous App e use apenas o modo de limpeza supervisionada até ter 
certeza de que todos os gatos são pesados o suficiente para ativar o sistema de segurança.
4.A Furbulous Box pode limpar cocô aquoso?
Se as fezes de seu gato forem líquidas, por favor, defina o tempo de espera de limpeza para mais longo no App até 
que os excrementos melhor aglomeram.
5.A Furbulous Box pode diferenciar os gatos em casa?
Sim, o sensor de pesagem da Furbulous Box diferenciarão os gatos com base em seu peso. Se o peso de seu gato 
estiver muito próximo um do outro, talvez ele não seja distinguível. 
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6.O que acontece se meu gato tentar entrar enquanto o tambor está funcionando?
A Furbulous Box está equipada com um sistema de segurança para garantir a segurança de seu gato. O sensor de 
proximidade na entrada detectará a aproximação ou entrada de seu gato. Por razões de segurança, o aparelho fará 
uma pausa quando seu gato se aproximar, entrar no tambor ou pular sobre a Furbulous Box.
7.Com que frequência eu preciso empacotar meu lixo?
Testado com 2 gatos em casa, você precisará embalagem pelo menos uma vez em 7 dias. Você pode esvaziar a caixa 
de lixo quando a embalagem automática estiver concluída. Durante este tempo, você também pode empacotar 
seus lixos a qualquer momento e de qualquer lugar no App ou do painel de controle.
8. Com que frequência eu preciso adicionar areia?
Isso depende da quantidade de areia que seu gato tiver usado. Você receberá um alerta do App quando não houver 
areia suficiente. Se você não permitir as notificações do App, certifique-se de verificar o estado da areia no tambor 
regularmente e adicionar nova areia quando o resto cair abaixo da linha MIN. 
9. Existe um problema de poeira com o tambor trabalhando e a areia se movendo?
Sem poeira quando o tambor está virando.
10.Quanta areia posso colocar na Furbulous Box ?
Cerca de 2,5kg até que a quantidade de areia atinja a linha MAX com o tapete de areia.
11.Com que frequência eu preciso limpar o interior do tambor?
Depende de sua preferência pessoal e do comportamento de seu gato. Recomendamos trocar a areia e 
simplesmente limpar o interior do tambor pelo menos a cada 2 semanas e remover o tambor a cada 1 mês para 
limpar o aparelho inteiro.
Nota: A base da Furbulous Box ontém componentes elétricos que não podem ser submersos na água.
12.Os componentes elétricos podem prejudicar meu gato?
A Furbulous Boxé segura para uso com 12 volts de energia CC e usa um adaptador muito semelhante ao que você 
usaria em casa para um rádio-relógio ou para carregar seu telefone celular. Não é prejudicial ao seu gato.
13.Qual é a política de devolução e garantia da FURBULOUS?
Compre com confiança, pois seu investimento é respaldado por nosso teste em casa de 30 dias e garantia de 
1 ano. (2 anos de garantia nos países da UE) Se você ou seu gato não estiver satisfeito com sua Furbulous Box, 
simplesmente devolva-a para um reembolso do preço de compra. A Furbulous Box deve ser devolvida em condição 
compeltamente nova ou pouco usada.
14.Por que meu App mostra que meu gato leva um tempo incomummente longo para ficar na caixa?
Quando tanto o sensor de pesagem quanto o sensor infravermelho são ativados, a Furbulous Box registrará que 
seu gato está usando o dispositivo. Se você tiver vários gatos, pode acontecer que o gato A use a caixa enquanto o 
gato B pula na tampa superior. Entretanto, quando o gato A sai, o peso adicionado ao dispositivo não desaparece 
completamente. A gravação do gato usando a caixa só vai parar quando o gato B também tiver saltado do 
dispositivo, estendendo assim a duração do uso da Furbulous Box pelo gato.
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Devolução gratuita dentro de 30 dias
Compre a Furbulous Box com confiança, pois seu investimento é respaldado por nosso uso 
experimental domiciliar de 30 dias. Se você ou seu gato não estiver satisfeito com Furbulous Box, 
simplesmente devolva-a dentro de 30 dias para um reembolso do preço de compra, desde que esteja 
em perfeito estado cosmético.
Se você comprou Furbulous Box através de uma fonte que não seja furbulouspet.com, você deve 
negociar sua devolução com essa fonte de compra de acordo com política de devolução dela.

Atendimento ao Cliente  

Se você tiver alguma dúvida ou precisar de ajuda, por favor, entre em contato conosco! O apoio por 
bate-papo é sua opção mais rápida, seguido pelo apoio por e-mail. Por favor, visite nosso site de 
suporte para começar a usar e solucionar seus problemas.

Apoio por bate-papo
twitter.com/furbulouspet 24/7

Aopio por e-mail
support@furbulouspet.com 24/7

Encontre-nos 
Hashtag: #furbulouspet
Twitter: @furbulouspet
Instagram: @furbulous_pet
Facebook: @furbulouspetsupply
TikTok: @furbulouspetsupply
YouTube: Furbulous Pet Supply
Website: www.furbulouspet.com

Certificação



日本語

Furbulous Box
スマートクリーンパックキャットリターボックス

取扱説明書
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掲載されている画像はすべて説明用のイメージです。実際の製品は、製品
のアップグレードにより異なる場合があります。相違がある場合は、実際

の製品をご参照ください。

安全上のご注意
Furbulous Box をインストールまたはご使用の際は、必ず以下の指令をお守りください。

•Furbulous Box の自動洗浄機能を使用するには、愛猫の体重が 1.5kg 上であることをご確認ください。

•リターフィルターが効果的に固まったトイレ砂を取り除くことができるよう、固まるタイプの砂をご使用くださ
い。

• 排泄物を処分する前に必ず入口のドアをお閉めください。

• 袋の中のゴミがあふれないように、排泄物を処分する前に必ず自動パッキングを行ってください。

• 計量機能の精度を確保するため、毎回新しい砂を追加する際には必ずMAXラインまでに入れた後にリター
リセットを行ってください。

• Furbulous Box を屋外やラジエーター、過度の汚れやほこり、水源、熱源の近く、または衝撃、振動、結露、直射
日光、急激な温度や湿度の変化を受けやすい場所に放置しないでください。

• 35 ポンド以上のものをトップカバーの上に置かないでください。

• 重量センサーの機能に影響を与える可能性がある柔らかい、不均一な床には置かないでください。ステップ
マットやラグを使用する場合は、設備の前か完全に下に敷いてください。マットの一部を設備の下に敷くことは
お停めください。毛足の短い（≤ 12mm）カーペットやマットのみ使用可能です。

• 組み立てや分解をするときは、必ず電源コードを抜いてから行ってください。

•自動パッキングには必ず専用の廃棄物袋モジュールをご使用ください。

• 本製品に付属の電源アダプターのみをご使用ください。他のアダプターを使用すると、製品の破損や感電を
起こす恐れがあります。

• 絶対に Furbulous Box を壁に押し付けたり、部屋の隅に押し込 んだりしないでください（どの壁にも触れて
はいけません）。

• 絶対にカバーやベースを濡らしたり水に浸したりしないでくだ さい。

• パッキングが完成されていない限り、ダストボックスを引き出さないでください。

• 消臭効果を高めるために、アロマブロックは 30日ごとに必ず交換してください。

• 猫が下痢をしている場合、アプリで自動洗浄までの待ち時間を延長することで、砂の固まり具合をよくする時
間を確保することができます。

•プラグを差し込むか、本設備をスタートするたびに、自動充填システムが点検機能を 25 秒間起動させ、袋が
正しく取り付けられているかどうかを確認します。

• 本製品をお子様や、身体・思考能力が著しく低下している方、もしくは経験と知識に乏しい方が監督、安全使
用に関する指導、ありうる危険への把握などを欠けている状況で使用、掃除、メンテナンスすることは絶対にお
止めください。

• お子様が本製品で遊ばないよう 注意してください。

•本マニュアルに特に記載されていない限り、Furbulous Boxを自分で分解、改造、修理することはお控えください。
監督のない中でお子様によるお掃除やお手入れは絶対に行わないでください。

• 電源ケーブルが破損した場合は、危険を避けるため、メーカーやサービス代理店、または同等の資格を持つ
人が交換する必要があります。

•Furbulous Box をご使用する中、何か問題があった場合は、直ちに弊社までご連絡ください。

* 本製品をご使用する前に、取扱説明書をしっかりお読みください。本書は大切にご保管ください。
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コンポーネント

寸法

本体

グローブ

出入口

フロアから入り口まで

ダストボックス

リターフィルター

ステップマット 

リターの最大容量

リターが満杯になるときリターか
らグローブ最高点までの距離

猫砂マット

702mm

508mm

/

/

375.5mm

410mm

422mm

/

/                                

      
660mm

450mm

450mm

210mm

/

241mm

172mm

349mm

/

/

530mm

595mm

450mm

240.5mm

240mm

172.5mm

30.8mm

34mm

/

375mm

16.5mm

/

60 L

/

/

6L

/

/

4.5L

/

/

トップカバー

ハンドル

コントグローブパネル

ダストボックス

重量センサー

アプローチセンサー

アロマボックス

グローブ
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梱包内容物

Furbulous Box*1 
（リターフィルター *1 とステップマ

ット *1 を含む）

電源アダプター *1 取扱説明書 *1 

自動パッキング用ゴ
ミ袋モジュール *1

アロマボックス *1

アロマブロック猫砂マット *1 
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Furbulous Box 設定

お客様の Furbulous Box は組み立て済みのため、すぐにご使用できます。以下の手順で開始し
てください。

1. 可能であれば、移行期間中に Furbulous Box を元のトイレと同じ場所に置きます。

2. 装置が固くて平らな場所に置かれていることをご確認ください。柔らかい、不均一な、また
は不安定なフロアをお避けください。

3. 電源コンセントの近くに装置を置きます。装置が壁に押し付けられたり、 部屋の隅に押し込
まれていないことをご確認ください（壁に触れてはいけません）

4. ステップマットやラグを設備の前か完全に下に敷いてください。マットの一部を設備の下に
敷くことはお停めください。毛足の短い（≤ 12㎜）カーペットやマットのみ使用可能です。

5. アロマブロックをグローブ内のアロマボックスに取り付けます。

6. ローラーにきれいな猫砂をMAXラインまで入れます。固まるタイプの砂のみをご使用くださ
い。

7.電源アダプターを差し込むと、Furbulous Boxが自動的にグローブを正しい位置に復元します。

これで、絶妙なキャットリターボックスを楽しむことができます！

（Furbulous Box の QR コードを設置）

8

速やかに猫に Furbulous Box に馴染ませる
試験結果により、十中八九、猫ちゃんは設置後一週間も経たないうちにリッターロボットに慣

れてくれます。すでにスマートキャットリターボックスに親しんだ事がある猫ちゃんはもうす

こし早く適応できるかもしれません。うまく移行するいくつか の方法があります：

1.Furbulous Box を現在のトイレと同じ場所に置き、猫砂を入れます。

2. 元のトイレから猫砂と排泄物を Furbulous Box にひとすくい加えて、猫のお馴染みの匂い

をつけます。

3. 猫が Furbulous Box を使ったことに気づいたら、装置の電源を入れて自動洗浄モードを起

動させてください。猫もその現場にいるよう励ましてあげ、すると猫は動きを観察し、洗浄

の音に慣れることができます。

4. 猫が Furbulous Box を使用したら、元のトイレは掃除しないようにしましょう。 

5. 猫が常に Furbulous Box を使うようになったら、自動洗浄の下で作動させ、元のトイレを

処分しましょう。

おめでとうございます。猫を Furbulous Box トにうまく馴染ませることができました。これ

で自動洗浄とパッキング機能を思う存分楽しみ、猫砂の掃除から解放されます！お客様の経

験を Furbulous コミュニティで共有することは大歓迎です。
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コントグローブパネル - ボタンと機能

メニュー
メニューボタンをクリックして機能を切り
替えます。

OKボタン

Wi-Fi
メニューボタンをクリックしてWi-Fi アイコ
ン表示に切り替え、OKボタンをクリックす
るとネットワーク接続が開始されます。詳し
いネットワーク設定方法は、本取扱説明書の
12 ページをご覧ください

自動パッキング
メニューボタンをクリックして、パッキング
アイコン表示に切り替え、OKボタンをクリ
ックすると、自動パッキングが開始されま
す。パッキングを一時停止または再開するに
は、もう一度OKボタンをクリックしてくだ
さい。

洗浄

猫接近
安全保障システムが、猫が Furbulous Box に
近づいたり、入ったり、飛び乗ったりして
いることを検知すると、画面に猫接近アイ
コンが表示され、デバイスが一時停止しま
す。猫がデバイスから離れると、5秒後に
Furbulous Box の動作が再開されます。

猫砂リセット
画面に猫砂リセットアイコンが表示される
まで、OKボタンを長押します。必ず新しい
砂をステップマットのMAXラインに入れ、
その都度リセットしてください。Furbulous 
Box が自動的に砂を水平にし、重量センサー
をリセットします。

Furbulou アプリでエンプティ機能をクリックし
ます。猫砂を空にする前は必ず：
1. 入り口のドアが完全に閉められていることをご
確認ください。
2. ダストボックス内のくずがオーバーフローにな
り次のパッキング機能に影響を与えることを防ぐ
ように、自動パッキングが一度行われたことをご
確認ください。
 OK ボタンをもう一度クリックすることでエンプ
ティを一時停止または再開します。
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愛猫がトイレをする
愛猫は、グローブの中で Furbulous Box を使
用中です。愛猫がデバイスを出たら、愛猫が
トイレをするアイコンが解除されます。

リセット
メニューボタンをクリックするとリセットアイコンの表示に
切り替えられ、OKボタンをクリックするとグローブがもとの
位置に復元され、重量センサーの校正を行われます。キャッ
トリターボックスを移動したりグローブを解体するたびに、
グローブをもとの位置に復元するためにリセットを行う必要
があります。トップカバーに物を置くたびに（トップカバー
に置く物の重量に変更があった場合）、重量センサーを校正
するためにリセットを行う必要があります。再起動するたび
に、Furbulous Box はグローブを自動的に検出し、正しい位置
に復元します。

猫砂余量不足
猫砂不足のアイコンが表示されたら、速やかにステ
ップマットのMAXラインまで新しい猫砂を追加して
ください。

ノーバッグ
ノーバッグアイコンが表示されたら、適時に新しい
自動パッキング用ごみ袋モジュールをご交換くださ
い。Furbulous Box は、自動クリーニングとエンプテ
ィ機能を一切行わなくなります。

Furbulous App 内では、ペットや子供が誤っ
てごみ箱に触れて安全が損なわれることを
防ぐために、チャイルドロックを設定するこ
とができます。チャイルドロックがかかって
いるときは、コントグローブパネルのボタン
が使えなくなります。

故障
以下に該当するか、自らチェックしてくだ
さい。該当するものがなかったら、直ちに
Furbulous アフターサービスセンターまでご
連絡ください。
1. リセット。
2. デバイス再起動。メニューボタンを長押し
するとシャットダウンします。15 秒経過後
にメニューボタンを押すと再起動します。
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トップカバー
トップカバーのアイコンが表示されないこ
とは、デバイスにトップカバーを取り付けて
いないかしっかりと取り付けていないとい
うことです。直ちにご確認ください。この場
合、Furbulous Box  は自動洗浄、パッキング、
エンプティを行いません。

ダストボックスを取り付けていない
ダストボックスのアイコンが表示されない
ことは、デバイスにダストボックスを取り付
けていないかしっかりと取り付けていない
ということです。直ちにご確認ください。こ
の場合、Furbulous Box  は自動洗浄、パッキ
ング、エンプティを行いません。

Furbulous Box App
 
Furbulous Appは、携帯電話からFurbulous Boxをリモートで監視・制御することができる便利なアプリです。
Furbulous Box からの通知を受け取ったり、週ごと、月ごとの統計を比較して愛猫の健康状態を知ることがで
きるなど、さまざまな機能があります。

Furbulous App のインストール：

1Furbulous Box の電源を入れます。

2.App StoreまたはGoogle PlayからFurbulous Appをダウンロードします。下記のQRコードを読み込むと、
特定のアプリショップに誘導されます。

3. 携帯端末の Bluetooth 機能を起動します。

4.Wi-Fi アイコンが表示されるまでメニューキーをクリックし、OKを押してWi-Fi 接続を開始します。

5. モバイル端末のホーム画面にある「＋」ボタンをクリックし、「Furbulous Box」を検索します。

6.Furbulous App の説明に従って操作します。

7.Furbulous Box が Wi-Fi に正常に接続されると、Furbulous Box をリモートで監視・操作できるようにな
ります！

*Furbulous Box からのメッセージをタイムリーに受信するために、モバイル端末の設定で通知を許可する
ことをお勧めします。
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ダウンロード用のQRコード

アプリ内のステータスバー
Furbulous App のデバイス画面に Furbulous Box が今どんな状態にあるか表示されます。特に以下のメッセ
ージが表示されるときは、直ちに Furbulous Box をご確認ください。
猫砂不足です。ご追加ください。
ダストボックスはまもなく満杯です。直ちにパッキングを行ってください。
ダストボックスは満杯状態です。洗浄ではなく、直ちにパッキングを行ってください。
ダストボックスのカバーを開けていないため、洗浄、エンプティを行うことができません。直ちにチェッ
クしてください。
袋が検出されないため、洗浄、エンプティ、パッキングを行うことができません。直ちに袋をご交換ください。
ダストボックスをしっかりと取り付けていないため、洗浄、エンプティ、パッキングを行うことができま
せん。直ちにチェックしてください。
トップカバーをしっかりと取り付けていないため、洗浄、エンプティ、パッキングを行うことができません。
直ちにチェックしてください。
アロマブロック不足です。直ちにアロマブロックを交換して時間をリセットしてください。
入口のレンズがホコリによって遮られています。直ちにご洗浄ください。
ボックス内のレンズがホコリによって遮られています。直ちにお拭き取りください。
トイレシステムにエラーが発生しました。直ちにカスタマーサポートまでお問い
合わせください。

アプリ機能

自動洗浄
この機能をオンにすると、猫が「Furbulous Box」から離れると、設備が自動的に洗浄を行います。
注：アプリで自動洗浄をオフにし、すべての猫がセーフガードシステムを作動させるのに十分
な重さであることを確認するまでは、コントグローブパネル上の洗浄機能のみをご使用くださ
い。
洗浄までの待ち時間
猫が Furbulous Box から離れると、猫砂の固まり効果を確保し、猫の排泄物をちゃんと濾過す
るために、設備は設定した時間後に自動的に洗浄を行います。猫が下痢をした場合は、必要に
応じて洗浄の待ち時間をご延長ください。
洗浄重複防止
猫が短時間に何度もトイレに入り、繰り返し掃除することを避けるため、重複洗浄防止の時間
帯をご設定ください。
定期的な洗浄
この機能をオンにすると、毎日設定した時刻に自動で洗浄を行います。
妨害防止モード
妨害防止時間帯を設定すれば、この時間帯に設備は自動洗浄を行いません。
夜間モード
夜間モードをオンにすることで、OLED 画面の消灯時間を設定します。
猫砂リセット
MAXラインにきれいな猫砂を入れた後、猫砂をリセットしてください。設備は自動的に猫砂を
水平にし、重量センサーをリセットして正確な計量を保証します。
アロマブロックのリマインダー時間をリセット
アロマブロックは、消臭効果を持続させるために 30 日ごとにご交換ください。アプリ内のリセ
ットボタンをクリックすると、30 日間のカウントダウンが再開されます。
チャイルドロック
チャイルドロックをオンにすると、操作パネルのボタンにアクセスできなくなり、子供やペッ
トが誤って触ることを防ぎます。
エナジーセービングモード
エナジーセービング（節電）モードをオンにすると、スタンバイ時にOLED 画面が自動的にオ
フになります。
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安全保障システム

アプローチセンサー
Furbulous Box は、入り口にアプローチセンサーを搭載し、猫がグローブに出入りするのを検
知します。機器の動作中に近接センサーが作動した場合、グローブが停止します。猫の出入
りを感知しなくなると、5秒後に自動的に元の動作に戻ります。どうしても動作しない場合は、
乾いたタオルでセンサーを拭き、センサーに妨害する猫の毛やゴミ、ホコリや汚れを取り除
いてください。

赤外線センサー
Furbulous Box は赤外線センサーを搭載しており、グローブの中で猫を守る第二の手段になっ
ております。グローブの動作中に赤外線センサーが作動した場合、設備は停止します。グロ
ーブ内の猫を感知しなくなると、5秒後に装置が自動的に元の動作を再開します。

重量センサー
Furbulous Box は、設備の底部に 4つの重量センサーを搭載し、愛猫の体重を検知して計量し
ます。機器の動作中にさらに体重の増加を検知した場合、ドラムの動作が停止します。猫の
体重を感知しなくなると、5秒後に自動的に元の動作に戻ります。
グローブに新しい猫砂を入れるときは、重量センサーの精度を確保するため、必ず猫砂をリ
セットしてください。重量計の精度を上げるため、Furbulous Box は硬く平らな場所、または
毛足の少ないカーペットの上にご放置ください。毛羽立ったカーペットの上に置くと、はか
りの精度が落ちます。

掃除とメンテナンス

·  脱臭効果を確保するために、アロマブロックを 30 日ごとにご交換ください。
· 専用の自動パッキングゴミ袋のみを使用します。設備がゴミ袋切れを知らせたときは、速やかに専用の自
動パッキングゴミ袋モジュールをご交換ください。
· ダストボックスが満杯になったと表示されたらに、できるだけ早くパッキングを行ってください。
· メンテナンスの前には、必ずグローブ内のゴミを空にしてください。
· 組み立てや分解をするときは、必ず電源コードを抜いてから行ってください。
· ベースを濡らしたり水に浸したりしないでください。
· 2 週間ごとに必ずグローブを空にして拭いてください。
· 毎月必ず、本体全体を掃除、または拭いてください。
· トップカバー、リターフィルター、猫砂マット、グローブ、ダストボックス
（ゴミ袋を中に入れない）は取り外して洗うことが可能です。
· 洗浄した部品が完全に乾いていることを確認してから組み立ててください。

QRコードを読み取り、ビデオで Furbulous Box のクリーニングとメンテナンス
方法を確認してみましょう。

14 よくある Q ＆ A

1. 猫に Furbulous Box を使わせるには ?

Furbulous Box を元のトイレと同じ場所に置き、猫ちゃんが馴染んでいる猫砂を使用することをお勧めしま
す。また、初めての時は猫ちゃんをトイレに置くことで、Furbulous Box の匂いや手触りに慣れてもらうこ
とができます。猫が Furbulous Box に慣れていない時は、アプリの自動洗浄機能をアプリでオフにしてく
ださい。1日か 2日、猫に探検させてあげてましょう。猫が興味を示さない場合は、おやつなどを使って
Furbulous Box の近くに誘ってみてください。

お客様や猫ちゃんにどうしてもご満足いただけない場合は、30日以内にFurbulous Boxをご返却ください。
外観が損なわれていない限り、ご購入価格の全額を返金させていただきます。カスタマーサービスにお気
軽にお問い合わせください：

support@furbulouspet.com

2.Furbulous Box には特殊な猫砂とゴミ袋が必要ですか？

Furbulous Box は、ほとんどの固まる猫砂に対応できます。 豆腐の砂、ベントナイトの砂など、高品質の
固まりやすい砂を使用することをお勧めします。固まらない猫砂を使用すると、排泄物がリターフィルタ
ーを効果的に通過できないことがあります。FURBULOUS Glaring Litter は、天然成分から成り、ほこりが
少ない、消臭しやすい、短時間で固まるので、ぜひご使用ください。

Furbulous Box のパッキング機能を確保するために、Furbulous 専用の自動パッキングゴミ袋モジュールの
みをご使用ください。

3.Furbulous Box を使用する猫の体重に制限はあるのでしょうか？ 何匹まで使えますか？

Furbulous Box は体重 1.5kg 以上の猫に最適です。1台あたりの猫ちゃんの数は決まっていません。猫ちゃ
ん 2～ 3匹に対して、1台の Furbulous Box を設置することをお勧めします。

体重が 1.5kg 未満の子猫には、自動洗浄モードで Furbulous Box を使用することはお勧めしません。軽量で
サイズの小さい子猫は、安全保障システムを作動させない可能性があります。子猫の体重が重くなるまでは、
子猫の安全を確保するため、マニュアル洗浄モードで使用することをお勧めします。

マニュアル洗浄モードは、Furbulous App で自動洗浄機能をオフにしてからご利用ください。子猫が使っ
たのを確認したら、砂が固まるまで 2～ 7分待ち、アプリで洗浄をクリックするか、コントロールパネル
の洗浄アイコンを選択します。Furbulous Box は自動的に洗浄モードを実行します。 この監視付き洗浄モ
ードを、ご家庭のすべての子猫が体重センサーに感知されるほど体重が増えるまで続けます。

そうすることで、猫ちゃんが幼いうちから「Furbulous Box は安全なものだ」ということに慣れ、自分でウ
ンチをすくわずにすむようになりますよ。

注意：アプリで自動洗浄機能をオフにし、すべての猫が安全保障システムを作動させるのに十分な重さで
あることを確認するまでは、監視付き洗浄モードのみを使用するようにしてください。

4.Furbulous Box は、水っぽい排泄物を洗浄できますか？

猫の排泄物が液体の場合は、排泄物がちゃんと固まるまで、アプリで洗浄までの待ち時間を長く設定して
ください。

5. 家に何匹も猫がいる場合、Furbulous Box は多数の猫を区別することができますか？

はい、Furbulous Box の重量センサーで猫の体重によって区別することができます。猫の体重が非常に近い
場合、見分けがつかない可能性が高いです。
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6. グローブが回転中に猫が中に入ろうとした場合はどうなりますか？

猫の安全を確保するために、Furbulous Box には安全保障システムが配置されています。入り口にあるアプ
ローチセンサーは猫が近づけたり、入ったりすることを検知できます。猫がグローブに近づけたり、入っ
たり、もしくは Furbulous Box に跳び上ったりした時に、アプローチセンサーがそれを検知し、モーター
が停止します。

7. どのくらいの頻度でゴミをパッキングする必要がありますか？

試験結果により、家に 2匹の猫ちゃんがいる場合、7日間で最低 1回はパッキングが必要です。自動パッ
キングが完了したら、ダストボックスを空にすることをお勧めします。また、この間、アプリやコントロ
ールパネルから、いつでもどこでもゴミのパッキングが可能です。

8. どのくらいの頻度で、猫砂を追加する必要がありますか？

お客様の猫が使った砂の量によって異なります。 猫砂が不足になると、アプリからアラートが届きます。
アプリからの通知をオフにした場合は、定期的にバケツの中の猫砂の状態を確認し、残量がMIN ラインを
下回ったら新しい猫砂を追加するようにしてください。

9. グローブの頻繁な回転や猫砂の移動でほこりが問題になりませんか？

いいえ、グローブの回転はほこりを起こしません。

10.Furbulous Box にどのくらいの量の猫砂を入れればいいですか？

猫砂マットのMAXラインに達する量まで約 2.5kg です。

11. どのくらいの頻度でグローブの内部をきれいにする必要がありますか？

これはお客様の個人的な好みや猫の行動により変わってきます。少なくとも 2週間に一度は猫砂の交換と
グローブ内の簡易清掃、そして 1ヶ月に一度はグローブを取り外して本体全体の清掃を行うことをおすす
めします。

注：Furbulous Box の底面には電気部品が使われており、水没させることはできません。

12. 猫にとって、電子機器や電源は危険ではありませんか？

Furbulous Box は、家庭で時計付きラジオや携帯電話を充電するのに使われるのと非常によく似たアダプタ
ーを使い、安全な 12V DC で動作します。猫に取っては危険ではありません。

13.FURBULOUS の返品と保証に関するポリシーとは？

30日間のホームトライアルと1年保証付にサポートされていますので、安心してお買い求めください。（EU
加盟国の場合は 2 年保証付）お客様や猫ちゃんにどうしてもご満足いただけない場合は、新品またはほぼ
未使用の状態で返却すれば、ご購入価格の全額を返金させていただきます。

14. アプリに愛猫がトイレする時間が長く表示されているのはなぜ？
重量センサーと赤外線センサーが同時に作動するときは、Furbulous Box は猫ちゃんがデバイスを使用して
いるところを記録します。猫ちゃんを複数飼われている場合、猫ちゃん Aがキャットリターボックスを使
用しているところに、猫ちゃん Bがトップカバーの上に飛んでいってうたた寝することがありますが、猫
ちゃん Aが離れても、デバイスに追加された重量が完全には消えず、猫ちゃんがトイレを使用する記録を
停止させるには、猫ちゃん Bも離れなければなりません。それが原因で、猫ちゃんが Furbulous Box を使
用する時間が長くなります。
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30 日以内に無料返品
Furbulous Box は、30 日間のホームトライアルにサポートされていますので、安心してお買い
求めください。お客様や猫ちゃんにどうしてもご満足いただけない場合は、外観が損なわれて
いない限り、30 日以内に返却すれば、ご購入価格の全額を返金させていただきます。
Furbulous Box を furbulouspet.com以外で購入された場合、その購入元の返品ポリシーに従っ
て返品を調整する必要があります。

カスタマーサービス
ご不明な点、お困りのことがありましたら、ぜひご連絡ください。チャットサポートが最も
早い選択肢であり、次いでメールサポートとなります。 サポートサイトをご覧いただき、ト
ラブルシューティングをするようお願い致します。

チャットサポート
twitter.com/furbulouspet 24/7

メールサポート
support@furbulouspet.com 24/7

お問合せ先 
Hashtag: #furbulouspet
Twitter: @furbulouspet
Instagram: @furbulous_pet
Facebook: @furbulouspetsupply
TikTok: @furbulouspetsupply
YouTube: Furbulous Pet Supply
Website: www.furbulouspet.com
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