REKLAMACNY FORMULAR

/

Datum reklamacie: _ _/

Datumzisteniachyby: __/ /

UDAJE ZAKAZNIKA

Meno a priezvisko:

Aktudlna dodacia adresa:

Tel. ¢islo:

E-mail:

INFORMACIE O REKLAMOVANOM PRODUKTE

Cislo objednavky / Cislo faktury:

Nazov tovaru:

POPIS CHYBY/POSKODENIA

AKO DOSLO K CHYBE

|:| behom pouZivania |:| iny

POZADOVANY SPOSOB RIESENIA REKLAMACIE

|:| oprava |:| vymena na novy vyrobok I:I vratenie platby

|:| iny

Prosime vas o zaslanie vyrobku spolocne s vyplnenym reklamaénym formularom na adresu:

BALMORA s. r. 0., Zabreh 1505/11, 020 01 Puchov, +421 904 113 410.

Z bezpeénostnych dévodov prosime o zaslanie balika DOPORUCENE (s dokladom o odoslani) alebo

pomocou kuriérskej sluzby. Reklamacia bude vyrieSena v priebehu 30 dni od prijatia reklamacie na

sidle nasej firmy. Pokial mate v rdmci reklamacii akékolvek otazky, prosime vas o kontakt s nasou

zakaznickou podporou na: hello@balmora.store



mailto:hello@balmora.store

RIESENIE REKLAMACIE (vyplfia BALMORA):




