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Thank you for purchasing Master Pak for Playstation®4. Please read this manual to familiarize yourself with the installation and 
operation of the devices.

What’s in the Box
(1) Dual Charge Dock
(1) Over-Ear Headset
(1) Silicon Controller Grip Cover
(1) 3ft USB Cable
(8)  Performance Silicon Stick Caps 
 (4) Low Profile Gripper Caps
 (2) High Profile Gripper Caps
 (2) High Profile Tactical Caps

Features:
• Rapidly charges and stores two DualShock® controllers simultaneously 
• Micro-USB cable allows charging of any compatible device via any standard USB port
• Clearly hear game and chat audio through light-weight speakers with adjustable omni-directional microphone and inline 
    volume control
• The 3.5mm audio jack easily plugs into DualShock® controllers and other 3.5mm compatible devices
• Silicon Caps provide performance enhancing grip for long hours of gameplay
• Ergonomic Silicon Grip keeps the exterior of the controller protected

CHARGE DOCK
USING YOUR CHARGE DOCK
1. Remove all controllers from the Charge Dock, and then plug the included Micro-USB end of the Charging Cable into the  
     Charge Dock. Plug the USB end of the Charging Cable into any compatible device via any standard USB port.
2. Turn the DualShock® controller upside down with the buttons facing forward on the Charge Dock. Line up the Micro USB on 
     the charging port with the DualShock® controller’s Micro USB port.  
3. Gently place the DualShock® controller onto one of the available charging ports on the Charge Dock. Once placed on the 
     Charge Dock, the DualShock® controller will light up orange to indicate the controller is charging. <fig.2>
Note: Do not use excessive force to place the controller onto the Charge Dock as this could damage both the controller and the 
     Charge Dock.  
4. Controllers can be disconnected from the Charge Dock at any time, but it is recommended to allow the controller to fully 
     recharge before removing it to maximize the battery capacity of the controller.

Over-Ear Headset
USING YOUR OVER-EAR HEADSET
1. Adjust the headset band as desired.
2. Connect the 3.5mm cable into any DualShock® controller or compatible device.
3. To use the retractable microphone, lower the mic arm down to desired height. Incoming game and chat audio volume can be 
     adjusted via the inline volume control

*Not compatible with DualShock® controllers without a 3.5mm audio port. Compatible with most 3.5mm audio devices.

Silicon Grip Cover 
USING YOUR SILICON GRIP COVER
1. Turn over the DualShock® controller and slide one handle of the controller into the back of the Silicon Grip Cover. 
2. Gently pull and stretch the Silicon Grip Cover over the DualShock® controller. Be sure to line up the holes with the button 
     and analog sticks. <fig.3> 
3. Insert the second handle of the DualShock® controller into the Silicon Grip Cover. Continue to gently pull the cover over the 
     remaining trigger. 
4. Once in place, turn the controller over and adjust the Silicon Grip Cover as needed.

HOW TO REMOVE YOUR SILICONE GRIP COVER
Slide the top of the Silicon Grip Cover over a trigger and gently pull it off the corresponding handle. Continue to gently pull the 
cover off the controller. Be careful not to get stuck on the analog sticks or trigger buttons. Keep pulling until it is fully detached.

Silicon Stick Caps 
USING YOUR SILICON STICK CAPS
1.  Place one edge of the top of the DualShock® controller’s analog stick into the cap.  <fig.4> 
2.  Firmly press a finger down to hold the cap in place while gently stretching the other side of the cap over the analog stick.
3.  Adjust the edge until it wraps around the analog stick completely. Squeeze and twist the High Profile Caps as needed to 
    secure them in place on the analog stick. Make sure there is a good seal between the cap and the analog stick.

Note: The caps may fall off easily if the cap does not wrap around the analog stick completely. 

HOW TO REMOVE YOUR SILICON STICK CAPS
Gently peel the caps away from the analog stick.

Troubleshooting:
Q1: Why won’t my controllers charge while on the dock?
A1: Please make sure the Charging Cable is securely plugged into the Charge Dock and the power outlet. Unplug the Charging 

Cable and plug it back into the Charge Dock. The DualShock® Controllers may not be plugged in securely. Remove the 
controllers to check for obstructions and place the controllers back onto the Charging Dock.

 
NOTE: Never force a Charging Cable or controllers onto the Charge Dock.

Q2: Can I use the Over-Ear Headset on a DualShock® controller without a 3.5mm audio port?
A2: No, the Over-Ear Headset requires a DualShock® controller with a 3.5mm audio port. 

Q3: Can I still use a headset while using the Silicon Grip Cover?
A3: Yes, the Silicon Grip Cover has an opening to allow use of a headset. 

Q4: Can I still use the Charge Dock while using the Silicon Grip Cover?
A4: Yes, the Silicon Grip Cover will not impede charging. Be sure to firmly place the controller upside down onto the Charge 

Dock and check to see if the orange charge indicator light is on.

Care and Maintenance
Please review the following guidelines to ensure optimal performance from the Master Pak:

• Never force the controllers onto the Charge Dock.
• Keep all devices free of dirt, debris and metal objects
• Do not expose any device to extreme conditions, including direct sunlight or excessive heat or humidity.
• Keep your devices away from liquids.
• If cleaning is needed, use a dry cloth to clean the affected area. If necessary, only use chemicals designed to clean 

electronics.
• Do not open, or tamper with the Charge Dock or Headset. 

Technical Support
We appreciate your support of Nyko products, and endeavor to guarantee your satisfaction with this purchase.  If you are 
experiencing difficulties, please contact us:

Online: www.nyko.com
Email: customersupport@nyko.com
Phone: +1-888-400-6956

Nyko Product Limited Warranty

This Nyko product is warranted to the original purchaser for the product's normal intended use for a period of ninety (90) days 
from the date of purchase.  If a defect covered under this warranty occurs, Nyko will replace or repair the product or its 
defective parts, at Nyko's option, at no charge.  This warranty does not apply to defects resulting from misuse or modification 
of the product.  The product should be returned with proof of purchase, a brief statement of the claimed defect, and the 
purchaser's contact information, to:  Nyko Technologies, Inc., 10940 Wilshire Blvd., Suite 2100 Los Angeles, CA  90024, with 
freight charges prepaid.  Please allow 3-4 weeks for processing..
       

IN-HOUSE CUSTOMER SUPPORT:
Email: customersupport@nyko.com
Phone: +1-888-400-6956
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Gracias por comprar el Master Pak para Playstation®4. Lee este manual para familiarizarse con la instalación y funcionamiento 
de este producto.

Qué hay en la caja?:
(1) Dual Charge Dock
(1) Auriculares Sobre Oreja 
(1) Funda para Control
(1) Cable de USB 3 pies
(8)  Kit de Gomas de Altura para los Palos Analógicos
 (4) Apretón Cortos
 (2) Apretón Altos
 (2) Táctica Altos

Características:
• Carga rápido y guarda dos controles de DualShock® al mismo tiempo
• Cable de Micro-USB permite cargar cualquier dispositivo compatible con entrada USB
• Escucha el juego y audio de chat a través de altavoce ligeros con micrófono ajustable y caja para controlar volumen
• El conector de audio 3.5mm fácilmente se conecta al control de DualShock® y a otros dispositivos con estrada 3.5mm
• Gomas de altura para análogos para mejorar el agarre durante largas horas de juego
• Funda para control mantiene y protege tu control de caídas y derrames

MUELLE DE CARGA
USANDO EL CHARGE DOCK
1. Quita todos los controles del Charge Dock, y mete el cable Micro-USB incluido al Charge Dock. Mete la entrada USB en 
     cualquier dispositivo compatible.
2. Voltea el control de DualShock® boca abajo con los botones hacia adelante en el Charge Dock. Alinee el Micro USB en el 
     puerto de carga con la entrada de Micro USB en el control de DualShock®. 
3. Con cuidado coloque el control de DualShock® controller en uno de los puertos de carga disponibles en el Charge Dock. 
     Una vez colocado en el Charge Dock, el control de DualShock® se iluminará en naranja para indicar que el controlador se 
     está cargando. <fig.2> 
Nota: No aplique una fuerza excesiva para colocar el control en la base de carga, ya que esto podría dañar el control tanto 
     como el Charge Dock.  
4. Los controles se pueden desconectar del Charge Dock en cualquier momento, pero se recomienda que los controles se 
     recargan completamente para maximizar la capacidad de la batería del control.

Auriculares Sobre Oreja
USANDOS LOS AURICULARES SOBRE OREJA
1. Ajuste la banda del auricular como desee.
2.  Conecta la entrada 3.5mm a dentro del control DualShock® controller o dispositivos compatibles.
3.  Ajuste el volumen con ajustando la perilla (-) y (+)

*No compatible con los controles DualShock® sin entrada de 3.5mm audio. Compatible con varios dispositivos.

Funda para Control  
USANDO LA FUNDA
1. Voltea el control DualShock® y deslice la esquina del control adentro de la funda.
2. Con cuidado estire la funda sobre el control de DualShock®. Asegúrate de alinear los agujeros con los botones y los palos 
analógicos.  <fig.3>
3. Ajuste la funda según sea necesario.

COMO QUITAR LA FUNDA
Deslice la parte de arriba de la funda sobre los botones de disparo y sigue 
sobre las empuñaduras. Tenga cuidado de no se atasque en los palos analógicos o los botones de disparo. Sigue tirando hasta 
que esté completamente despegado.

Gomas de Altura para Análogos 
USANDO LAS GOMOAS DE ALTURA PARA LOS ANALOGICOS  
1. Coloque un borde de la parte superior del control DualShock® los palos analógicos a dentro de las gomas. <fig.4> 
2. Presione firmemente un dedo hacia abajo para mantener la goma en su lugar mientras con cuidado estire el otro lado de la 
   goma sobre los palos analógicos.
3. Ajuste el borde hasta que envuelva el analógica completamente. Apriete y gire las gomas según sea necesario para 
   asegurarlas en su lugar de los palos analógicos. Asegúrese de que haya un buen sellado entre la tapa y los palos  
   analógicos.

Nota: Las tapas pueden caerse fácilmente si no envuelven completamente los palos analógicos. 

COMO QUITAR LAS GOMOAS DE ALTURA PARA LOS ANALOGICOS  
Con cuidado, quite las tapas de los analógicos.

Solución de problemas:
Q1: ¿Por qué no se cargan mis controles mientras están en el dock?
A1: Asegúrese de que el cable de carga esté bien conectado a la base de carga y a la toma de corriente. Desenchufe el cable 

de carga y vuelva a conectarlo a la base de carga. Quite los controles para comprobar si hay obstrucciones y vuelva a 
colocarlos en la base de carga.

NOTA: Nunca fuerce un cable de carga o controladores en el Charge Dock.

Q2: ¿Puedo usar los Auriculares Sobre Oreja en un control de DualShock sin puerto de audio de 3.5mm?
A2: No, los Auriculares Sobre Oreja requiere un control de DualShock® con un puerto de audio 3.5mm.

Q3: ¿Puedo usar los auriculares cuando estoy usando la funda?
A3: Si, la funda tiene una abertura para permitir el uso de auriculares. 

Q5: ¿Puedo usar el Charge Dock mientras tengo la funda puesta?
A5: Si, la funda no impedirá la carga. Asegúrese de colocar firmemente el control boca abajo sobre el Charge Dock y revisa 

que la luz indicadora de carga anaranjado está encendida.

Cuidado y Mantenimiento
Revise las siguientes pautas para asegurar un rendimiento óptimo del Master Pak:

• Nunca fuerces los controles en el Charge Dock.
• Mantenga todos los dispositivos libres de suciedad, escombros y objetos metálicos.
• No exponga ningún dispositivo a condiciones extremas, incluyendo la luz solar directa o el calor o la humedad excesivas.
• Mantenga sus dispositivos alejados de los líquidos.
• Si es necesario limpiar, use un paño seco para limpiar el área afectada. Si es necesario, utilice únicamente productos 

químicos diseñados para limpiar dispositivos electrónicos.
• No abra ni manipule el Charge Dock o Auricular. 

 Asistencia Técnica
Agradecemos su apoyo a los productos Nyko y nos esforzamos por garantizar su satisfacción con esta compra. Si tiene 
dificultades, comuníquese con nosotros:

Web: www.nyko.com
Correo electrónico: customersupport@nyko.com
Teléfono: +1-888-400-6956

Garantía Limitada de Nyko
La garantía de este producto de Nyko se extiende al comprador original, por el uso normal para el cual fue creado, por un 
periodo de noventa (90) días a partir de la fecha de compra. Si se produjera un defecto cubierto por la presente garantía, 
Nyko, a su entera discreción, reemplazará o reparará el producto o sus piezas defectuosas, sin cargo alguno para dicho 
comprador. La presente garantía no cubre defectos que surjan del uso indebido o de la modificación de este producto. El 
producto deberá ser devuelto junto con el recibo de compra, una breve descripción escrita del defecto reclamado y la 
información de contacto del comprador a: Nyko Technologies, Inc.,1642 Westwood Blvd., Suite 300 Los Angeles, CA  90024 
con cargos de envío prepagados. Favor de aguardar entre 3 y 4 semanas para el procesamiento de dicha devolución.

       

Obrigado por adquirir o Master Pak para a Playstation®4. Leia este manual para se familiarizar com a instalação e operação 
dos dispositivos.

O que inclui a embalagem:
(1) Estação de duplo carregamento
(1) Fone de ouvido
(1) Capa de silicone para punho de controlador
(1) Cabo USB de 0,9 m
(8) Tampas de silicone para maior desempenho 
 (4) Tampas de garra de baixo perfil
 (2) Tampas de garra de alto perfil
 (2) Tampas táticas de alto perfil

Características:
• Carrega e armazena rapidamente dois controladores DualShock® em simultâneo 
• O cabo micro-USB permite carregar qualquer dispositivo compatível através de qualquer porta USB padrão
• Ouça claramente o áudio do jogo e do bate-papo por meio de alto-falantes leves com microfone omnidirecional ajustável e 
    controle de volume incorporado
• O conector de áudio de 3,5 mm se conecta facilmente a controladores DualShock® e outros dispositivos compatíveis de
    3,5 mm
• As tampas de silicone fornecem uma aderência que melhora o desempenho por longas horas de jogo
• O punho de silicone ergonômico mantém o exterior do controlador protegido

DOCK DE CARGA
USANDO A ESTAÇÃO DE CARREGAMENTO
1. Remova todos os controladores da estação de carregamento e ligue a extremidade Micro-USB do cabo de carregamento   
     na estação de carregamento. Ligue a extremidade USB do cabo de carregamento a qualquer dispositivo compatível através 
     de qualquer porta USB padrão.
2. Vire o controlador DualShock® a contrário com os botões virados para a frente na estação de carregamento. Alinhe o Micro 
     USB na porta de carregamento com a porta Micro USB do controlador DualShock®. 
3. Coloque cuidadosamente o controlador DualShock® em uma porta de carregamento disponível na estação de 
     carregamento. Depois de colocado na estação de carregamento, o controlador DualShock® acenderá em laranja para 
     indicar que o controlador está carregando. <fig.2>
Nota: Não use força excessiva para colocar o controlador na estação de carregamento, já que poderá danificar o controlador e 
     a estação de carregamento.  
4. Os controladores podem se desligar da estação de carregamento a qualquer momento, mas é recomendado que permita 
     que o controlador fique totalmente carregado antes de o remover para maximizar a capacidade da bateria do controlador.

Fone De Ouvido
USANDO SEU FONE DE OUVIDO
1. Ajuste a banda o fone de ouvido conforme desejado.
2. Conecte o cabo de 3,5 mm em qualquer controlador DualShock® ou outro dispositivo compatível.
3. Para usar o microfone retrátil, baixe o braço do microfone para a altura desejada. O volume do áudio do jogo e do 
bate-papo pode ser ajustado por meio do controle de volume incorporado.

*Não compatível com controladores DualShock® sem uma porta de áudio de 3,5 mm. Compatível com a maioria dos 
dispositivos de áudio de 3,5 mm.

Capa do punho de silicone 
USANDO SUA CAPA DO PUNHO DE SILICONE
1. Vire o controlador DualShock® ao contrário e deslize a pega do controlador para a parte traseira da capa do punho de 
     silicone. 
2. Puxe e estique cuidadosamente a capa do punho de silicone sobre o controlador DualShock®. Alinhe os orifícios com o 
     botão e os manípulos analógicos.  <fig.3>
3. Insira a segunda pega do controlador DualShock® na capa do punho de silicone. Continue puxando cuidadosamente pela 
     capa sobre o acionador restante. 
4. Uma vez no lugar, vire o controlador ao contrário e ajuste a capa do punho de silicone conforme necessário.

COMO REMOVER SUA CAPA DO PUNHO DE SILICONE
Deslize o topo da capa do punho de silicone sobre um acionador e puxe cuidadosamente até a remover da pega 
correspondente. Continue puxando cuidadosamente pela capa até a remover do controlador. Tenha cuidado para não prender 
nos manípulos analógicos ou nos botões acionadores. Continue puxando até soltar completamente.

Tampas de silicone do manípulo 
USING YOUR SILICON STICK CAPSUSANDO SUAS CAPAS DO MANÍPULO DE SILICONE
1. Coloque uma extremidade da parte superior do manípulo analógico do controlador DualShock® na tampa. <fig.4>
2. Pressione com firmeza com um dedo para manter a tampa no lugar enquanto estica cuidadosamente o outro lado da tampa 
    sobre o manípulo analógico.
3. Ajuste a extremidade até envolver completamente o manípulo analógico. Aperte e gire as tampas de alto perfil conforme 
    necessário para fixá-las no manípulo analógico. Certifique-se de que veda bem a tampa no manípulo analógico.

Nota: As tampas podem cair facilmente se não envolverem completamente o manípulo analógico. 

COMO REMOVER SUAS TAMPAS DO MANÍPULO DE SILICONE
Remova cuidadosamente as tampas do manípulo analógico.

Resolução de problemas 
P1: Por que meus controladores não carregam na estação?
R1: Certifique-se de que o cabo de carregamento está firmemente ligado na estação de carregamento e na tomada elétrica. 

Desligue o cabo de carregamento e ligue-o de volta na estação de carregamento. Os controladores DualShock® podem 
não estar firmemente ligados. Remova os controladores para verificar a existência de obstruções e coloque os 
controladores de volta na estação de carregamento. 

NOTA: Nunca force um cabo de carregamento ou os controladores na estação de carregamento.

P2: Posso usar um fone de ouvido em um controlador DualShock® sem uma porta de áudio de 3,5 mm?
R2: Não, o fone de ouvido requer um controlador DualShock® com uma porta de áudio de 3,5 mm. 

P3: Ainda posso usar um fone de ouvido enquanto uso a capa do punho de silicone?
R3: Sim, a capa do punho de silicone possui uma abertura que permite usar o fone de ouvido. 

P4: Ainda posso usar a estação de carregamento enquanto uso a capa do punho de silicone?
R4: Sim, a capa do punho de silicone não impede o carregamento. Coloque o controlador virado para baixo com firmeza na 

estação de carregamento e verifique se a luz laranja indicadora de carregamento está acesa.

Cuidado e manutenção 
Verifique as diretrizes seguintes para garantir o desempenho ótimo do Master Pak:

• Nunca force os controladores na estação de carregamento.
• Mantenha todos os dispositivos livres de sujidade, detritos e objetos metálicos
• Não exponha nenhum dispositivo a condições extremas, incluindo luz solar direta ou calor excessivo ou umidade.
• Mantenha seus dispositivos afastados de líquidos.
• Se precisar limpar, use um pano para limpar a área afetada. Se necessário, use apenas os produtos químicos concebidos 

para limpar produtos eletrônicos.
• Não abra ou adultere a estação de carregamento ou o fone de ouvido. 

Suporte Técnico
Apreciamos o seu apoio a produtos Nyko, e nos empenharemos em garantir a sua satisfação com a compra. Caso esteja 
encontrando dificuldades, por gentileza comunique-se conosco em:

Online: www.nyko.com
Email: customersupport@nyko.com
Phone: +1-888-400-6956

Garantia Limitada Para Produtos Nyko

TEste produto Nyko oferece ao comprador original do produto uma garantia normal para o uso ao qual se destina por um 
período de 90 (noventa) dias a partir da data da compra.  Caso ocorra algum defeito durante a vigência da garantia, a Nyko 
substituirá ou consertará o produto ou suas peças defeituosas sem nenhum custo, à exclusivo critério da Nyko.  Esta garantia 
não se aplica a defeitos que resultem do uso inadequado ou de modificações ao produto.  O produto deve ser devolvido ao 
fabricante com comprovante de compra, uma breve descrição do defeito encontrado, e informações de contato do comprador 
para o seguinte endereço:  Nyko Technologies, Inc., 1642 Westwoo Blvd., Suite 300 Los Angeles, CA  90024, com franquia 
postal pré-paga.  O processamento levará entre 3 e 4 semanas.

       


