MODULO DI RESO O RESTITUZIONE

Nr. Fattura:

Data acquisto:

DOMANDE SULL’ORDINE? CONTATTI IL NOSTRO SERVIZIO CLIENTI

e Numero Whatsapp 342 3202228
attivo dal Lunedi al Venerdi nei seguenti orari: 9.00 -12.00 e 14.00 -17.00
e E-mail: info@fabianigioiellerie.com

ISTRUZIONI PER IL RESO

e Conservare la confezione e I'imballaggio originale con la quale dovra essere rispedito il
cambio/reso.

e Compilare il seguente modulo e inserirlo all’interno del pacco prima di chiuderlo.

e Assicurarsi che il pacco sia perfettamente sigillato e rimuovere le vecchie etichette di
spedizione.

e Contattare il servizio clienti per la richiesta di ritiro.

MOTIVO DEL RESO

A L’articolo non ha rispettato le aspettative 4 L’articolo & danneggiato

d Vorrei effettuare un cambio con altro d Altro

DIRITTI DI RECESSO

E’ possibile rendere il proprio acquisto, gratuitamente, entro 15 giorni decorrenti dalla data del
ricevimento dei prodotti acquistati sul sito.

La responsabilita in caso di smarrimento o danneggiamento del pacco rimangono a carico
dell’acquirente.

| prodotti non dovranno essere stati né indossati ne utilizzati e rispediti nell’apposita scatola
Fabiani con all’interno tutto il materiale ricevuto.

In caso di rimborso le spese di spedizione non saranno incluse.

Info | Store Locator | Shop Online:

Fabiani Group Spa www.fabianigioiellerie.com
Via Ponte di Monsummano, 62
51018 Pieve a Nievole (PT) E-mail: info@fabianigioiellerie.com
C.F e P.IVA 01611280478 Fb: facebook.com/gioielleriefabiani

Ig: Instagram.com/fabiani_gioiellerie




