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Manual de utilizare

THANK YOU
For purchasing this 
wet and dry vacuum.

The high-quality product is engineered 
for optimal performance. 
If you have any questions on the product, 
please contact us: 
https://global.mova-tech.com/pages/contact-us

For more product information,
please visit www.mova-tech.com
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Instrucțiuni importante privind siguranța

Întreținerea și depozitarea
•	Preveniți pornirea neintenționată. Asigurați-vă că întrerupătorul este în poziția de oprire 

înainte de a ridica sau de a transporta aparatul. Transportarea aparatului cu degetul pe 
întrerupător sau pornirea aparatului poate avea drept rezultat un accident.

•	Asigurați-vă că aparatul este amplasat pe o suprafață orizontală. Nu depozitați aparatul 
într-un loc în care ar putea îngheța.

•	Opriți și scoateți ștecherul aparatului din priză atunci când nu-l utilizați, înainte de a-l 
curăța, întreține sau servisa, precum și înainte de a conecta sau de a deconecta o perie 
mobilă.

•	Nu utilizați un aparat care este deteriorat sau modificat. Un aparat deteriorat sau 
modificat poate avea un comportament neprevăzut având drept rezultat incendiu, 
explozie sau risc de vătămare.

•	Nu modificați sau nu încercați să reparați aparatul, decât conform instrucțiunilor de 
utilizare și îngrijire.

•	Nu utilizați aparatul cu un accesoriu deteriorat (de ex., bază de încărcare, cablu de 
alimentare etc.). Dacă ați scăpat aparatul sau accesoriul, dacă aparatul sau accesoriul 
este deteriorat, este lăsat în exterior, dacă l-ați scăpat în apă sau dacă nu funcționează 
așa cum ar trebui, nu încercați niciodată să-l operați. Predați-l la un centru de service 
autorizat în vederea reparației.

•	Servisarea trebuie realizată de un reparator calificat care folosește doar piese de 
schimb identice. Astfel se va menține siguranța aparatului.

•	În cazul în care cablul de alimentare este deteriorat, acesta trebuie înlocuit de 
producător, agentul de service sau de persoane similare calificate pentru a evita un 
pericol.

•	Nu apropiați părul, îmbrăcămintea largă, degetele și alte părți ale corpului de 
deschideri și de piesele mobile ale aparatului și ale accesoriilor sale.

•	Pentru a respecta cerințele privind expunerea la frecvențe radio, trebuie menținută o 
distanță de separare de cel puțin 20 cm între acest dispozitiv și persoane în timpul 
funcționării dispozitivului. Pentru a asigura conformitatea, nu se recomandă utilizarea 
dispozitivului la o distanță mai mică decât cea menționată. 

•	Echipamentul radio funcționează în banda de frecvențe 2412-2472 MHz și are o putere 
maximă de ieșire RF < 20 dBm.

•	Antena utilizată pentru acest emițător nu trebuie amplasată împreună cu niciun alt 
emițător sau antenă.

•	Păstrați cablurile de împământare la distanță de aparat atunci când îl utilizați. Se poate 
produce un pericol atunci când aparatul trece peste un cablu de alimentare.

•	Aveți grijă mare când curățați scările.

•	Cutia pentru soluție are o capacitate maximă de 85 ml și poate fi utilizată numai cu 
aparatul de curățat podele MOVA HFF3 furnizat împreună cu acest produs. Aparatul va 
regla în mod inteligent raportul de diluare în funcție de nivelul de murdărie.

Instrucțiuni importante privind siguranța
Înainte de utilizare, citiți cu atenție acest manual și păstrați-l pentru consultare ulterioară.
Când utilizați un aparat electrocasnic, trebuie respectate întotdeauna măsurile de 
precauție de bază, inclusiv următoarele:
ÎNAINTE DE UTILIZARE (A ACESTUI APARAT), CITIȚI TOATE INSTRUCȚIUNILE. Nerespectarea acestor 
avertismente și instrucțiuni poate avea drept rezultat electrocutare, incendiu și/sau vătămare gravă.

Pentru a reduce riscul de incendiu, electrocutare sau vătămare:AVERTISMENT — 

•	Acest aparat nu trebuie utilizat de către copiii cu vârsta sub 8 ani și nici de către 
persoanele cu capacități fizice, senzoriale sau mentale reduse, sau cu experiență și 
cunoștințe limitate fără supravegherea de către un părinte sau un tutore pentru a 
asigura operarea în siguranță și pentru a evita orice riscuri. Curățarea și întreținerea nu 
trebuie efectuate de către copii fără a fi supravegheați.

•	Folia din plastic poate fi periculoasă. Pentru a evita pericolul de sufocare, a nu se lăsa 
la îndemâna copiilor. Copiii nu trebuie să se joace cu aparatul.

•	Nu lăsați aparatul la îndemâna copiilor atunci când este sub tensiune sau se răcește.

•	A se utiliza doar în interior, pe podele neacoperite cu mochetă, cum ar fi linoleum, 
gresie, parchet etc. Aveți grijă să nu treceți peste obiecte libere sau peste marginile 
covoarelor. Blocarea periei poate avea drept rezultat defectarea prematură a curelei.

•	Utilizați aparatul doar așa cum se descrie în acest ghid de utilizare. Utilizați doar 
accesoriile recomandate de producător.

•	Nu expuneți aparatul la foc sau temperaturi excesive. Expunerea la foc sau la 
temperaturi excesive poate cauza o explozie.

•	A nu se utiliza în medii extrem de calde sau de reci (sub 5 ℃/41 ℉ sau peste 40 ℃/ 
104 ℉). Încărcați aparatul la o temperatură de peste 5 ℃/41 ℉ și sub 40 ℃/104 ℉.

•	Nu scufundați aparatul în lichid.

•	Nu utilizați aparatul pentru a aspira lichide inflamabile sau combustibile, cum ar 
fi benzina. Nu utilizați aparatul în zone în care pot exista lichide inflamabile sau 
combustibile.

•	Nu așezați obiecte în deschideri. Nu utilizați aparatul atunci când orice deschidere este 
blocată. A se îndepărta praful, fibrele, părul și orice ar putea bloca fluxul de aer.

•	Nu aspirați materiale toxice (înălbitor cu clor, amoniac, soluție de curățare pentru 
canalizare etc.). Nu aspirați obiecte dure sau ascuțite, cum ar fi sticlă, cuie, șuruburi, 
monede etc.

•	Nu utilizați aparatul în spații închise, pline cu vapori degajați de vopsele pe bază de 
ulei, diluanți, anumite substanțe antimolii, pulbere inflamabilă sau alți vapori explozivi 
sau toxici. Nu aspirați orice arde sau fumegă, cum ar fi țigări, chibrituri sau cenușă 
fierbinte.

•	Nu utilizați aparatul fără filtre montate.

Restricții de utilizare
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Subscrisa, XingKuang Innovation Technology (Suzhou) Co., Ltd., declarăm prin prezenta 
că acest echipament este în conformitate cu directivele, regulamentele europene și 
amendamentele în vigoare. Textul integral al declarației UE de conformitate este disponibil 
la următoarea adresă de internet: www.mova-tech.com

Pentru manualul detaliat în format electronic, accesați
https://www.mova-tech.com/pages/user-manuals-and-faqs

Simboluri

Citiți manualul de utilizare

Atenție: Suprafață fierbinte

Toate produsele care poartă acest simbol sunt deșeuri de echipamente electrice și 
electronice (DEEE conform directivei 2012/19/UE), care nu trebuie amestecate cu deșeurile 
menajere nesortate. În schimb, trebuie să protejați sănătatea umană și mediul înconjurător 
predând deșeurile de echipamente unui centru de colectare desemnat pentru reciclarea 
deșeurilor de echipamente electrice și electronice, numit de guvern sau de autoritățile 
locale. Eliminarea și reciclarea corecte vor contribui la prevenirea consecințelor potențial 
negative asupra mediului înconjurător și sănătății umane. Pentru mai multe informații, 
precum și pentru clauzele și condițiile centrelor respective de colectare, contactați 
instalatorul sau autoritățile locale.

Informații privind DEEE

Acest dispozitiv a fost testat și îndeplinește limitele aplicabile pentru expunerea la frecvențe radio (RF).

Acest produs este marcat cu „CE” și, prin urmare, este conform cu standardele europene 
armonizate aplicabile enumerate în Directiva 2014/53/UE privind echipamentele radio.

Informații privind expunerea la RF

2,4G WiFi (2412 MHz ~ 2472 MHz): 19,99 dBm (Max EIRP)

Declarație de Conformitate UE

Doar pentru utilizare în interior

Siguranță fuzibilă miniaturală cu temporizare, unde T 3,15 A reprezintă simbolul 
pentru caracteristica timp/curent

Echipament de clasa II

T 3,15A

Instrucțiuni importante privind siguranțaInstrucțiuni importante privind siguranța

Bateria și încărcarea
•	Avertisment: Pentru a reîncărca aparatul, utilizați doar baza de încărcare furnizată 

împreună cu acest aparat. Utilizați numai împreună cu baza de încărcare HCBBZ.

•	Respectați toate instrucțiunile privind încărcarea și nu încărcați aparatul în afara 
intervalului de temperatură specificat pe baterie, în caz contrar, crește riscul de incendiu.

•	Baza de încărcare este prevăzută cu o funcție de uscare și este adecvată numai pentru 
uscarea periei acestui aparat.

•	Păstrați cablul bazei de încărcare la distanță de suprafețele încălzite. Nu manipulați 
ștecherul bazei de încărcare sau aparatul cu mâinile umede. Pentru a scoate ștecherul 
din priză, apucați ștecherul bazei de încărcare, mai degrabă decât cablul.

•	Nu trageți sau nu transportați baza de încărcare folosind cablul, nu utilizați cablul pe post 
de mâner, nu închideți ușa peste cablu sau nu trageți cablul peste margini sau colțuri 
ascuțite.

•	Nu utilizați baterii nereîncărcabile. În caz contrar, bateria cu litiu-ion se poate aprinde. 
Acest aparat conține baterii care pot fi înlocuite doar de tehnicieni calificați sau de 
service-ul post-vânzare.

•	Bateria cu litiu-ion conține substanțe care sunt periculoase pentru mediu. Înainte 
de a elimina aparatul, scoateți mai întâi bateriile, apoi eliminați-le sau reciclați-le în 
conformitate cu legile și reglementările locale ale țării sau regiunii în care se utilizează.

•	Aparatul trebuie deconectat de la sursa de alimentare cu energie electrică atunci când 
scoateți bateria. Nu lăsați bateriile la îndemâna copiilor. Nu introduceți niciodată bateriile 
în gură. În caz de înghițire, contactați medicul sau centrul local de control al otrăvirilor.

•	În condiții abuzive, nu atingeți niciodată bateria din care se poate scurge lichid. În cazul 
contactului accidental, clătiți cu apă. Dacă lichidul intră în contact cu ochii, solicitați 
imediat asistență medicală. Lichidul ejectat din baterie poate cauza iritații sau arsuri.

•	Baza de încărcare poate încărca bateria cu 6 celule de 4.000 mAh. Această bază de 
încărcare nu trebuie utilizată pentru a încărca baterii nereîncărcabile. În caz contrar, 
bateria cu litiu-ion se poate aprinde.

•	Baza de încărcare este marcată cu o pictogramă  care indică „Atenție: Suprafață 
fierbinte”. Nu atingeți rola cu perie, apa fierbinte sau modulul de încălzire al bazei de 
încărcare în timpul curățării automate cu apă fierbinte. 
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Prezentarea generală a produsului

Aspirator

Buton de mod

Ecran

Buton de 
pornire

Inel de pliere

Buton Voce/WiFi

Rezervor de apă 
curată

Buton pentru 
curățare automată

Mâner
Buton extensie

Rezervor de apă uzată

Buton de eliberare a 
rezervorului de apă 
curată

• Apăsați scurt: Porniți/opriți mesajele 
vocale sau reglați volumul la ridicat/redus
• Apăsați lung 3 sec: Porniți/resetați 
configurarea rețelei
• Apăsați lung 6 sec: Accesați setările 
de limbă (apăsați scurt pentru a schimba 
limba și lung pentru confirmare)

Mâner Corp principal

Bază de încărcare Perie de curățare

Prezentarea generală a produsului

Pachetul conține

Rolă cu perie de 
rezervă 

Filtru de schimb 
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Ecran

1
6

8

7

9

10

2

3

4

5

1	 Mod uscare

2	 Indicator încărcare/baterie descărcată

3	 Mod smart

4	 Mod max

5	 Comutare mod
•	Apăsați pentru a comuta modurile.
•	Țineți apăsat timp de 3 secunde pentru a intra 

în/ieși din modul Parchet.

6	 Indicator privind concentrația prafului 
& Alertă eroare
•	Își modifică culoarea în timp real în funcție de 

cantitatea de murdărie din timpul utilizării.

•	Clipirea pe roșu indică o eroare.

7	 Indicator WiFi

8	 Mod automat pentru soluție

9	 Mod autocurățare

10	 Buton de pornire
Apăsați pentru a porni/opri curățarea.

Observație: 
Dacă aparatul nu funcționează corespunzător, pe ecran se va afișa un mesaj de eroare. Pentru a găsi o 
soluție, consultați tabelul cu mesaje de eroare și soluții.

Prezentarea generală a produsului

Orificiu de intrare 
pentru uscare cu 

aer

Rezervor de apă curată

Intrare apă curată

Intrare soluție de 
curățare

Bază de încărcare

Prezentarea generală a produsului

Contacte 
încărcare

Canal de uscare 
cu aer

Cablu de 
alimentare
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1. Descărcați aplicația 2. Configurați WiFi

3. Adăugare dispozitiv

Scanare pentru conectare Adăugare manuală

Conectarea la aplicația MOVAhome

Căutați „MOVAhome” în magazinul de 
aplicații sau scanați codul QR de mai 
jos pentru a descărca și instala aplicația 
MOVAhome.

Deschideți aplicația MOVAhome, selectați „Scanare pentru conectare” sau „Adăugare 
manuală” și urmați instrucțiunile de pe ecran pentru a finaliza conectarea.

Scoateți rezervorul de apă uzată și scanați 
codul QR al produsului de pe aparat.

Selectați modelul produsului din lista de 
produse.

Observație:
•	Acest aparat acceptă numai rețele WiFi de 2,4 GHz.
•	Datorită actualizărilor aplicației, vă rugăm să consultați interfața reală pentru configurarea rețelei.
•	Dacă nu se întreprinde nicio acțiune timp de 10 minute sau dacă conectarea la rețea eșuează în 

timpul configurării, aparatul va ieși din modul de configurare a rețelei. Pentru a reseta WiFi, repetați 
pașii de mai sus.

Observație:
•	Asigurați-vă că telefonul este conectat la o 

rețea WiFi de 2,4 GHz înainte de acest pas.

	 * Numai cu titlu de 
consultare. Scanați 
codul QR de pe produs.

Observație:
•	Modelul produsului poate fi găsit și selectat 

și în fereastra pop-up „Dispozitive disponibile 
în apropiere” de pe dispozitivele Android. 
Această funcție nu este acceptată în prezent 
pe dispozitivele iOS.

Apăsați  pentru a porni aparatul. Apoi, 
apăsați butonul Voce/WiFi din spatele 
mânerului pentru a intra în modul de 
configurare a rețelei. Un indicator WiFi 
alb intermitent și mesajul vocal „Aștept 
configurarea rețelei” vor confirma intrarea.

Instalarea/demontarea mânerului
Pentru instalare: Introduceți capătul 
mânerului pe verticală, în partea 
superioară a aparatului, conform 
indicațiilor, până când auziți un clic.

Pentru îndepărtare: Introduceți o sculă 
rigidă în orificiul din poziția indicată 
pentru a apăsa plăcuța de fixare, în timp 
ce trageți mânerul în sus.

•	Portocaliu alternant: Nivel baterie ≤ 25% (se încarcă)
•	Verde alternant: Nivel baterie > 25% (se încarcă)
•	Portocaliu fix: Nivel baterie ≤ 25%

Indicator pentru încărcare/baterie descărcată

1. Așezați baza de încărcare lângă un perete, pe o suprafață plană, și conectați-o la o sursă 
de alimentare cu energie electrică. Încărcați complet aparatul înainte de prima utilizare.
2. Așezați aparatul pe baza de încărcare. Când numărul de pe ecranul de afișare ajunge la 
100, bateria este încărcată complet.

Observație:
•	Dacă aparatul nu este utilizat în termen de 10 minute de la încărcarea completă, aparatul va intra în 

modul de repaus. Reporniți aparatul când trebuie să-l utilizați din nou.
•	Pentru a-i prelungi durata de viață, bateria se va răci automat înainte de reîncărcare, după ce 

produsul a funcționat continuu o perioadă de timp îndelungată.

Încărcarea

Clic
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Modul de utilizare

Începerea curățării

Observație:
•	Nu aspirați lichide spumoase.
•	Dacă aparatul este în poziție orizontală, readuceți-l în poziție verticală înainte de a-l opri.
•	Aparatul este adecvat numai pentru curățarea suprafețelor dure, cum ar fi podele din lemn, 

marmură și gresie.
•	Când aparatul este în funcțiune, nu îl ridicați și nu îl mutați de pe sol, deoarece acest lucru poate 

provoca scurgerea apei uzate în motor.
•	În timpul plierii mânerului, țineți mâinile departe de pivotul de pliere pentru a preveni ciupirea.

Pășiți ușor pe capacul periei și înclinați aparatul spre spate. Apăsați butonul de pornire 
 pentru a începe/opri funcționarea. Dacă aparatul se află în poziție verticală în timpul 

funcționării, sarcina curentă va fi suspendată.

În timp ce aparatul este în poziție verticală, glisați butonul de extensie pentru a regla 
mânerul la două opțiuni suplimentare de lungime, adaptându-l astfel la utilizatori de 
diferite înălțimi.

Trageți inelul de pliere pentru a plia mânerul la 90°, permițând aparatului să se așeze plat 
la 180° pentru a facilita curățarea sub mobilier fără a vă apleca. Ridicați rapid mânerul 
pentru a-l readuce în poziție verticală.

Moduri de comutare
Apăsați  pentru a comuta modurile în funcție de nevoile dvs. Țineți apăsat  timp de 
3 secunde pentru a intra în/ieși din modul Parchet.

Modul de utilizare

Umpleți rezervorul de apă curată
Apăsați butoanele de eliberare a rezervorului de apă curată pentru a scoate rezervorul. 
Deschideți capacul rezervorului cu apă curată prin intrarea pentru apă curată. Reinstalați 
rezervorul și asigurați-vă că face clic pe poziție.

Deschideți capacul rezervorului de apă curată și turnați soluția de curățare în orificiul 
corespunzător. În modul AutoSolution, corpul principal poate regla inteligent raportul de 
diluare.

Observație:
•	Pentru a reduce riscul de incendiu și electrocutare din cauza deteriorării componentelor interne, 

utilizați numai produsul de curățare pentru podele HFF3 al XingKuang Innovation Technology 
(Suzhou) Co., Ltd., destinat utilizării cu acest aparat. Soluția de curățare este disponibilă în magazinul 
online oficial.

•	Pentru a adăuga detergentul direct în rezervorul de apă curată, utilizați capacul sticlei pentru a 
măsura cantitatea corespunzătoare (*aproximativ 3 ml per capac), turnați-l în rezervor și agitați ușor 
pentru a asigura amestecarea uniformă înainte de utilizare

Observație:
„Ding" indică trecerea pe modul Parchet; „Ding Ding" indică ieșirea din modul Parchet. 

Mod inteligent
Aparatul detectează nivelul de pete și 
reglează în mod inteligent puterea de 
aspirare și debitul de apă în consecință.

Mod automat pentru soluție
Aparatul va regla în mod inteligent 
raportul de diluare al soluției.

Mod Max
Debit crescut de apă pentru pete 
persistente pe podele dure. 

Adăugați lichid de curățare
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Apăsați scurt Activați autocurățarea inteligentă cu înmuiere

Apăsați scurt în termen de 
3 secunde de la începerea 
autocurățării

Treceți pe autocurățare în profunzime cu 
înmuiere

Apăsați lung 3 sec Accesați modul de uscare

Apăsați scurt în timpul uscării Ieșire

Observație:

Modul de utilizare

Autocurățare cu apă fierbinte și uscare cu aer cald

•	Înainte de a începe autocurățarea, așezați aparatul înapoi pe bază și asigurați-vă că rezervorul de 
apă curată este umplut corespunzător.

•	După finalizarea autocurățării, aparatul va intra în modul de uscare. Goliți imediat rezervorul de apă 
uzată.

•	Modul de autocurățare poate fi setat prin intermediul aplicației; setarea implicită este modul 
inteligent.

•	Nu atingeți rola cu perie, apa fierbinte sau modulul de încălzire al bazei în timpul curățării automate 
cu apă fierbinte.

•	Funcția de curățare automată poate fi activată numai când aparatul se încarcă și nivelul bateriei este 
peste 25%. Dacă nivelul bateriei este mai scăzut, încărcați până la 25% înainte de a începe curățarea 
automată.

1 2

1 2

Modul de utilizare

Goliți rezervorul de apă uzată
1. Apăsați butonul de eliberare a rezervorului de apă uzată pentru a scoate rezervorul.

2. Trageți în sus mânerul capacului de la rezervorul de apă uzată pentru a ridica capacul.

Observație:

•Nu ridicați capacul și nu mutați rezervorul de apă uzată numai de mâner, pentru a preveni scurgerile.
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Îngrijirea și întreținerea

Curățați filtrul

Observație: 
1. Se recomandă schimbarea filtrului la fiecare 3-6 luni.
2. Dacă este umed, uscați complet filtrul înainte de reutilizare pentru a evita scurtarea duratei sale de viață.

Observație: Nu clătiți cu apă tubul sau senzorul de murdărie.

Curățați tubul și senzorul de 
murdărie

Curățați roata de antrenare

Scoateți rezervorul de apă uzată și ștergeți tubul 
și senzorul de murdărie cu o lavetă umedă.

Curățați periodic roata de antrenare.

1. Îndepărtați filtrul și îndepărtați ușor 
praful de la suprafață.

2. Când filtrul este murdar, clătiți-l cu 
apă curată. Lăsați-l să se usuce complet 
înainte de a-l reinstala.

Curățați dezodorizatorul
1. Țineți dezodorizatorul, răsuciți-l pentru a-l 
elibera și scoateți-l, apoi clătiți-l cu apă curată.

2. După curățare, răsuciți și fixați-l ferm 
la loc pe poziție.

Observație:
1. Curățați în funcție de nevoie. Se recomandă înlocuirea dezodorizatorului la fiecare 3 până la 6 luni.
2. Pentru a asigura funcționarea eficientă a dezodorizantului, curățați imediat rezervorul de apă uzată 
după fiecare utilizare.

Senzor de 
murdărie

Filtru

Capac rezervor 
de apă uzată

Coș de filtrare 
deșeuri solide

Rezervor de apă 
uzată

Clic

1 2

1 2

1 2

1 2

Curățați rezervorul de apă uzată 

Îngrijirea și întreținerea

•	Înainte de a efectua operațiunea de întreținere, opriți aparatul. Aveți grijă să nu apăsați accidental 
butonul de alimentare.

•	Înlocuiți piesele dacă este necesar. Piesele trebuie înlocuite cu cele disponibile de la producător 
sau de la agentul de service.

•	Dacă aparatul nu este utilizat o perioadă îndelungată, încărcați-l complet, deconectați ștecherul din 
priză și depozitați-l într-un loc răcoros, uscat, ferit de razele solare directe. Încărcați aparatul cel 
puțin o dată la 3 luni pentru a preveni supra-descărcarea bateriei.

1. Apăsați butonul de eliberare pentru a 
elibera rezervorul de apă uzată.

2. Trageți în sus mânerul capacului de la 
rezervor, ridicați capacul. Îndepărtați filtrul 
și goliți apa uzată.

Sfaturi:

Observație: Se recomandă curățarea rezervorului de apă uzată la timp, după fiecare utilizare, 
precum și înainte și după curățarea automată.

4. Puneți la loc filtrul și capacul 
rezervorului. Apoi montați la loc rezervorul 
până când auziți un clic.

3. Curățați resturile solide, apoi clătiți 
rezervorul și capacul rezervorului cu 
apă curată. Utilizați peria de curățare 
furnizată pentru a curăța pereții interiori ai 
rezervorului.
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Eroare Cauză posibilă Soluție

Aparatul nu 
funcționează.

Aparatul nu are baterie sau 
bateria este descărcată.

Încărcați-l complet înainte de 
utilizare.

Aparatul este în poziție 
verticală.

Înclinați aparatul spre spate.

Blocajul a activat modul de 
protecție împotriva supra-
încălzirii.

Eliberați blocajul și așteptați 
până când temperatura revine 
la normal.

Rezervorul de apă uzată este plin. Goliți rezervorul de apă uzată.

Piesele nu sunt montate la loc.
Asigurați-vă că toate piesele 
sunt corect pe poziție.

Apă insuficientă în rezervorul 
de apă curată.

Reumpleți rezervorul de apă 
curată.

Aparatul se 
încarcă lent.

Temperatura bateriei este prea 
mică sau prea mare.

Așteptați până când 
temperatura bateriei revine la 
normal.

Puterea de 
aspirare a 
aparatului este 
slabă.

Filtrul este înfundat. Curățați filtrul.

Orificiul de aspirație sau tubul 
este blocat de un obiect străin.

Curățați tubul și orificiul de 
aspirație.

Motorul scoate 
un zgomot 
ciudat.

Există prea multă apă murdară 
în rezervorul de apă uzată.

Goliți rezervorul de apă uzată.

Orificiul de aspirație este 
blocat.

Eliberați orice blocaj din orificiul 
de aspirație.

Indicatorul de 
nivel al bateriei 
de pe ecran nu 
se aprinde în 
timpul încărcării.

Ștecherul bazei de încărcare nu 
este introdus corespunzător în 
priza electrică.

Asigurați-vă că ștecherul bazei 
de încărcare este introdus 
corect.

Aparatul nu este amplasat 
corect pe baza de încărcare.

Asigurați-vă că aparatul este 
amplasat corect pe baza de 
încărcare.

Depanarea
Dacă apare o eroare, aparatul se va opri. Pentru depanare, consultați tabelul următor. 
Dacă problema persistă, contactați departamentul de service pentru clienți.

Îngrijirea și întreținerea

Curățați ansamblul periei

Observație:
•	Nu clătiți rola cu perie cu apă.
•	Curățați în funcție de nevoie. Se recomandă 

schimbarea rolei cu perie la fiecare 3-6 luni.
•	Înainte de a curăța rola cu perie, asigurați-

vă că rezervorul de apă uzată este scos sau 
golit și că aparatul este așezat pe o parte.

1. Apăsați butoanele de eliberare a 
rezervorului de apă curată pentru a elibera 
rezervorul de apă curată.

3. Îndepărtați mânerul de pe rola cu perie. 
Folosiți peria de curățare furnizată pentru 
a curăța rola cu perie, apoi clătiți-o cu apă 
curată și lăsați-o să se usuce complet la aer.

5. Ștergeți orificiul de aspirare cu o lavetă 
uscată sau cu un șervețel umed. Nu-l 
clătiți cu apă.

4. Utilizați o monedă pentru a roti 
butoanele de blocare de pe capacul 
periei pentru a-l îndepărta.

6. Montați la loc rola cu perie și mânerul 
până când auziți un clic.

7. Blocați din nou capacul periei. 

Clic

2. Trageți de mânerul rolei cu perie pentru 
a o îndepărta.



RO RO

19 20

Depanarea

Cod de eroare Cauză posibilă Soluție

E1-E7

Eroare
Reporniți aparatul pentru depanare. 
Dacă problema persistă, contactați 
departamentul de service pentru clienți.

F1-F3

H2/H3/H5/H6

Mesaje de eroare și soluții
Dacă aparatul nu funcționează corespunzător, pe ecran se va afișa un mesaj de eroare. 
Pentru a găsi o soluție, consultați tabelul de mai jos.

Conectarea la 
rețea nu a reușit.

Parolă WiFi incorectă. Introduceți parola corectă.

WiFi 5 GHz nu este acceptată.
Asigurați o conectare la o rețea 
WiFi 2,4 GHz.

Semnal WiFi slab.
Duceți aparatul în raza de 
acoperire a routerului.

Conectarea la aplicație nu a 
reușit.

Ieșiți și redeschideți aplicația 
MOVAhome pentru a reîncerca 
conectarea.

Depanarea

Nu iese apă din 
aparat.

Rezervorul de apă curată nu 
este montat corect sau apa din 
rezervorul de apă curată este 
insuficientă.

Remontați sau umpleți 
rezervorul de apă curată.

Înmuierea rolei cu perie 
durează 30 de secunde.

Porniți aparatul și verificați din 
nou după un timp.

Se scurge apă 
din aerisire.

O coliziune sau o tragere 
bruscă provoacă intrarea apei în 
motor.

Deplasați ușor aparatul înainte 
și înapoi până când acesta 
pornește.

Filtrul nu este complet uscat 
după ce a fost curățat.

Uscați filtrul complet înainte de 
utilizare.

Curățarea 
automată nu a 
reușit.

Rola cu perie poate fi blocată 
de reziduuri mari.

Scoateți capacul rolei cu perie 
pentru a verifica și curăța rola 
cu perie.

Aparatul nu este amplasat 
corect pe baza de încărcare.

Asigurați-vă că aparatul se 
încarcă înainte de a activa 
funcția de curățare automată.

Curățarea automată nu poate 
fi activată dacă nivelul bateriei 
este sub 25%.

Curățarea automată poate fi 
activată numai când aparatul se 
încarcă și nivelul bateriei este la 
peste 25%.

Rezervorul de apă uzată este 
plin.

Goliți rezervorul de apă uzată.

Rezervorul de apă curată nu 
este montat corect sau apa din 
rezervorul de apă curată este 
insuficientă.

Remontați sau umpleți 
rezervorul de apă curată.

Performanță 
slabă la uscare.

Canalul de aerisire și orificiul 
de intrare a aerului ale bazei de 
încărcare ar putea fi blocate.

Verificați și îndepărtați blocajul 
canalului de aerisire și al 
orificiului de intrare a aerului.
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Eliminarea și îndepărtarea bateriilor
Bateria încorporată cu litiu-ion conține substanțe care sunt periculoase pentru mediu. 
Înainte de a elimina bateria, asigurați-vă că bateria este îndepărtată de tehnicieni calificați 
și eliminată la un centru de reciclare adecvat.

•	bateria trebuie scoasă din aparat înainte de a fi eliminată;

•	aparatul trebuie deconectat de la sursa de alimentare cu energie electrică atunci când 
scoateți bateria;

•	bateria se va elimina în siguranță.

ATENȚIE:
•	Înainte de a scoate bateria, deconectați sursa de alimentare și descărcați bateria cât 

mai mult posibil.

•	Bateriile nenecesare trebuie eliminate la un centru de reciclare adecvat.

•	Nu expuneți bateriile la medii cu temperatură înaltă pentru a evita riscul de explozie.

•	În condiții abuzive, se poate scurge lichid din baterie. Dacă are loc un contact, clătiți 
cu apă și solicitați asistență medicală.

Ghid privind îndepărtarea
1.	 Îndepărtați mânerul consultând secțiunea Instalarea.

2.	Utilizați o unealtă corespunzătoare pentru a îndepărta capacele ornamentale din partea 
superioară și de pe corpul aparatului.

3.	Utilizați o șurubelniță pentru a îndepărta toate șuruburile de fixare de pe corp.

4.	Utilizați o șurubelniță pentru a îndepărta șuruburile de fixare de pe capacul frontal al 
aparatului. Îndepărtați capacul. 

5.	Deconectați cablurile conectorului la acumulatori și scoateți bateria din ansamblul de 
acumulatori.

Specificații

Aspirator

Model HMH28A Putere nominală 450 W

Tensiune 
nominală 21,6 V    Tensiune de 

încărcare 27,5 V  

Capacitate 
rezervor de apă 

curată
800 mL   

Capacitate 
rezervor de apă 

uzată
700 ml

Durată de 
încărcare Aprox. 4 ore

Bază de încărcare

Model HCBBZ Putere nominală*     450 W

Putere 
consumată 
nominală

220-240 V~50-60 Hz Putere produsă 
nominală 27,5 V   1,6 A

* Putere nominală se referă la puterea măsurată în timpul unui ciclu reprezentativ pentru accesarea 
modului de uscare.

Informații despre produs privind consumul de energie și timpul de intrare în acest 
mod

Model Consum maxim de energie
Timp maxim pentru 

accesarea acestui mod

Mod standby numai 
pentru baza de 

încărcare
≤ 0,5 W ≤ 20 min

Mod standby ≤ 0,5 W ≤ 20 min

Mod standby în rețea ≤ 2 W ≤ 20 min


