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"Vastuullisuus on kuulunut erottamattomasti Dagsmark Petfoodin liiketoimintaan alusta asti ja kattaa
koko arvoketjun. Lemmikkien hyvinvointi on toimintamme keskidss, joten meille on erityisen tirkedd
varmistaa tuotteidemme laatu ja turvallisuus.”

Loura Stromberg, Dagsmark Petfood Oy:n toimitusjohtaja

Dagsmark Petfoodin vastuullisuusohjelma perustuu kansainvlisiin tavoitteisiin ja periaatteisiin, toimintaamme
vaikuttaviin megatrendeihin, sidosryhmien odotuksiin sekd yhtidn arvomaailmaan ja eettisiin periaatteisiin. Tdrkeimmit

vastuullisuustavoitteet on nostettu yhtidn pitkdn aikavdlin taloudellisten tavoitteiden rinnalle.
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MEGATRENDIT

Merkittdvin toimintaamme vaikuttava megatrendi on Kkiireellinen Digitalisaatio on arkipaivaistynyt palveluissa ja vuorovaikutuksessa,
ekologinen jalleenrakennus, joka on kaikkien megatrendien taustalla. tiedon ja datan maard kasvaa, ja tiedon levidminen sek& kokemusten
Ekologinen kestavyyskriisi, johon kuuluvat esimerkiksi ilmastonmuutos, vaihto nopeutuu. Hyédynndmme monikanavaisuutta kuluttajaviestinnassa,
luonnon monimuotoisuuden vdheneminen, jateongelma, resurssien jossa odotetaan nopeaa reagointia ja asiantuntijuutta. Olemme aktiivisessa
vaihteleva saatavuus sekd ylikulutus, vaikuttaa merkittavimmin tule- vuorovaikutuksessa kuluttajien kanssa sosiaalisessa mediassa ja
vaisuuteen ja heijastuu muihin mega- kehitdmme toimintaamme heiddn odotus-
trendeihin. Toimintaamme vaikuttavia tensa pohijalta.

muita merkittdvida megatrendejd ovat

muuttuva kuluttajakayttaytyminen, digi-
talisaatio seké vastuullisuus.

Palvelemme lemmikinomistajia seuraa-
malla kuluttajakayttaytymisen muu-
toksia ja tuomalla markkinoille vuosit-
tain uusia tuotteita, jotka vastaavat
lemmikinomistajien toiveisiin ja tarpei-
siin. Lemmikkien hyvinvoinnin arvostus
lisdantyy, ja nain ollen ravitsemus, tuottei-
den kotimaisuus, terveellisyys, turvalli-
suus ja hyva hinta-laatusuhde koros-

Sidosryhmien odotukset ekologisuudesta,
kuten ilmastonmuutokseen sopeutumi-
sesta ja resurssiviisaudesta, kasvavat |api
arvoketjun. Yritysvastuullisuus kehittyy
jopa kohti yritysaktivismia, jossa yritykset
ottavat aktiivisesti kantaa yhteiskunnallisiin
aiheisiin. Talousjarjestelma on siirtyméassa
lineaarisesta talousmallista kohti kierto-
taloutta, jossa resurssit sailyvat viisaasti
kierrossa mahdollisimman pitkaan. Meille
kiertotalous on kierrattdmisen lisdksi
talouden uusia toimintamalleja, kuten

tuvat. Myo6s ymparistdvaikutusten jakamista, liisaamista, korjaamista ja
huomioiminen, eettisyys ja tuotanto- uudelleen  kayttdéa uutta teknologiaa
eldinten hyvinvointi korostuvat, jolloin tuotteiden alkuperdn merkitys on hyddyntaen. Ympéristd ei ole meille vain resurssi, vaan sen parempi tila on
suuri. Ideoimme ja kehitdmme uusia tuotteita ennakoimalla asiakastarpeita meidan taloutemme tavoite. Olemme alan nakyva asiantuntija ja jaamme
ja lisaamalld ymmarrystd lemmikinomistajien kulutuskéyttaytymisesta. tietoa vastuullisesta lemmikkiruokavalmistuksesta. Olemme sosiaalisesti

vastuullinen tydnantaja ja pidamme huolta tydntekijdidemme hyvinvoinnista.



EETTISET PERIAATTEET

Yhtiomme arvot antavat yhteiset suuntaviivat koko henkildstdllemme. Odotamme myds yhteistyokumppaneiltamme vastuullista toimintaa.
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e Noudatamme hyva3 hallintotapaa. e Noudatamme meita koskevia lakeja, saadoksia, * Tarjoamme turvallisen tydpaikan
e Kannatamme reilua kilpailua. maarayksia, saantoja ja sopimuksia. koko _h?nk"OStO"?-_
e Turvaamme luottamuksellisen tiedon. e Emme tingi ymparistévelvoitteistamme. * Kunnioitamme t_o_|S|amme: _
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turvallisuudesta. ¢ Toimimme korruptiota vastaan: sesti, yhdenvertaisesti ja tasa-arvoisesti.

emme tarjoa tai vastaanota lahjuksia. * Emme salli syrjintaa.



VASTUULLISUUSLUPAUKSET SIDOSRYHMILLE

Toimiva yhteistyd sidosryhmien kanssa on
meille tirkeiid vastuullisuuden ja kestivyyden
lisiidmiseksi. Otamme sidosryhmien odotukset
ja toiveet huomioon ja osallistumme avoimeen
keskusteluun.

LEMMIKEILLE

Tavoitteenamme
on onnellinen ja
hyvinvoiva lemmikki.

Toimimme lemmikkien
tarpeet edella
valmistaen ravitsevia,
terveellisia ja
turvallisia tuotteita,
joiden alkupera on
jaljitettavissa.

LEMMIKIN oMISTA)ILLE

Tarjoamme kotimaista
erikoisosaamista ja
tuotteita, joissa hinta
ja laatu kohtaavat.
Kuuntelemme
lemmikinomistajia,
reagoimme nopeasti
palautteeseen, ja tuomme
markkinoille vuosittain
uusia edistyksellisia
tuotteita.

Autamme pienentamaan
lemmikinpidon hiilitassun-
jalkead merkittavasti.

YHTEISTYo-
KUMPPANEILLE

Olemme kestavan
lemmikkiruokateolli-
suuden asiantuntija

ja edellakavija.
Pidamme kiinni
asiakaslupauksista,
toimitusvarmuudesta
ja kilpailukykyisista
hinnoistamme.

Toimimme vastuullisesti
koko tuotanto-
ketjussamme.



VASTUULLISUUSOHJELMA

strategisiin linjauksiin, sidosryhmien odotuksiin ja yhtion toiminnan vaikutuksiin.
Listksi vastuullisuusohjelmassa on huomioitu YK:n kestiiviin kehityksen tavoitteet.
Yritysvastuun osa-alueille on asetettu tavoitteita vuosille 20212024,

Dagsmark Petfoodin hallitus seuraa niiden tavoitteiden toteutumista vuosittain.
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oSA-ALVEET

ONNELLINEN JA HYVINVoIVA
LEMMIKKI

KESTAVA JA VASTUULLINEN
LEMMIKKIRVOAN VALMISTUS

HYVINVoIVA TYoYHTEISo
)A YHTEISKUNTA

AVAINASIAT

¢ Ravitsevuuden ja lajin tarpeiden
huomioiminen ruokinnassa

e Suomalainen puhdas ravinto
¢ Erikoisosaaminen

e Edellakavijyys

¢ Vastuullinen lapinakyva tuotantoketju

e Hiilijalanjaljen pienentaminen ja
hiilikddenjaljen kasvattaminen

¢ Kestavan kehityksen mukaisen
teollisuusinfran kehittdminen

e Suunnannayttéjana toimiminen

e Tyéhyvinvointi, -kyky,
-viihtyvyys ja -turvallisuus

e Koulutusmahdollisuudet
¢ Paikallinen elinvoimaisuus

¢ Vastuullinen, eettinen liiketoiminta

TAVoITTEET
2021-2024

e Tyéskentelemme lemmikkien
hyvinvointi edella.

e Seuraamme ja kehitdmme tuotteiden
laatua ja turvallisuutta jatkuvasti.

e Huomioimme asiakkaiden toiveet ja
palautteet. Jaamme tietoa asiakkaillemme.

¢ Ylldpidamme erityisosaamistamme
ja edellakavijyyttamme seuraamalla
megatrendeja ja kehittamalla
osaamistamme.

* Huolehdimme kestavasta hankinnasta.

e Edistdmme tuotannon lapindkyvyytta ja
alkuperan jaljitettavyytta lemmikkialalla ja
sitoudumme vahentamaén havikkia.

e Otamme ymparistéjarjestelman
kaytt66mme.

e Seuraamme jatkuvasti toimintamme
ymparistovaikutuksia ja vahennamme
omia paastéjamme. Parannamme vesi- ja
energiatehokkuuttamme ja suosimme
uusiutuvaa energiaa.

¢ Huolehdimme ty6éhyvinvoinnista, tyokyvysta,
tyoviihtyvyydesta ja tySturvallisuudesta.

e Annamme henkildstoélle tasa-arvoiset
mahdollisuudet kehittdd ammattitaitoaan.
Tuemme tutkinto-opiskelua tyén ohella.

¢ Edistdmme Loimaan paikallista
elinvoimaisuutta luomalla ty6paikkoja.

¢ Huolehdimme liiketoimintamme
eettisyydestd, kannattavuudesta,
kilpailukyvysté ja tehokkuudesta.






KESTAVA JA VASTUULLINEN LEMMIKKIRUOAN VALMISTUS

Edistamme kestdvaa ja vastuullista lemmikkiruokavalmistusta ja
toimimme suunnannayttdjind. Huolehdimme vastuullisuudesta ja |&pina-
kyvyydesta lapi koko tuotantoketjun, ja odotamme myds yhteisty6-
kumppaneiltamme vastuullista toimintaa. Huolehdimme kestavéasta hankin-
nasta, hyddynndmme ekologisia raaka-aineita ja edistdmme alkuperan
jaljitettavyyttd sekd toiminnan lapindkyvyyttd. Huomioimme pakkausmate-
riaalivalinnoissa tuoteturvallisuuden ja ekologisuuden.

Tarkastelemme oman toimintamme hiilijalanjélked eli ilmastokuormaamme
ja laadimme suunnitelman sen pienentdmiseksi ja toisaalta hiilikdden-
jaljen, eli ilmastohyddyn, kasvattamiseksi. Otamme kayttéon ymparisto-
jarjestelman yhtidén ympéristotydn seuraamiseksi. Seuraamme aktiivi-
sesti tuotannon paastdjen, havikin ja jatteen maaraa voidaksemme pienentda
niitd. Parannamme vesi- ja energiatehokkuuttamme sek&@ suosimme
uusiutuvaa energiaa.



HYVINVOIVA TYOYHTEISO
JA YHTEISKUNTA

Huolehdimme tyontekijéidemme yhdenvertaisuudesta ja tyoyh-
teisbn monimuotoisuudesta. Meilld on nollatoleranssi syrjintdén.
Edistdamme tydhyvinvointia, -viihtyvyyttd ja -turvallisuutta. Kannustamme
henkildstbdmme erityisosaamisen kehittdmiseen ja tuemme tutkinto-
opiskelua tydn ohella.

Mahdollistamme yhtidn ymparistévastuun ja sosiaalisen vastuun
kehittdmisen huolehtimalla yhtion taloudesta. Seuraamme lilketoiminnan
eettisyytta, kannattavuutta, kilpailukykyisyytté ja tehokkuutta. Toimimme
suomalaisen yhteiskunnan hyvinvoinnin puolesta maksamalla kaikki
veromme Suomeen. Tuemme paikallista elinvoimaisuutta Loimaalla
luoden uusia tydpaikkoja.



YK:N KESTAVAN KEHITYKSEN TAVOITTEET
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* tasa-arvo * kannattava liilketoiminta + kestava teollisuus * materiaalitehokkuus « tuotantoketjun kestavyys
* syrjimattomyys * suomalaisen tyén luominen + vanhan infrastruktuurin * kierratettavat pakkaus- * uusiutuva energia
= oikeudenmukaisuus paivittdminen materiaalit

* ekologiset raaka-aineet
* parhaan tekniikan

hyddyntaminen



OLEMME VASTUVLLISESTI MUKANA:
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