
Firmenanschrift: CYBRUS GmbH, Höheweg 13, 3600 Thun 
Retourenanschrift: Schuhhaus Brunner GmbH, Dorfstrasse 49, 3715 Adelboden 
Kontakt: hello@cybrus.ch 
   

Spar- und Leihkasse Frutigen AG, 3714 Frutigen, BIC SLFFCH22XXX,  
IBAN CH16 0878 4046 1746 8320 2 

MWST-Nr.: CHE-471.668.797 

 
Retourenformular 
 
Liebe Kundin, lieber Kunde 
 
Wir danken dir für deine Bestellung, schade schickst du uns die Schuhe zurück. Um 
einen reibungslosen Retourenablauf zu gewährleisten und deine Rücksendung 
möglichst schnell zu bearbeiten, bitten wir dich, die untenstehenden Informationen 
korrekt und vollständig auszufüllen. 
 
Bestellnummer:  ___________________________________ 
 
Name:   ___________________________________ 
 
Adresse:   ___________________________________ 
 
PLZ / Ort:  ___________________________________ 
 
Artikelname:   ___________________________________ 
 
Farbe:   ___________________________________ 
 
Grösse:   __________________________________ 
 
Anzahl:  ___________________________________ 
 
Wir sind ständig bestrebt, unsere Produkte noch besser zu machen. Teile uns bitte aus 
diesem Grund mit, wieso du den Artikel zurücksendest: 
 
□ Der Artikel passt mir nicht 
 □ zu gross □ zu klein □ zu schmal □ zu weit  
 
 □ _________________________________________________ 
 
Ich brauche Grösse: ________________________ 
 
□ Sonstiges: ____________________________________________  
 
 
Rücksendeadresse: 
 
Schuhhaus Brunner GmbH 

CYBRUS GmbH Retoure 

Dorfstrasse 49 

3715 Adelboden 

 


